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Datum Utgava

2020/207 2020-05-13 1.0

1. Innehall

11

1.2

1.3

Syfte
Teknik- och fritidsndmnden efterstravar ordning och rattvisa géllande

bokning och avbokning av bassénger, banor, lokaler och kurser vid
Saffle/Amal simhall.

Denna riktlinje syftar till att skapa ordning och réttvisa genom att ge
riktlinjer for hur bokning och avbokning sker vid Séffle/Amal simhall.

Ovriga styrdokument

Ovriga dokument som kompletterar denna riktlinje ar Séffle och Amél
simhalls trivselregler samt den ansvarsforbindelse som galler vid
bokning av sporthallen. Se bilagor.

Organisation och ansvar

Séffles och Amals simhallsverksamhet lyder under teknik- och
fritidsnamnden Saffle-Amal

Riktlinjen omfattar de regler som ska foljas av bokare och
bokningsforrattare.

De framtagna riktlinjerna riktar sig till foreningar, privatpersoner och
foretag.

Bokare ansvarar for att folja de regler och riktlinjer som kommun tagit
fram. Om bestammelser inte efterlevs forbehaller sig kommunen rétten
att avboka besok.

Sida
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2. Bokningsriktlinjer for forening
2.1 Bokning

Bokning av bana och basséng vid enstaka tillfallen skall ske minst tre
veckor i forvag.

Vid fortlépande bokningar som ligger under en langre period skall
bokning ske minst tva till tre manader i férvag genom kontakt med
bokningsansvarig vid Saffle/Amal simhall.

Bokningsansvarig tar kontakt med aktuella féreningar och ger besked
om datum nar énskemal for fortlépande bokningar skall vara simhallen
tillhanda.

Ansvar ligger aven pa de foreningar som onskar boka bana eller
bassang att sjalva ta kontakt med bokningsansvarig for att [amna in
onskemal om bokade tider.

2.2 Avbokning
Avbokning av bana, bassang skall ske minst sju dagar innan bokat
tillfalle for att undvika debitering.

Sker avbokning senare an sju dagar innan bokat tillfalle debiteras hela
beloppet.

Avbokning sker till bokningsansvarig vid Saffle/Améal simhall.

2.3 Andring av l6pande bokning
Vid eventuell &ndring av 16pande bokning skall foreningen kontakta
bokningsansvarig vid Saffle/Amal simhall senast sju dagar i férvag.

Andring av bokning medfor ingen extra kostnad.

Andringar godkanns vid tillatna forhallanden som inte paverkar 6vrig
verksambhet eller andra bokningar.

2.4 Ombokning av fortlopande bokning samt enstaka tillfallen

Kommunen strévar efter att vara en konkurrenskraftig simhall och har
som mal att boka in simlager och tavlingar.

Vid bokning av simlager/lager forbehaller kommunen sig ratten att
omboka foreningars bokningar for att kunna boka in dessa lager pa
onskade tider. Som forening blir man inte i forsta hand avbokad utan
erbjuden ombokning av tider eller banor.
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3. Bokningsriktlinjer for féretag och privatpersoner

3.1 Bokning
Riktlinjer géllande bokning for foretag och privatpersoner ser ut som
foljande.

Bokning av bana, bassang, konferens eller relaxavdelning vid enstaka
tillfallen skall helst ske tre veckor i forvéag.

Bokning sker genom att fylla i bokningsformularet som finns pa
simhallens hemsida eller genom kontakt med bokningsansvarig vid
Saffle/Amal simhall.

3.2 Avbokning
Riktlinjer gallande avbokning for foretag och privatpersoner ser ut som
féljande.

Avbokning av bana, bassang skall ske minst sju dagar innan bokat
tillfalle for att undvika debitering.

Sker avbokning senare an sju dagar innan bokat tillfalle debiteras hela
beloppet.

Avbokning sker till bokningsansvarig vid Saffle/Amal simhall.

3.3 Andring av bokning
Vid eventuell &ndring av bokning kontakta bokningsansvarig vid
Saffle/Amal simhall senast sju dagar i forvag.

Andring av bokning medfér ingen extra kostnad.

Andringar godkanns vid tillatna forhallanden som inte paverkar 6vrig
verksamhet eller andra bokningar.
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4. Bokningsriktlinjer for simlager och simtéavling

4.1 Bokning
Bokning av simlager och simtavling bor ske minst tva manader i
forvag.

Bokning sker genom att gora en bokningsforfragan pa simhallens
hemsida eller genom kontakt med bokningsansvarig vid Saffle/Amal
simhall.

Prisforslag ges vid bokningsforfragan.

Vid bokning av simlager eller simtavling betalas 10 % av totalsumman
i forskott.

Resterande summa betalas inom 30 dagar efter genomfort simlager
eller simtéavling.

4.2 Avbokning
Avbokning ska ske minst fyra veckor innan bokat tillfalle for att
undvika debitering.

Forskottsbetalning aterbetalas ej.

Sker avbokningen senare &n fyra veckor innan bokat tillfalle debiteras
100 % av totalbeloppet.

4.3 Andring av bokning
Vid mindre andring av bokning kontakta bokningsansvarig vid
Saffle/Amal simhall senast tva veckor i forvég, vid storre andring
senast fyra veckor i forvéag.

Andring av bokning medfor ingen extra kostnad.

Andringar godkanns vid tillatna forhallanden som inte paverkar 6vrig
verksambhet eller andra bokningar.

4.4 Riktlinjer vid simtavling
Vid bokad simtévling stangs anlaggningen for allmanhet och 6vrig
pagaende verksamhet.

De delar som ingar &r 50-metershassang, multibassang,
omkladningsrum och konferens.

Kommunen har faststéllt en avgift som bekostas av féreningen som ar
ansvarig for bokningen.
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5. Riktlinjer for bokningsansvarig

5.1 Bokning

Nar bokningsansvarig fatt en bokningsforfragan ses tillgangligheten pa
Onskade datum och tider Gver.

Om det som 6nskats finns tillgangligt gors en bokning. Vid redan
uppbokat tillfalle erbjuder bokningsansvarig andra tider eller annat
tillfélle.

Svar pa bokningsforfragan bor ske inom fyra till fem vardagar.

5.2 Avbokning
Vid avbokning f6ljs de riktlinjer som ar listade under varje kategori:
e Foreningar
e Privatpersoner/foretag
e Simlager.
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Bilagor

Trivselregler for Saffles och Amals simhallar, 2020-05-20

Ansvarsforbindelse for bokning av sporthall, 2020-05-20
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Ansvarsforbindelse

For att en férening eller foretag skall fa hyra egen tid i respektive anldggning krévs att gruppen alltid
har minst en ansvarig ledare som kan upprétthalla sdakerheten och ordningen. Hyresgédst och ansvarig
ledare ska vara dver 18 ar och myndig.

Personalen ska instruera ledaren om de praktiska detaljerna i anldggningen d v s att féljande rutiner
erhallits:

e Hur nycklar och 13s fungerar. Hyresgast/ansvarig ledare far inte dverlata nyckel/kort till
obehdrig person eller till person under den aldersgrdns som géller fér hyra av aktuell lokal.

e Hur belysning och ljudanlaggning fungerar samt var utrustning finns.

e Omkldadningsrum far tas i bruk 30 min fore hyrd tid och hdgst 30 min efter hyrd tid.

e Redskap ska plockas bort och stallas/hdngas pa anvisad plats efter anvandning.

e Innan lokalen lamnas ska hyresgdsten/ansvarig ledare se till att fonster/ddrrar ar stdngda och
belysning &r slackt.

e Vikvaggar far endast handhas av vaktmastare eller idrottsldrare.

e Hallen far ej betrddas med skor som anvants utomhus eller som svértar golvet. Endast
gymnastikskor far anvdndas.

e Publika eller andra arrangemang kan tillfalligt bryta géllande kontrakt.

e Vid publika arrangemang dar polistillstand krévs skall ett sadant kunna uppvisas vid
anmodan.

De férhyrda lokalerna tas i bruk enligt den bestéllda tiden. Observera! | bestélld tid ska inga tid for att
stilla i ordning lokalen fore och efter match (sa kallad match tid). Vid ommd&blering ska hyresgésten

aterstdlla lokalerna till ursprungligt skick. Vid instdlld match kontakta bokningsansvarig eller avboka
via interbookgo.

Skador eller fel pa utrustning och inredning som orsakats av hyresgédsten ska snarast madjligt anmélas
till vaktmastare eller personal vid Saffle simhall. Hyresgdsten dr ersattningsskyldig for sadan skada.

Berdttigade klagomal om hyresgédstens satt att félja dessa ordningsregler och i &vrigt fullgéra sina
skyldigheter kan leda till avstdngning fran lokalerna och eventuellt skadestand.

Organisation: Ort, datum:
Telefon/mobil: Mail:
Signatur hyresgist/ansvarig ledare Signatur personal

Namnfortydligande Namnfdrtydligande
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Véra trivselregler ar till for att skapa ett tryggt och sikert bad for er som géster och
for oss som personal. Gister som inte foljer vara trivselregler eller som ignorerar
badvérdarnas hanvisningar kan tvingas lamna anldggningen utan att fa tillbaka sin

entréavgift.
Vi ansvarar inte for vardesaker.

Att tanka pa innan, under och efter badet

Vanligen respektera skogranserna som finns
pa olika platser i anlaggningen. Vill du I3sa
in dina skor tar du av dem och bar med dig
dem i handen, detta fér att uppratthalla hég
trivsarmhet.

Duscha och tvatta bade kroppen och héret utan
badklader med tval innan du badar.

Har badar vi i badklader avsett for bassangbad;
baddréakt, badbyxor, bikini, burkini.Underklader
som bh, trosor och kalsonger ar av hygieniska
skél inte tilldtet i bassdngerna.

Lyssna pa och f6lj alltid personalens anvisningar
da de ar har for att uppratthélla din och andra
manniskors sdkerhet,

Lamna aldrig barn utan uppsikt!

Enligt féraldrabalken har du som vérdnadshavare
eller medféljande vuxen alltid skyldighet att
ansvara och ha uppsikt dver dina egna barn samt
for medféljande barn.

Barn under 12 ar samt besékare som inte

kan simma ska av sékerhetsskal alltid ha en
simkunnig ombytt vuxen (6ver 18 8r) med sig in
i simhallen for att f& bada. Hanvisar personalen
dig till grunt vatten sa ar det mycket viktigt att
lyssna.

Det dret du fyller 12 &r och uppfyller kraven

for simkunnighet far du bada utan malsman.
Simkunnighet r 200 meter bréstsim varav 50
meter ryggsim. Vid tveksamheter kan badvirden
be dig visa att du ar simkunnig.

Alla som anvander blgja eller ndgon form av
inkontinensskydd ska anvénda avsett skydd for
bassdngbad under badkiaderna. Badbléja for
barn finns att kdpa i receptionen.

Ta hansyn till andra manniskor och till allas trevnad
nér du besdker vdr anlaggning.

Allt bad samt bastubad skall ske utan p&verkan av
droger, alkohol eller andra substanser som paverkar
ditt omdéme. Det ar heller inte tilldtet att réka i
eller i anslutande lokaler.

For er trevnad har vi en snus- och tuggummifri
grans efter omkladningsrummen,

| bastun skall du av hygieniska skal alltid sitta p&
medhavd handduk.

| hopptornet vistas det av sdkerhetsskal enbart
tvd personer t gdngen. Misskéts det sa stangs
hopptornet av ansvarig badvard.

Medhavd utrustning/hjalpmedel &r tillatet i
anlaggningen sé lange det sker pd ett tryggt och
sdkert satt. Beddmning om det &r tryggt gérs alltid
av badvardarna.

Det &r Inte tilldtet att anvanda kamera, mobil, dator
eller andra digitala skarmar.
Tillstdnd av specifika skal kan sékas i forvag.

Glas och porsiin far inte medtas in i anldggningen.

Medhavd mat och fika far enbart fértéras pa
speciellt avsedda platser i simhallen.

Det ar inte tilldtet att 4ta medhavd mat och fika i

entréns café, omkiadningsrum eller i bassdngerna.

Vi 6nskar er en trevlig badstund!

L O
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Vara trivselregler ar till for att skapa ett tryggt och sdkert bad for er som gdster och
for oss som personal. Gaster som inte foljer vara trivselregler eller som ignorerar
badvirdarnas hanvisningar kan tvingas lamna anldggningen utan att fa tillbaka sin

entréavgift.
Vi ansvarar inte for vardesaker.

Att tdnka pa innan, under och efter badet

Vanligen respektera skogranserna som finns
pa olika platser i anldggningen. Vill du l3sa
in dina skor tar du av dem och bar med dig
dem i handen, detta for att uppréatthalla hég
trivsamhet.

Duscha och tvitta bade kroppen och haret utan
badkldader med tval innan du badar.

Har badar vi i badklader avsett for bassangbad;
baddrakt, badbyxor, bikini, burkini.Underklader
som bh, trosor och kalsonger &r av hygieniska
skal inte tilldtet | bassdngerna.

Lyssna pd och f6l] alltid personalens anvisningar
dé de &r har for att upprétthalla din och andra
maéanniskors sikerhet.

Lamna aldrig barn utan uppsikt!

Enligt fordldrabalken har du som vardnadshavare
eller medfdljande vuxen alltid skyldighet att
ansvara och ha uppsikt éver dina egna barn samt
for medféljande barn.

Barn under 12 &r samt besékare som inte

kan simma ska av sékerhetsskal alltid ha en
simkunnig ombytt vuxen (dver 18 ar) med sig in
i simhallen for att f& bada. Hanvisar personalen
dig till grunt vatten sa ar det mycket viktigt att
lyssna.

Det aret du fyller 12 ar och uppfyller kraven

for simkunnighet f&r du bada utan méalsman.
Simkunnighet &r 200 meter bréstsim varav 50
meter ryggsim. Vid tveksamheter kan badvarden
be dig visa att du &r simkunnig.

Alla som anvander blgja eller nagon form av
inkontinensskydd ska anvanda avsett skydd for
bassangbad under badkladerna. Badbléja for
barn finns att képa i receptionen.

*

Ta hansyn till andra manniskor och till allas trevnad
nar du besdker var anlaggning.

Allt bad samt bastubad skall ske utan paverkan av
droger, alkohol eller andra substanser som paverkar
ditt omdéme. Det ar heller inte tilldtet att roka i
eller i ansiutande lokaler.

For er trevnad har vi en snus- och tuggummifri
grans efter omkladningsrummen.

I bastun skall du av hygieniska skal alltid sitta p&
medhavd handduk.

Medhavd utrustning/hjalpmedel ar tilldtet i
anlaggningen sd lange det sker pd ett tryggt och
sakert satt. Beddmning om det ar tryggt gors alltid
av badvardarna.

Det ar Inte till&tet att anvdnda kamera, mobil, dator
eller andra digitala skarmar.
Tillstand av specifika skal kan sdkas i forvag.

Glas och porsiin far inte medtas in i anlaggningen.

Medhavd mat och fika far enbart fortéras pa
speciellt avsedda platser i simhallen.

Det ar inte tillatet att 4ta medhavd mat och fika i
entréns café, omkladningsrum eller i bassdngerna.

Vi énskar er en trevlig badstund!
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