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Inledning

Behovet av en bra bild uppstar varje gang en trycksak ska produceras eller nar en artikel ska ldggas ut
pa webben eller i sociala medier. En film kan effektivt formedla budskap som kan na flera
malgrupper. Dessa riktlinjer ska hjilpa dig som medarbetare i Amals kommun och dess bolag att
handla ratt nar det galler hantering av bilder och filmer.

Omfattning och revidering
Dessa riktlinjer omfattar bild- och filmhantering i Amals kommun och dess bolag. Fér att innehallet i
riktlinjerna ska vara relevant bor de uppdateras en gang varje mandatperiod.

Syfte

Syftet med dessa riktlinjer ar att:

e Skapa ett enhetligt arbetssatt kring bild- och filmpublicering.
e Att tydliggdra ansvaret for bild- och filmpublicering.
e Beskriva huvuddragen i de lagar som maste foljas.

Lagar och etik

Upphovsriattslagen

Utgangspunkten i lagen om upphovsratt ar att den som har framstallt en bild eller film ocksa har full
forfoganderatt till materialet sa lange inget annat har avtalats. For att ett fotografi ska vara skyddat
av upphovsratt kravs att det nar sa kallad verkshojd. Det innebar att verket maste uppna nagon form
av kvalitet for att omfattas av upphovsratt. Ett verk ska vara unikt for att uppna verkshojd. Verket ska
vara resultat av en intellektuell skapande verksamhet som har sadan individuell sédrpragel att tva
personer, oberoende av varandra, rimligen inte skulle kunna prestera exakt samma resultat.
Upphovsratt foreligger darfor inte for en bild som ar sa ordinar att den kunde ha tagits av vem som
helst. For film galler enligt upphovsrattslagen att en utévande konstnar har, med de inskrankningar
som foreskrivs i denna lag, en uteslutande ratt att forfoga over sitt framférande.

Upphovsratten ger fotografen eller konstnaren ratt att framstalla exemplar av bilder eller exemplar
av en upptagning av framforandet, och géra framférandet eller en upptagning av det tillgangligt for
allménheten.

Den som koper upphovsrattsskyddat material har dganderatt till just det exemplaret av bilden eller
filmen. Ratten att framstalla nya exemplar av bilden eller filmen ligger kvar hos upphovsmannen. Om
den som koper en bild eller film vill ha madjlighet att framstalla nya exemplar, utan att fraga
upphovsrattsinnehavaren i varje enskilt fall, kan ett avtal tecknas om att 6verta upphovsratten till
materialet.

Huvudregeln ar att Amals kommun, i de fall man koper in enstaka bilder eller filmer, inte tar 6ver
upphovsratten, utan avtalar om enskilda tillfallen att anvanda respektive bild eller film. Undantag kan



vara om kommunen anlitar en fotograf eller filmfotograf for att dokumenterar en sarskild handelse,
verksamhet eller marknadsféring.

Uppdrag i tjdnsten
Om inget annat har avtalats tillfaller upphovsratten arbetsgivaren for bilder och filmer som ar
framtagna av kommunal tjansteperson i tjansten, enligt praxis och den sa kallade tumregeln.

Behandling av personuppgifter

All slags information som direkt eller indirekt kan knytas till en fysisk person som ar i livet rdaknas
enligt dataskyddsférordningen som personuppgifter. Aven teckningar, foton, och filmer kan vara
personuppgifter om de avbildar manniskor. Aven en ljudfil med en persons rést kan vara en
personuppgift.

Néar det géller publicering av bilder och filmer pa ménniskor maste vi alltid folja reglerna i
dataskyddsforordningen. Till exempel maste vi som publicerar materialet ha klart fér oss syftet med
publiceringen och med vilken rattslig grund vi behandlar personuppgifterna. En rattslig grund som
kan anvandas vid fotografering och filminspelning av en eller ett fatal personer ar samtycke.
Samtycket maste vara skriftligt och ska bland annat ange syftet med publiceringen, i vilka kanaler
bilden ska anvdndas och hur lange personuppgifterna ska behandlas. Blankett for samtycke finns pa
kommunens intranat.

Barn pa bilder och i filmer

Personuppgifter om barn anses sarskilt skyddsvarda i dataskyddsférordningen eftersom barn kan ha
svarare att forutse riskerna med att lamna ifran sig uppgifter och att forsta vilken réatt till skydd av
sina personuppgifter. Precis som nar det galler vuxna maste man ha en réattslig grund, det vill séga
stod i lagen, for att kunna behandla personuppgifterna.

Bilder och filmklipp pa internet far stor spridning och en publicering kan ge maéjligheter att kartlagga
personer med otillborliga syften. For att skydda barnen och inte bidra till onddig exponering ska vi i
Amals kommun vara restriktiva med publicering dar barn och ungdomar férekommer. Som fotograf
bor man fraga sig om narbilder behovs for att man ska uppna syftet med bilden. Om sa inte ar fallet
ska narbilder undvikas. For att uppfylla kraven i dataskyddsforordningen krévs samtycke fran barnen
sjalva och deras vardnadshavare. Det finns inga sarskilda bestimmelser i lagen fran vilken alder unga
personer sjilva kan samtycka till viss behandling. Kommunfullméaktige i Amals kommun har beslutat
att ha 18 ar som regel.

Bilder pa anstallda

Mojligheten att publicera bilder och filmer pa anstéllda far bedémas i varje enskilt fall. Vi maste folja
reglerna i dataskyddsférordningen som helhet och dessutom ha klart for oss vad syftet med
publiceringen ar och den rattsliga grunden for publiceringen. Att bli publicerad pa internet kan av



manga upplevas som sarskilt kansligt. Fraga darfor alltid den anstéllde innan ni publicerar bilder och
filmer. Samtycke &r inte en lamplig rattslig grund eftersom anstallda star i beroendestéllning till
arbetsgivaren. Om dndamalet med att publicera bilder och filmer dar anstéllda medverkar ar att
informera om er verksamhet kan den rattsliga grunden vara att behandlingen ar nédvandig for att
uppfylla en uppgift av allmant intresse enligt 6 § myndighetsférordningen.

Bildhantering

Inforskaffande av bilder och filmer

Vid behov kan man képa eller lana bilder och filmer. Vid kdp av materialet &r det lampligt med ett
skriftligt avtal som beskriver forfoganderétten till bilderna/filmerna. Amals kommun har ett avtal
med en bildbyra nar det géller bilder.

N&r man lanar bilder &r det viktigt att komma 6verens om omfattningen av bildens anvandande samt
vilken typ av férvanskning av bilden som ar tilldten, exempelvis beskarning.

Lagring och gallring

Bilder och filmer ar arbetsmaterial om en anstalld har lagt in en eller flera digitala bilder och filmer pa
sin egen dator eller i ett gemensamt arkiv. De bilder som trycks eller publiceras pa webben samt
filmer ska sparas. De ar allman handling och kan begéaras ut. Om sa sker ska aldrig en digital kopia
lamnas ut. Lds mer underrubriken ”Allman handling”. Bilder och filmer gallras i enlighet med
dokumenthanteringsplan.

For att latt kunna identifiera bilder bor de dépas efter vad de forestéller, tidpunkt, samt vem som
fotograferat eller filmat. Ex. orientering_190105_janand. Det kan ocksa vara bra att ange att det finns
en rattslig grund for personuppgiftsbehandling, exempelvis samtycke.

Ratt bilder

Undvik att anvanda bilder for att “fylla ut” en sida. Bilden ska tillfora ett extra varde till texten. Pa
webben bor en bild inte vara publicerad langre dn den kdnns aktuell. Tank pa att fotograferade barn
vaxer och att gamla manniskor kan var avlidna. Nyhetsbilder dr inte aktuella sarskilt [ange.

Att ténka pa vid bildpublicering

Om for manga bilder publiceras kan det ge ett plottrigt intryck. Bilderna kan da konkurrera och ta
bort bestkarens fokus fran viktig information i textform. En sida med manga bilder kan bli tung att
ladda. Har du en bild som &r av vasentlig betydelse for innehallet pa sidan, gor den stor och 1at den
dra blickarna till sig. Diskutera med kommunikatoren eller webbansvarige nar du vill publicera bilder
till din artikel.

Enligt upphovsrattslagen ska fotografens namn alltid anges vid publicering av bilder. Att skriva att
bilden ar tagen av exempelvis ”IT-enheten” &r inte korrekt. Skicka alltid med namn pa fotografen, vad
bilden forestéller och nar den ar tagen.

Kbpta och lanade bilder eller filmer far inte 4ndras om detta inte ar avtalat. Som andring raknas dven
beskarning av bilden eller redigering av filmen. En beskarning far inte férvanska bilden pa sa vis att
man andrar innehall eller budskap i bilden. En normal beskarning for att anpassa bilden till
publiceringsutrymmet ar dock tillatet.



Filma med drénare

Att filma med drénare kan innebéara att man bedriver personbevakning och da kréavs tillstand fran
Datainspektionen for kamerabevakning. Myndigheter, till exempel kommuner, behdéver tillstdnd om
de vill kamerabevaka en plats dit allmanheten har tilltrdde. All kameraanvandning omfattas inte av
tillstandsplikten utan bara bevakning som innebér varaktig eller regelbundet upprepad
personbevakning.

Personbevakning ar bevakning dar manniskor utan stérre svarighet kan identifieras. Den som filmar
med dronare har ofta mojlighet att sjalv se till att man inte behover tillstand. Det gar till exempel att
sld pa kameran pa en viss hojd eller avbryta inspelningen om méanniskor kommer in i kamerans
upptagningsomrade. Lagen géller namligen bara om du under en langre tid, eller regelbundet, filmar
identifierbara méanniskor. Radddningstjansten har ett tillfalligt undantag fran kravet pa tillstand i
samband med raddningsinsatser, enligt paragraf 10 i kamerabevakningslagen (2018:1200).

Bilder fran bildbyra

Amals kommun abonnerar pa bilder fran en bildbyra. Bilder fran bildbyran bor anvandas nar det
handlar om att illustrera barn eller att det av etiska eller andra skal inte ar lampligt eller viktigt med
lokala motiv.

Sammanfattning

Viktigt att tanka pa vid bild- och filmhantering:

- Har fotografen/filmfotografen/medverkande gett samtycke till publicering?
- Kan publicering bryta mot lagen, exempelvis dataskyddsférordningen?

- Foljer publiceringen kommunens etiska forhallningssatt?

Allman handling

Vem som helst har ratt att begéara ut en allman handling. Till allman handling hor dven bilder och
filmer. Den som begar ut en bild har dock inte ratt att fa ut den i elektronisk form, utan far néja sig
med en utskrift i pappersformat. Limnar man en bild digitalt blir den genast mer anvandbar. Den
utldamnade bilden eller filmen far inte anvandas annat an for enskilt bruk. Kom ihag att uppge vem
som ar fotograf i samband med att bilden Idamnas ut.

Tillganglighet for bilder och filmer

Lagen om tillganglighet till digital offentlig service genomfor EU:s sa kallade
webbtillganglighetsdirektiv. Myndigheten for digital férvaltning har fatt i uppdrag att se till att lagen
far genomslag.

Lagen ar tillamplig pa offentliga aktdrer. Med offentlig aktor avses till exempel statliga och
kommunala myndigheter och beslutande férsamlingar i kommuner. P3 adressen
https://webbriktlinjer.se/ finns de officiella riktlinjerna fér hur man ska arbeta med ljud, bild och
video pa webb for att uppfylla reglerna i tiligédnglighetsdirektivet.
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