Améls kemmun 2012-01-26
Kommunrevisionen

Kommunstyrelsen
Bam- och uthildningsnimnden
Kopia till kommunfullmalktige

Revisionsrapport avseende granskning av internkontroll-ekonomiska transaktioner

P4 uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Amils kommumn har Deloitte granskat
internkontroli-ekonomiska transaktioner.

Syftet med granskningen ar att verifiera att nimndernas internkontroll avseende uppsatta
kontrolimal for granskningen ir tillfredsstailande.

Efter genomf{drd granskning rekommenderar vi kommunen att:
e Ateruppritta sina rutiner med inventarieregistret och snarast uppritta forteckningar
da dessa saknas.

¢ Uppdatera inventariefdrteckningen 6pande under aret med de frindringar som har
skett, s att forteckningen alltid ar aktuell.

s Forteckningen dver konstforemal, pa samma sitt som dvriga inventarieforteckningar,
finns tillginglig vid kommunens ekonomienhet.

¢ IT-avdelningen numrerar sidorna i forteckningen.

e Ansvarig pa IT-avdelningen signerar listorna £r att tydliggbra behdrigheten att dndra
1 inventarieforteckningen.

e Anskaffningsvirde anges i forteckningen fran IT-avdelningen.

e Se dver mojligheterna ait utforma och utveckla kontrollfunktionen f6r att synliggdra
och utveckia kontrollaktiviteter som svarar mot kraven pa en fungerande infern
kontroil.

Svar dnskas senast 16 mars 2012 till nedanstiende adress.

Deloitie AB

Att. Hans Wennerholm
Box 488

651 11 Karlstad

Fér revisorerna i Amals kommun
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Sammanfattning

Varje ndimnd har ansvar f8r att utforma och utfdra den interna kontrolien utifran sina
behov och frutsittningar. Detta gbr man p& ménga olika sétt t ex med en tydlig och
genomtidnkt ansvars- och befogenhetsfordelning, med ett lattillgangligt ekonomisystem,
med en systematiskt uppbyggd ekonomisk redovisning vari bl a ingér kontroll-atiest av
olika transaktioner.

Syftet med granskningen ir att verifiera att ninmmndernas intermkontroll avseende uppsaita
kontrollmal ar tillfredsstiliande. Granskningen omfattar,

v

v

attester (attestreglemente, attestférteckningar, granskning av verifikationer mot
attestrutiner)

inventarieredovisning (skriftliga instruktioner, inventarieforteckningar, stickprov
av foljsamheten till rutiner)

Efter genomfbrd granskning rekommenderar vi kommunen ati;

v

Ateruppritta sina rutiner med inventarieregistret och snarast upprittar
forteckningar d& dessa saknas.

uppdatera inventarieférteckningen lépande under dret med de férfndringar som
har skett, sa att forteckningen alltid ar alctueil.

forteckningen 6ver konstforemalen, pa samma sitt som Svriga
inventaricférteckningar, finns tillgénglig vid kommunens ekonomienhet.

IT-avdelningen numrerar sidorna 1 forteckningen.

ansvarig pa IT-avdelningen signerar listorna f6r att tydliggdra behdrigheten att
fndra 1 inventarieférteckningen.

anskaffningsvirde anges i forteckningen frén I'T-avdelningen.
se Gver mbjligheterna att utforma och utveckla kontrollfunktionen or att

synliggdra och utveckla kontroilaktiviteter som svarar mot kraven pa en
fungerande intern kontroll.

! . . R . i
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Karlstad den 25 januari 2012
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I Inledning

1.1 Bakgrund

Av Kommunallagen framgér att kommunens ndmnder ska ha tillrécklig kontroll éver sin
verksamhet. Innebérden r atf ndmnderna sjdlva svarar for ait ha en Zndamadlsenlig
styrning sé att verksamheten bedrivs pé ett effektivt sédtt och att det finns sékra rutiner
som forhindrar foriust fér kommunen och sékerstaller att redovisningen &r rétivisande.

Varje nimnd har ansvar o att utforma och utfora den interna kontrollen utifran sina
behov och férutsittningar. Detta gdr man pa ménga olika s#tt t ex med en tydlig och
genomtinkt ansvars- och befogenhetsférdelning, med ett lattiligingligt ekonomisystem,
med en systematiskt uppbyggd ekonomisk redovisning vari bl a ingér kontroll-attest av
olika transaktioner.

Utdver de inventarier som aktiveras i anléggningsregistret férekommer inventarier som
understiger aktiveringsbehovet men som 4dnda kan vara stéidbegirlig egendom eller &r av
vasentlig betydelse fir verksamheten. P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i
Amals kommun har Deloitte granskat rutinen £t inventarieforteckning.

1.2 Syfte, revisionsfriga

Syftet med granskaingen ir aft verifiera att n&mndernas internkontroll avseende uppsatta
kontrollmal dr tillfredsstillande. Granskningen omfattar,

v attester (attestreglemente, atiestforteckningar, granskning av verifikationer mot
attestrutiner)

v inventarieredovisning {skriftliga instruktioner, inventarieférteckningar, stickprov
av fdljsamheten till rutiner)

Projektet syfiar till att granska om kommunen har en vil strukturerad
inventarieforteckning dver samtliga inventarier, tydliga rutiner och riktlinjer fér inkop
och forsiljning/utrangering, uppdateringar samt att beddéma den interna kontrollen
avseende tillghngarnas existens samt om och hur de &r mérkta.

Granskningen ska besvara f6ljande kontrollmal:

v Hur scikerstdills att vitt uppgifier registreras? Vilka har befogenheter att dndra
uppgifterna i forteckningen? Granskningen har skett genom intervjuer av berdrd
personal samt genom ati ta del av inventariefSrteckningen.

v\ Vilka rutiner, beloppsnivier etc. forekommer vad avser inventarieforteckningen?

Hur éir forteckningen strukturerad/uppbyggd? Granskningen har skett genom
interviuer av berdrd personal samt genom att ta del av inventariefdrteckningen.

Defoitie | Granskning av inventartefarteckning | 3



v Huyr sckersidlls att alla inventarier existerar? Granskningen har skett genom
intervjuer av berord personal, genom stickprovsurval samt genom att ta del av
inventarieforteckningen och eventuell dokumentation, riktlinjer, eventuell
mirkning etc.

v' Hur sikersidils att kommunens attesireglemente tilldmpas? Kontroll har skett av
att attestférteckning ér aktuell samt stickprovsvis granskning av verifikationer
mot aktuellt attestreglemente.

1.3 Avgrinsning

Kontroll av attester har skett av barn- och utbildningsndmnden. Granskning av
inventariefGrieckning (IT) har skett inom byggnaden Nortuil. De beddnmingsgrunder som
bildat underiag f6r vira analyser, slutsatser och beddmningar har i {frsta hand varit det
redovisningsmaterial som vi erhdllit frAn kommunens ekonomiavdelning samt de svar vi
erhallit frin vara intervjuer. Fysisk inventering av poster i inventarieforteckningen har
uifdrts stickprovsméssigl.

1.4 Revisionskriterier och metod

De beddmningsgrunder som bildat underlag for vira analyser, stutsatser och bedémningar
har i forsta hand varit det material som vi erhdllit frén olika register och fran véara
frégor/interviuer.

Kvalitetssdkring kommer att ske genom Deloittes interna kvalitetssikringssystem samt
genom faktakontroll av de {jinstemin 1 kommunen sorm Jdmmnat uppgifter till rapporten.

Lo [ . . e . L
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2 Rutinbeskrivning

2.1 Rutiner f&r inventarietGrteckningen

Kommunen hade fram till &r 2007 en rutin for inventariefdrteckning som anségs vil
fungerande. Den fanns tillgéinglig pd ekonomienheten och skuile enligt anvisningarna
uppdateras arligen i samband med arshokslutet.

I samband med arsbokslutet ansvarade respekiive enhetsassistenst for at uppdatera
forteckningen efter gjord inventering. Uppdaterade listor skickades till ekonomienheten
for sammanstillning och central {Grvaring.

Manual fanns att titlgd for hur registret skulle fvllas i samt yiterligare en "iathund” med
anvisningar om vad som skulle omfattas. Svftet med inventarieregistret var angett liksom
kriterier for vad som ska uppfyllas foir ait vara en inventarie. Redovisningens omfatining
och vad forteckningen skulle innehéila sam¢ hor mérkning skulle ske fanns ocksa tydliga
instruktioner pé.

Syftet med forteckningen var att visa vilka inveniarier som fanns, forebygga och uppiicka
stélder, underlitta identifikation vid skada eller stéld, utgdra underlag {Or berdkning av
forsikringsersdtining samt utgdra underlag for planering, nyanskaffning, omiflyttning och
underhall.

For att fortecknas som en inventarie skulle {6ljande kriterier vara uppfyllda:
e Vara st6ldbegirlig / -kénslig
& Ha ett visst vrde/nytta och en viss livslingd
e Ha ett visst attraktionsvirde
»  Behva registreras for att kunna pédvisas vid ev {Srsikringsersittning

Inventarierna skulle fortecknas oavsett om de var redovisade som drift eler
investeringsutgifier,

For att registreras som ¢en inventarie skulle inkdpspriset dverstiga 3 400 ki, om det inte
var fraga om stéldbegirligt gods t ex datautrustning, TV, radio eller anuan tekmisk
virustiing da var gransen Here, Brukningstiden skulle vara mer &0 tre &r,

Registret skulle innehélla uppgifier om objekt, placering, leverantdr, anskaffningstidpunkt
och virde.

Mérkning skedde pa tva olika sitt:
o Oppen stor mirkning, t ex gravering eller etsning av texten ”Améis kommun” vil
synligt, vilket skulle avskriicka stold
e Oppen mirkning pa baksidan med inventariens nummer £or att klara
identifieringen vid inventering

i [ R . - . -
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I anvisningarna uppgavs &ven att en inventarie ska foras in i registret 1 direkt anslutning
11l att leverantdrsfakturan konterats och inventarien omedelbart skall mérkas. Vid
flytining av en inventarie skulle detta omgéende rapporteras in i registret sa det framgick
var inventarien forvarades. Om en inventarie utrangerats skulle registret uppdateras samt
en utrangeringsverifikation uppréttas och attesteras av tv behdriga personer.

De senast uppdaterade listorpa r frin bokslutet 2007. Arbetet med inventarieregistret
avstannade pga att systemleverantdren skulle gora en uppgradering av rutinen.

Delta arbete skts hela tiden pa framtiden av leverantéren. Trots méinga pastétningar,
under flera ar, blev det ingen fardig uppgradering och ddnmned inget register att arbeta i.

Kommunens I'T-avdelning for en egen forteckning &ver all inképt elektronik sdsom
datorer, skrivare, kopiatorer och telefoner. IT har delat in férteckningen 1 tv delar;
e en lista fir administration
e en lista for samtliga skolor

Denna inventarieférteckning innehéller enhet och namn pd personen som innehar
inventarien, vitken byggnad personen hor till. Fabrikat, datornamn, system och
serienummer pé inventarien. mkdpsdatum framgar men dock inget vérde pé inventarien.
IT-avdelningen anvénder sig av schablonvirden i de fall det behdvs.

Dei finns en férteckning hos Kultur- och turismenheten dver vilka konstverk kommunen
mmehar hos Kultur- och turismenheten. Forteckningen innehaller uppgifter om numrering,
konstnér, titel pa verket, motivbeskrivning, métt, inkdpsér, inkGpspris och teknik
(akvareli, olja, grafiskt blad osv) samt om det finns.speciella noteringar om tavlan (ex text
pé baksidan mm).

Nir det géller de tavlor som lanas ut inom kommunen sker ingen regetbunden kontroll av
existensen. Forteckningen visar vilka som har 1&nat, men det genom{Grs inte arliga
kontrolier att konstverken finns kvar dir de fir utlédnade.

v Vi rekommenderar att kommunen Aterupprittar sina rutiner med
inventarieregistret och snarast uppritta forteckningar da detta saknas.

v" Vi rekommenderar kommunen att uppdatera inventarieférteckningen 1dpande
under dret med de forndringar som har skett, s& att forteckningen alltid 4r
aktuell.

v Virekommenderar kommunen att forteckningen dver konstféremalen, pd samma

satt som Ovriga inventarieforteckningar, finns tillgénglig vid kommunens
ekonomienhet,

. [ . N . . 1.
Deloitte | Granskning av inventimiefrteckning 1 6



2.2 Rutiner for attester

Kommunen tiliimpar ett attestreglemente som géller f8r kommunens externa och interna
ekonomiska transaktioner, medelstrvaltning samt medel som kommunen alagis eller
Atagit sig att férvalta och formedia.

Reglementet innefattar information om ndnmndernas ansvar, hur atfestarbetet ska utformas
s4 atl den imterna kontrollen inom respekiive ndmmnd ar tillricklig samt attestens innebdrd.

Respektive nimnd uiser forvaliningschef att vara beslutsattestant. Forvaltningschefen har

genom delegation ritt att ulse attestanter inom fdrvaltningen. Atfestritien knyts till person
elier befattning och kopplas tiil kodplan med angivande av eventuella begrénsningar. Det

ir forvaltningschefen som ansvarar fOr att uppritthilla aktuellt attestregister.

Regiementet innehéller dven information om jév, ansvar och tillimpningsanvisningar.
Maéiséttningen med reglementet dr att sékerstélla att transaktioner som bokfors dr korrekt
avseende prestation, bokitringsunderlag, betalningsviilkor, bokféringstidpunkt och
kontering samt ati transaktionen dverensstimmer med beslat av behdrig besluisfattare,

Meningen med kontrollen via atfester fr att eventuella tveksamheter eller dirckta
felaktigheter skall kunna stoppas. Vid anskaffning av varor och gjanster ir grundprincipen
att mottagningsattest och behdrighetsattest utfors av annan #n beslutsattestanten. Vissa
undantag finns dé det sker periodiska fakiuror sisom abonnemangsfakturor t ex
lokalhyror som det finns uppréttade kontrakt eller tecknade avtal {or.

For pappersbaserade rutiner 4r huvadregeln att samtliga attester skall dokumenteras
genom varakiig péskrift p& verifikationen. Attest i IT-baserade rutiner dokurnenteras
genom elektronisk attest och tilldelad behdrighet. Attest skall i normalfallet registreras av
den som utfirt kontrollen. Tabellstyrda och automatiska IT-baserade kontroller t ex
behorighetsattest 1 system Or elekiromisk handel ska framgd av systemdokumentation
eller liknande dokumentation.

Attestreglementet med tilldmpningsanvisningar utgdr ett viktigt styrdokument f6r
nimndemnas interna koniroll. Dokumenten samt férteckning dver nisedda attestanter ska
vid varje ny mandatperiod tas upp i nimnden fér genomgéng och nytt beslut. Detta for att
nya ledamdéter ska vara vl informerade om sitt ansvar samt vara medvetna om riskerna
mexd de ekonomiska rutinerna.

Attestregistret f6r IT- och pappersbaserade rutiner innehéller uppgifter om:
e nimnd
ansvars- eller verksamhetsomréde (enligt kodplan)
ordinarie beslutsattestant (befattmng och/eller namn)
grsdtiare fir demme (hefattning och/eller namn)
giltighetsdatum (from)
e underskrifi av respektive forvaltningschef
Ekonomienheten ansvarar for anvisningar och blanketier fGr registret 1 Svrigt.

e & ¢ @
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ningsresultat

3.1 Inventarieforteckning

D4 den inom kommunen framtagna inventariefdrteckningen inte dr uppdaterad sedan
2007 har inga stickprov tagits frin denna. Istillet gjordes stickprov fran den fran IT-
avdelningens upprittade fOrteckning,

Ur administrationslistan valdes byggnaden Norriull ut. Datorerna gér att identifiera med
hidip av stéldmérkningen. I inventarieforteckningen framgér 1 vilken persons rum
respektive inventarie fOrvaras.

Sammanlagt valdes 20 inventarier ut frin inventariefdrteckningen och dess existens
kontrollerades. Yiterligare 10 existerande datorer valdes ut och stémdes av mot
forteckningen. Vid var kontroll noterades att i ndgra fall dverenssiimde inte
inventariernas existens med forteckningen. Ett fatal datorer existerade men fanns inte
med i férteckningen.

Av de datorer som existerade men inte aterfanus pd listan kan det troligen foriiaras av att
det var nyanskaffningar for dret dd manga datorer pd vard- och omsorgsenheten hilier pd
att bytas ut. ‘

Forteckningen som IT for saknar uppgift om vem som upprittat eller ansvarar {6r
férieckningen, listor &r inte signerade och det saknas dven sidoumrering av listoma, vilket
gOr det svérare ait kontroliera om forteckningen &r komplett.

v Vi gekommenderar IT-avdelningen att numrera sidomna i forteckningen

v Virekommenderar att ansvarig pd IT-avdelningen signerar listorna for att
tydliggbra behodrigheten att dndra i inventariefdrteckningen

3.2 Attester

Hanteringen av ekonomiska transaktioner sker néstan utesiutande elektroniskt och
kontrollen utfors via attestrutinen. Attestimomenten ska vara dokumenterade och
beslutsattest ska framgé av verifikation. Beslutsattest innebir ett godkinnande av
underlag mot beslut, att konteringen &r korrekt, att bokfnngen sker vid ritt tidpunkt och
i rétt peried och att verifikation uppfyller de krav som kan stiHias.
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Férteckning Gver utsedda attestanter ska vid varje ny mandatperiod tas upp i nimnden for
genomgang och nytt beslut. Némnderna utser arligen beslutsattestanter och erséttare samt
uppritiar attestforteckningar enligt protokollen, AttestfGrieckningen revideras
kontinuerligt 1 barn- och uthildningsndmnden. Kontroll har skett att attestpliktiga 2011 for
barm- och utbildningsndmnden togs upp pd sammantrade 2011-02-16 (§15).

Personaichefen ér beslutsattestant fir samtliga 1éneutbetalningar. Underlag f6r manatliga
18neutbetalningar ska ha godkiints genom vederborliga atiester frdn forvaltningamna,
Nérmare beskrivning av hur kontrollerna utfdrs har inte Amnats i rapporten. Attest av
boktbringsorder fir utforas av ekonomipersonal inom respektive férvaltning.
Kommunledningskontorets ekonomienhet har ritt att attestera vergripande
bokfdringsorder och ska informera ansvariga om de &tgirder som gjorts.

Beslutsattestantens behdrighet ska stdmma Gverens med upprittad attest{Grteckning eller
ske med anvindaridentitet (elekironisk signatur). System{orvaltaren svarar £0r ait utforma
och dolarmentera rutiner {or tilldelning av behdrigheter och kontrollordning. Granskning
av systematiska kontroller av behdrigheter mot uppréitade attestforteckningar har utfrts
genom stickprov. Urvalen skedde genom att vilja 35 st falturor frin bam- och
utbildningsnimnden. Samtliga fakturor var korrekt attesterade.

Vi har noterat att attestforteckningar finns och rapporteras enligt anvisningarna i gillande
attestreglemente. Kontinuerliga kontroller av exempelvis akfualitet i behdrigheter behovs
£6r att sdkra wtfdrda moment 1 attestrutinen. Kommunen behdver se dver méjligheterna att
utforma och utveckla kentrollfunktionen. Detta £ att synliggdra och utveckla
kontrollaktiviteter som svarar mot kraven pé en fungerande intern kKontrotl, Négot som
inte dr tydligt i dagsliget.

v Virekommenderar att kommunen ser éver mdjligheterna att utforma och
utveckla kontrollfimktionen for att synligg&ra och utveckla kontrollaktiviteter
som svarar mot kraven pd en fungerande intern kontroll
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