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Vision

Kommunfullmaktige har antagit en vision for Amals kommun:

SVERIGES MEST
GASTVANLIGA STAD.

Grundtankarna kring visionen ar att den ska beskriva ett dnskvart framtida tillstand. Den ska dven fungera som en
gemensam framtidsbild och stédja en fardriktning for fortsatt utveckling.

Till visionen har kopplats varumarkesléftet Médnskliga méten i en charmig miljé samt personlighetsord och samlade
styrkor. Konkret utmynnar visionen i fyra vardeord som beskriver personligheten i varuméarket Amal:

e genuin

e omtanksam
e  aktiv

e modig.
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Forvaltningsberattelse

Forvaltningsberattelsen innehaller en dversikt 6ver utvecklingen av kommunens verksamhet.

Den kommunala koncernen

Den kommunala koncernen bestar av kommunstyrelsen, kommunala ndmnder samt de heldgda dotterbolagen
Amals Kommunfastigheter AB (AKAB) och Stadsnat i Amal AB (SAAB). Andra foretag med agarintresse framgar av

not 11 i kapitlet Noter och tilldggsupplysningar.

Kommunens organisation

Kommunfullmaktige ar den hogsta politiska instansen som utser vilka politiker som ska sitta i olika ndmnder och
styrelser. Tva av dessa namnder dr gemensamma med andra kommuner. Den ena ar 6verféormyndarndmnden som

bestar av ledaméter fran kommunerna Bengtsfors, Dals-Ed, Saffle, Amal och Arjang. Den andra gemensamma

namnden ar teknik- och fritidsnamnden i Saffle och Amal. Till sin hjalp har politikerna anstéllda pa olika

forvaltningar.

KOMMUNFULLMAKTIGE

Amals kommun - 2019-2022
KOMMUNSTYRELSEN NALA
Ordférande Michael Karlsson (S) RoMED SOLND :
* AKAB - Amals Kommunfastigheter AB
— Ordférande Gunnar Kvamme (S)

BARN- OCH UTBILDNINGSNAMNDEN
Ordférande Jerry Saxin (S)

BYGG- OCH MILJONAMNDEN
Ordférande Sofia Karlsson (S)

VALNAMNDEN
Ordftirande Joachim Ortegren (S)

VALFARDS- OCH ARBETSMARKNADS-
NAMNDEN R
Ordfgrande Ewa Arvidsson (5)

TEKNIK- OCH FRITIDSNAMNDEN

Ordférande Niklas Karisson (S) =
Gemensam med Saffle kommun

OVERFORMYNDARNAMNDEN

Ordftrande Olof Eriksson (S) —
Gemensam med Bengtsfors, Saffle, Arjang och
Dals-Ed

: Socialdemokraterma®* 15
| Sverigedemokraterna 5
{ Centerpartiet 4
. Moderatema 4
¢ Kristdemokraterna 2
| Vansterpartiet* 2
| Miljopartiet* 1
¢ Liberalerna 1
. Tomas Lindstrom 1

» SAAB - Stadsnat i Amal AB
Ordférande Niklas Karisson (S)

MANDATFORDELNING (35 platser} |
- KOMMUNFULLMAKTIGE

* Bildar gemensam majoritet

Amals kommun, delérsrapport 2020

4(94)



Handelser av vasentlig betydelse

Verksamheternas arbete har under varen och sommaren i mycket hog grad praglats av coronapandemin
och sjukdomen covid-19.

Kommunstyrelsen beslutade om naringslivsbeframjande atgéarder till foljd av coronapandemin.

Nya digitala l6sningar for méten och arbete pa distans har skapats.

Arbetet med livsmedelskontroll har paverkats av covid-19, vilket inneburit ett utékat ansvar att arbeta
med tillsyn av folkhdlsomyndighetens nya foreskrift om trangsel pa restauranger och caféer.

En ny organisation for kommunstyrelseforvaltningen och kommunledningskontoret startades fran
arsskiftet, dar syftet var att skapa battre forutsattningar for stod och service, att utveckla Amals kommun
vad géller kommunikation samt naringslivs- och samhallsbyggnadsverksamhet. Omorganisationen har lett
till effektiviseringar.

Rekrytering av forstelarare har skett till tre skolomraden inom verksamhet grundskola av Skolverket
utsedda till sarskilt utsatta skolomraden med anledning av ett antal faktorer som bland annat
vardnadshavares utbildningsniva, socioekonomiska férutsattningar, modersmal och forsorjningsstod.
Bjorkens forskoleavdelning har flyttat till Villebergens férskola.

Bygget av nya Rosparksskolan har startat.

Verksamheten for avfall och renhallning har under forsta halvaret lagt fokus pa att slutféra inventeringen
av renhallningsabonnemang samt pa projektering och 6vrig forberedelse infor uppstarten av sophamtning
i egen regii hela omradet samt insamling av matavfall.

VA-omliggning under &r 2020 har omprioriterats fér oplanerat behov av dtgérd pa dagvattennitet i Ostra
Asen pa grund av exploateringsbehov vid etablering av ny livsmedelsbutik.

Asfaltlagningar har utforts pa Mellanbrogatan, Kungsgatan och Vastra Langgatan.

Ny gang- och cykelvig har anlagts vid Ragvagen pa Vastra Asen. Vidare har ny gata samt gang- och
cykelvag anlagts i samband med flytt av Ostra Asenvigen, for att mojliggora etablering av livsmedelsbutik.
| Fengersfors har ny lekplats anordnats och vid Forsbackabaden och Ornas har nya bryggor byggts.

Inom hemsjukvarden har stort fokus lagts pa personalens arbetsmiljo under den pagaende pandemin for
att sakerstalla att ratt skyddsutrustning funnits tillganglig och att adekvata rutiner funnits eller varit
uppdaterade.

Aven inom 3ldreomsorgen har vdren och sommaren praglats av coronapandemin. Den stora utmaningen
var att skydda de aldre fran att drabbas av covid-19. For att minska smittspridningen fattades beslut om
att begrdnsa mojlighet till socialt umgange genom att tillfalligt stanga dagverksamheten och aktiviteterna
for dldre samt de gemensamma matsalarna pa nagra av kommunens sérskilda boenden. Personal har
dock forsokt att bibehalla aktiviteterna inom enhetens vaggar.

Socialtjanstens personal inom familjecentralen har fatt utdkat uppdrag och arbetar nu utéver rad och stéd
dven med beslutade insatser fran myndighetsenheten.

Regionens ungdomsmottagning samt kommunens ungdoms- och vuxencentral samlokaliserades den 1
februari 2020. Tyvarr fick den planerade dagen for 6ppet hus stéllas in pa grund av radande pandemi.

Den 1 februari samlokaliserades aven fyra andra verksamheter inom individ- och familjeomsorgens
verkstallighet, tre verksamheter ar riktade till vuxna individer och den fjarde verksamheten dr stédboende
riktad till ungdomar. Flytten gick till nya renoverade lokaler som ar valanpassade till verksamheterna.
Under aret har det varit hég belastning pa jourhem. Styrgruppen fér Norra Dalslands familjeratts- och
familjehemsenhet, som bestar av individ- och familjeomsorgscheferna i Dalsland, tog beslutet att ge
enheten i uppdrag att skaffat ytterligare ett kontrakterat jourhem. Dalsland har nu har tre platser i tva
kontrakterade jourhem.

Under varen 2020 startade Dalslands familjerattsenhet foraldragruppen Barn i foraldrars fokus (BiFF).
Denna riktar sig till férdldrar som separerat och inte kommer 6verens i fragor som ror barnet. Fokus ligger
pa hur det blir for barnet att leva med separerade foraldrar och hur det blir for barnet nar féraldrarna ar i
konflikt.

Det har under varen varit ett fortsatt hogt inflode pa ekonomiskt bistand med 6kade kostnader som foljd.
Trots Amals kommuns stora satsning med extratjdnster och det arbetsmarknadspolitiska projektet
Utvecklingsjobb Amal har antal hushall eller utbetalt férsérjningsstod inte minskat. Inflodet har i stort sett
varit i paritet med utflodet.

Ett nytt politiskt beslut har tagits for att férandra och utdka antalet platser inom Utvecklingsjobb Amal. En
utokning till 130 personer 6ver en langre tid mojliggor att forhoppningsvis minska antal hushall med
ekonomiskt bistand.

Projektet In Amal med finansiering fran Asyl-, migrations-, och integrationsfonden (AMIF) har under varen
kommit igang i mindre skala.
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e Under hosten 2019 paborjades en omorganisation dar verksamheten pa SFl minskade med tre tjanster.
Forhandlingarna avslutades i april 2020.

e DUA, delegationen unga och nyanlanda i arbete, ar en statlig satsning for att arbeta med malgruppen.
Flera kommuner har gatt ihop for att soka medel. Bengtsfors, Dals-Ed, Mellerud och Amal ingar i
samarbetet och har anstéllt en DUA-samordnare under ett ar. DUA- samordnaren har kontor pa
vuxenutbildningen i Amal.

e Under juni manad genomfdrde vuxenutbildningen en utbildning i basal hygien fér 70 anstéllda inom
varden i Amals kommun.

e Under juni manad genomférde vuxenutbildningen en tredagars introduktionsutbildning for
serviceassistenter som via Utvecklingsjobb Amal har fatt anstéllning inom varden i Amals kommun.

e Sammanslagning av Jobbcentrum och Utvecklingscentrum har skett for att fa en tatare samverkan.

e  Flytt av Utvecklingscentrum med returen-butiken till nya lokaler har pabérjats.

e Det har upprattats ett vil fungerande samarbete mellan teknik- och fritidsfrvaltningen i Saffle och Amal
samt Utvecklingscentrum.

e Tva nya verksamheter har startats inom arbete och forsorjning - skogsgdnget och fixartjanst. Skogsganget
arbetar med réjning och tradfallning. Fixartjanst ar en serviceverksamhet till kommunens verksamheter
som kan fa hjalp med enklare sysslor, exempelvis sdtta upp whiteboardtavlor eller skruva ihop
kontorsmaébler.

e Under varen har personalen pa bilpoolen skétt kommunens egentester av covid-19.

e Nytt bokningssystem for kommunens fordon med digitala kérjournaler har implementerats.

e Projektet Skogsutbildning for nyanlanda med finansiering av lansstyrelsen har avslutats. Projektet var
inriktat mot “gréna jobb” och var ett samarbete mellan Amals kommun, Dalslands Folkhdgskola samt
andra kommuner i Dalsland.

e Kommunrevisionen har djupgranskat éverformyndarnamndens verksamhet. Kommunrevisionens
sammanfattande bedémning ar att den gemensamma 6verférmyndarverksamheten pa ett 6vergripande
plan bedrivs pa ett andamalsenligt och rattssakert satt och att det vardagliga arbetet sker med god
kvalitet. Utifrdn granskningen lamnar kommunrevisionen ett antal iakttagelser och rekommendationer
som kommer att utgora ett underlag for det fortsatta arbetet med att utveckla verksamheten.

e Den 1 januari 2020 blev barnkonventionen svensk lag, vilket bland annat paverkar
overformyndarverksamheten. Arbete med att se dver rutiner och mallar har paborjats for att sakerstalla
att dessa ar i enlighet med konventionens bestammelser.

Styrning och uppfdéljning av den kommunala verksamheten

Med utgangspunkt fran visionen, Sveriges mest gastvanliga stad, har kommunfullmaktige beslutat om fyra
strategiska utvecklingsomraden och fyra strategiska mal.

Strategiska utvecklingsomraden och strategiska mal ska vara vagledande vid faststallande av namndens och
kommunstyrelsens inriktningsmal.

Foljande perspektiv ska genomsyra alla strategiska utvecklingsomraden:

e valfard och folkhélsa
e  klimat och miljo
e demokrati och delaktighet.

Av kommunfullmaktige faststallda styrdokument som berér kommunen i sin helhet samt i vissa fall specifika
omraden for ndmnder och férvaltningar ska alltid beaktas.

Resultatet fran uppféljning av de strategiska malen redovisas nedan i kapitlet Verksamhetsmal. Syftet ar att
bedéma om verksamheten har bedrivits pa ett &ndamalsenligt, kvalitetssdkert och kostnadseffektivt satt utifran
kommunala, regionala och statliga mal.
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Visionsstyrningsmodellen

Visionsstyrningsmodellen i Amals kommun beskriver principerna om styrning, ledning, uppféljning och kontroll fér
ekonomin, maluppfyllelse och kvalitetsarbete.

Vérdeord

Grunduppdrag

Visionsstyrningsmodellen struktur

Arbetssattet for planering och uppféljning innebar kontinuerlig dialog mellan bade politik och forvaltning och
mellan ledning och medarbetare i verksamheten pa respektive organisatorisk niva. Dessa dialoger syftar till att
folja upp verksamhetsplanen och framja verksamhetsutveckling.

Planering

Utifran strategiska mal och planeringsforutsattningar faststalls arligen politiska inriktningsmal i namnder och
styrelse. Det innebar att:

e Respektive styrelse/ndmnd och forvaltning utformar verksamhetsplan med inriktningsmal och
budgetforslag.

e Budgetutskottet foljer upp styrelsens/namndernas budgetforslag baserad pa direktiv som lamnats
tidigare.

e  Kommunfullmaktige faststaller budget for kommande ar. Den politiska bestallningen lamnas till
forvaltningarna.

Forvaltningarna planerar darefter hur verksamheten ska arbeta for att genomfdra den politiska bestéllningen
utifran krav pa god ekonomisk hushallning.

Ansvarig chef genomfor dialog med medarbetarna i enlighet med l6nepolitiskt program fér Amals kommun, for att
skapa forstaelse for faststallda mal och planering av aktiviteter i verksamheten. Individuella mal tas fram vilka ska
bidra till att politiska mal uppfylls.

Fran och med budgetar 2021 har ny budgetprocess inférts innebarande bland annat att kommunstyrelsen beslutar
om anvisningar for verksamhetsplan samt budgetramar i juni och att det slutliga budgetbeslutet flyttas till
november.

Uppféljning

Uppfdljningar I6pande under aret - ekonomisk prognos

Verksamheterna, med stod fran respektive controller, prognostiserar [6pande under aret eventuell avvikelse
mellan berédknat utfall och arsbudget. Rapporten Ekonomisk prognos presenteras fér barn- och
utbildningsnamnden, valfards- och arbetsmarknadsnamnden samt éverformyndarnamnden. Prognos for
kommunstyrelsen ingar i den rapport som omfattar hela Amals kommun ldmnas till kommunstyrelsen atta ganger
per ar. De rapporter som upprattas per den 30 april samt 31 augusti lamnas till kommunfullmaktige.

Ekonomisk redovisning/delarsbokslut

Den ekonomiska redovisningen sammanstalls i bokslut efter augusti manad (tertial 2) vilket ger en bild 6ver
kommunens ekonomiska resultat och stallning. Ekonomienheten ger anvisningar till verksamheterna infor
delarsbokslutet.

Resultatrakningen visar intdkter och kostnader och ger som saldo arets resultat (vinst eller forlust). |
balansrakningen redovisas kommunens tillgangar och skulder pa bokslutsdagen.

Intakter och kostnader for kommunstyrelse och namnder presenteras i kapitlet Driftredovisning. Uppgifterna
omfattar bade bokslut och budget samt eventuell avvikelse mot budget.

| kapitlet Investeringsredovisningen jamfors investeringsbudgeten med de redovisade investeringsutgifterna for
perioden.
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Verksamhetsberdittelser

Verksamhetsplaner for kommunstyrelse och namnder foljs upp och Verksamhetsberdittelser upprattas. Detta sker i
tva steg.

1. Uppfoljning av malarbetet sker genom att verksamheterna redovisar och féljer upp genomforda
aktiviteter och valda nyckeltal.

2. Forvaltningschef upprattar, tillsammans med forvaltningens ledningsgrupp, en verksamhetsberattelse. |
denna redovisas maluppfyllelsen av inriktningsmal, nyckeltal och aktiviteter genom att analysera
uppféljningen av verksamheternas aktiviteter och nyckeltal.

Delarsrapport

Minst en gang under rakenskapsaret ska kommunstyrelsen uppratta en delarsrapport fér verksamheten och
ekonomin fran riakenskapsarets borjan. | Amals kommun sker detta efter augusti manad (tertial 2).
Delarsrapporten lamnas till kommunfullmaktige och kommunens revisorer.

Resultat

Resultatet fran uppféljning av strategiska mal pa Amals kommunniva presenteras nedan i kapitlet
Verksamhetsmal.

Berdknad ekonomisk prognos

Efter augusti manad 2020 uppgar beriknat utfall for Amals kommun till 3 miljoner kronor (mnkr). Jamfort med
budget pa 6 mnkr innebar detta en avvikelse pa -3 mnkr:

e Kommunstyrelsen -8,4 mnkr

e Barn- och utbildningsnamnden +0,5 mnkr

e Vilfards- och arbetsmarknadsnamnden -2,4 mnkr

e  Overférmyndarndmnden -0,2 mnkr

e  Flyktingverksamhet -5,6 mnkr

e Finansforvaltningen -2,1 mnkr

e  Skatteintakter och generella statsbidrag +15,2 mnkr

Kommunstyrelsens negativa avvikelse hanfors till storsta del av de naringslivsframjande atgarder som beslutats om
till féljd av coronapandemin, men negativa avvikelser finns ocksa i form av avgangsvederlag och prognostiserade
avvikelser mot budget inom IT-enheten och kulturenheten.

Viélfards- och arbetsmarknadsnamndens prognostiserade underskott hanfors framst till kostnader avseende
forsérjningsstdd och till placeringskostnader inom individ- och familjeomsorgen. Okningen av férsérjningsstéd kan
framst harledas till personer som efter avslutad etablering via arbetsférmedlingen dnnu inte ar sjalvforsorjande.
Amals kommun har tagit emot en stor andel nyanlanda under aren 2014 till 2016 och manga av dessa personer
kom under ar 2019 att avsluta etableringsuppdraget och da 6vergick ansvaret till kommunen. Arbetet med att
forbereda och skapa forutsattningar for personer med forsérjningsstod till egen forsérjning intensifieras och ar en
av kommunens viktigaste uppgifter.

Underskottet for flyktingverksamhet kommer att belasta de av kommunen avsatta medlen for flyktingverksamhet i
balanskravsutredningen.

Inom finansférvaltningen berdknas ett 6verskott avseende skatter och bidrag pa 15,2 mnkr. Pa grund av radande
omstadndigheter ar prognosen dock mycket oséker. De extra generella statsbidrag uppgar efter augusti till 22,9
mnkr samtidigt som SKR:s prognos fran den 24 augusti 2020 visar pa minskade skatteintakter och
utjamningsbidrag motsvarande -7,7 mnkr. SKR publicerar ndsta skatteunderlagsprognos den 1 oktober 2020.

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning

For att framja en utveckling med god ekonomisk hushallning har kommunfullméktige faststallt mal for bade
verksamhet och ekonomi.

Resultatet fran uppféljning av strategiska mal och finansiella mal redovisas nedan. Syftet &r att bedéma om
verksamheten har bedrivits pa ett andamalsenligt, kvalitetssdkert och kostnadseffektivt satt utifran kommunala
och statliga samt regionala mal.
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Verksamhetsmal

Nedan presenteras uppfoljning av strategiska mal p& Amals kommunniva. Uppféljning av underliggande
inriktningsmal kan visa om malet &r pa vag att uppfyllas samt om malen har bidragit till larande och utveckling i

verksamheterna.

For att visualisera graden av maluppfyllelse anvands farger. Gron farg betyder att malet i stort r uppnatt, gul farg
betyder att malet delvis &r uppnatt och rod farg signalerar om att det finns risk att malet inte uppnas och att

ytterligare atgarder maste vidtas.

Uppfdljning av inriktningsmal med nyckeltal presenteras i respektive styrelses och ndmnds verksamhetsberattelse.

Strategiskt utvecklingsomrdde: Lérande och utveckling

Strategiskt mal Inriktningsmal

I Amal ska alla ha majlighet till utbildning och bildning
genom hela livet

Kommunens ndmnder och styrelse har foljt upp sina
inriktningsmal och rapporterat om hur mal- och
resultatarbetet har bidragit positivt till Iarande och
utveckling i verksamheterna. Detta gor det mojligt att
beskriva maluppfyllelsen av det strategiska malet | Amdl ska
alla ha méjlighet till utbildning och bildning genom hela livet.
Som exempel kan namnas:

e Informationskontoret fér Europa Direkt Fyrbodal
ar lokaliserat i Amal och genomfor aktiviteter med
syfte att 6ka kunskapen om EU.

e  Kulturskolan erbjuder alla barn i Amals kommun
avgiftsfri undervisning och skapande verksamheter
inom musik, dans, bild, gatukonst och andra
konstuttryck.

e  Biblioteket erbjuder aktiviteter som inspirerar barn
och unga att lasa, vilket bidrar till ett brett
bildningsutbud.

e Under varen 2020 har ett stort arbete med att
effektivisera forskolans arbete med dokument-
ation, uppféljning och utvardering paborjats.
Syftet ar att stédja de pedagogiska processerna for
att na malet, det vill sdga att alla barn ska na de
fem formagorna - analysformaga, kommunikativ
formaga, metakognitiv férmaga, procedurférmaga
och begreppslig formaga, sa langt det ar maojligt.

e  Grundskolan i Amals kommun har som mal att alla
elever ska nd 100 % behdorighet till gymnasiet.
Dessutom ska varje elev ha ett meritvarde som ger
mojlighet att valja 6nskat program. | grundskolans
systematiska kvalitetsarbete, vilken sammanstalls i
sarskilda rapporter for respektive skolenhet for
varje lasar, redovisas skolenhetens resultat, behov
och utvecklingsomraden for att nd malen. Arbetet
sker med stod av aktiviteter, atgarder och insatser
samt deltagande i olika projekt och
kompetensutvecklingsinsatser.

e Gymnasieskolan i Amals kommun, Karlbergs-
gymnasiet, lyckas forhallandevis vél i sitt uppdrag
att ge samtliga elever en gymnasieexamen
alternativt att de ar anstallningsbara i direkt
anslutning till avslutade studier med en hog grad
av trygghet, studiero och upplevelse av stod,
utmaning och stimulans. Gymnasieskolans
utmaning ar att fanga de elever som av olika
anledningar inte studerar eller ar i arbete samt de

Att ge forutsattningar for och erbjuda ett brett
bildningsutbud i Amals kommun.
(Kommunstyrelsen)

Fokus inom bygg- och miljéndmndens
verksamhetsutveckling ska ligga pa samverkan med interna
och externa aktorer. Detta for att framja intern fortbildning
och erbjuda kommuninvanarna relevant information
rérande namndens ansvarsomraden.

(Bygg- och miljéndmnden)

Forskola - alla barn ska utveckla de fem férmagorna sa langt
det dr mojligt; analysformaga, kommunikativ formaga,
metakognitiv férmaga, procedurférmaga och begreppslig
formaga.

(Barn- och utbildningsndmnden)

Grundskola - alla elever ska na malen och behérighet till
gymnasiestudier.
(Barn- och utbildningsndmnden)

Gymnasieskola - alla elever ska na gymnasieexamen
alternativt vara anstéllningsbara direkt efter gymnasiet.
(Barn- och utbildningsndmnden)

Att ge forutsattningar for arbete och férsorjning genom
utbildningsinsatser for den enskilde, anpassade efter den
lokala, regionala och nationella arbetsmarknadens
rekryteringsbehov.

(Vélférds- och arbetsmarknadsnédmnden)

Social hallbarhet och samverkan med olika aktérer i
samhallet ska skapa grunden fér medborgarnas trygghet och
valfird. Overférmyndarndmnden ska samverka med andra
for att sprida information om namndens verksamhet och
ansvarsomraden.

(Overférmyndarnémnden)

Det kravs stor kunskap inom hela tillsynsomradet hos varje
enskild handldggare for att ndmnden rattssakert ska kunna
hantera sina olika ansvarsomraden. Personalen ska darfor
kontinuerligt fortbilda sig for att forfoga 6ver god och
mangsidig kompetens samt nédvandiga fardigheter.
Kompetensutvecklingen &r viktig for att Overférmyndar-
namnden ska vara en fortsatt attraktiv arbetsgivare med
formaga att attrahera, rekrytera, utveckla och behalla
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Strategiskt mal

elever som studerar vid annan gymnasieskola utan
att uppna kompletta resultat i férhallande till
gymnasiemalen.

e  Vuxenutbildningen erbjuder olika satt att studera
utifran elevens forutsattning, till exempel finns
kurser som foljs via larplattformar med mojlighet
att traffa larare for handledning eller kurser som
genomfors helt pa distans via externa aktorer.
Praktik- och studiesamordnare pa kommunens
Jobbcenter har samverkat med studie- och
yrkesvagledare pa vuxenutbildningen for att pa
individniva hitta vagar framat, framst for de som
star ndrmast arbetsmarknaden. Vidare finns
yrkesutbildningar i ndra samarbete med lokala
arbetsmarknaden, som en viktig mojlighet for
manga med kortare utbildningsbakgrund.

Inriktningsmal

medarbetare med hég kompetens och motivation.
(Overférmyndarndmnden)

Strategiskt utvecklingsomrdde: Livslang trygghet

Strategiskt mal

1 Amal ska alla kunna leva under trygga och goda
férhallanden

Kommunens namnder och styrelse har foljt upp sina
inriktningsmal och rapporterat om ldarande och utveckling i
verksamheterna som bidrar positivt till uppfyllelsen av det
strategiska malet | Amdl ska alla kunna leva under trygga
och goda férhdllanden. Som exempel kan namnas:

e Arbetet med trygghetsframjande atgarder sker
bland annat i samverkan inom ramen for ett kris-
och sakerhetsrad, Trygg Amal.

e For att starka Amals kommuns operativa
ledningsférmaga inom raddningstjansten har ett
avtal tecknats med Raddningsregion Bergslagen.

e  Uretttillgdnglighetsperspektiv pagar arbetet med
att inventera forvaltningslokaler.

e Under ar 2020 har kommunstyrelsen pa uppdrag
av kommunfullmaktige tagit fram ett forslag till
hur FN:s globala mal i Agenda 2030 ska inarbetas i
kommunens 6vergripande strategiska mal.

e  Kommunstyrelsen med kommunledningskontoret
har ett uppdrag att forenkla, forbattra och férnya
kommundvergripande processer for att sakerstalla
kvalitet, tillganglighet och delaktighet i utférda
tjdnster. Bland annat har det under pagaende
coronapandemi skapats mojligheter till nya digitala
|6sningar for att arbeta och delta i méten pa
distans. Vidare har ett nytt rekryteringssystem
implementerats under varen 2020, for att forenkla
rekryteringsprocessen.

e  FOr att folja upp och fanga behov av forbattringar
genomfors kundnojdhetsmatningar. Som exempel
arbetar kostenheten med maltidsutveckling, bland
annat med stod av brukarundersoékningar och
maltidsrad.

e Amals kommun marknadsfors vid massor, dar
lediga tjanster och behov av arbetskraft
presenteras, i syfte att skapa intresse kring Amals

Inriktningsmal

Att verka for ett socialt, ekonomiskt och ekologiskt hallbart
samhalle for nutida och framtida generationer.
(Kommunstyrelsen)

Att skapa trygghet och tillit till de kommunala tjansterna
genom att verksamheterna arbetar med kvalitet,
tillganglighet och delaktighet.

(Kommunstyrelsen)

Bygg- och miljonamnden ska bedriva en rattssaker
verksamhet med malet att na social, ekonomisk och
miljomaéssig hallbarhet.

(Bygg- och miljiéndmnden)

Bibehalla/dka nojdhet med Amals vatten- och
avloppsverksamhet.
(Teknik- och fritidsndmnden i Séffle och Amal)

Bibehalla/6ka néjdheten med renhallningen kommande
trearsperiod
(Teknik- och fritidsndmnden i Séffle och Amal)

Kommunala gator, gang- och cykelbanor ska upplevas trygga
och ha god framkomlighet for alla
(Teknik- och fritidsndmnden i Sdffle och Amal)

Forbattra/utveckla gang- och cykelvagnatet for att
uppmuntra till 6kad rorelse och cykelanvandande
(Teknik- och fritidsndmnden i Séffle och Amal)

Oka utbytestakten av ledningsnétet enligt Svenskt Vattens
rekommendationer, 0,7 % for vatten, 0,6 % for spill
(Teknik- och fritidsndmnden i Séffle och Amal)

For en sakrad vattenkvalitet ska vattenverken producera och
distribuera ett dricksvatten vars kvalitet ar utan anmarkning
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kommun som arbetsgivare.

For andra aret i rad uppnas ett mycket gott
resultat vad galler matning av foretagsklimat
- rattssakerhet och myndighetsutévning.

Investeringar i belaggning och snoéréjningsinsatser
ar av stor betydelse for att invanarnas upplevelse
av att kommunala gang- och cykelbanor ska
upplevas trygga och ha god framkomlighet.

Kommunen har som mal att vattenverken ska
producera och distribuera dricksvatten utan
anmarkning enligt Livsmedelsverkets krav. Vid
vattenverken i Amal, Edsleskog, Animskog och
Fengersfors har inga avvikelser forekommit. |
Tosse har avvikelser i form av tjanligt med
anmarkning forekommit pa vatten fran verk samt
hos anvdndare.

Genom Okad digitalisering medverkar kommunen,
via teknik- och fritidsnamnden i Siffle och Amal,
till en enklare vardag for kommuninvanarna. Fler
medarbetare hanterar drenden i felanmalans-
systemet och uppdraget har tydliggjorts, vilket har
inneburit att handlaggningstiden kortats ner
betydligt jamfort med foregaende ar.

Kvalitetsarbetet i dldreomsorgen, hemsjukvarden
och bistandsenheten har inneburit att avvikelser
foljts upp. Pandemin har varit en utmaning och
samarbetsformerna har fatt strukturerats om.
Individens behov ar vagledande och arbetssattet
kdannetecknas av ett férebyggande synsatt i syfte
att bibehalla och utveckla den enskildes resurser i
det dagliga livet.

Trygg hemgang har fungerat enligt plan och
verksamhetens brukare har kunnat skrivas ut fran
slutenvarden i forvantad tid.

Samverkan mellan myndighetsutévning och
Oppenvard avseende barn och ungdomar sker via
ungdoms- och vuxencentralen, bade med interna
och med externa aktorer, som till exempel
skolhélsovard, vardcentral, ppenpsykiatri samt
barn- och ungdomspsykiatri.

Overférmyndarverksamheten fokuserar pa att
effektivisera verksamheten genom langsiktig
utveckling av kdrnverksamheten, det vill saga
rutiner och processer. Malet ar att 6ka kvaliteten i
handlaggningen, forbattra tillgangligheten och
minska handlaggningstiderna.

Overférmyndarverksamheten har skapat rutiner
for att den enskilde inte ska lamnas utan stéd. Den
enskildes situation ska uppmarksammas nar
vederboérande eller anhoriga vander sig till
overformyndarnamnden for hjalp.

Overférmyndarndmnden handldgger ett stort antal
drenden som ror barn eller deras formyndare.
Namndens fokus inom malomradet &r att
insatserna ska utga fran ett barnrattsperspektiv
och samtidigt ta hansyn till hur barnens behov ska
motas med kvalitet.

Strategiskt mal Inriktningsmal

enligt Livsmedelsverkets krav.
(Teknik- och fritidsndmnden i Sdffle och Amal)

Teknik- och fritidsndmnden ska genom 6kad digitalisering
medverka till en enklare vardag fér kommuninvanarna
(Teknik- och fritidsndmnden i Siffle och Amal)

Individens behov ska vara vagledande och arbetssattet ska
kdannetecknas av ett forebyggande synsatt i syfte att
bibehalla och utveckla den enskildes resurser i det dagliga
livet. Férhallningssattet ska framja den enskildes
delaktighet, trygghet och sjalvstandighet.

(Vilfdrds- och arbetsmarknadsndmnden)

Verksamheten ska tidigt identifiera individer, familjer i
risksituationer och sarskilt bor vald i nara relationer, psykisk
ohélsa och missbruk prioriteras. Forvaltningen ska tidigt
reagera, agera och samverka.

(Vilfdrds- och arbetsmarknadsndmnden)

Overférmyndarverksamheten ska kannetecknas av hég
kvalitet pa all verksamhet vilket forutsatter ett uthalligt
arbete med standiga forbattringar och utveckling av rutiner
och service. De ekonomiska resurserna ska utnyttjas
effektivt.

(Overférmyndarnémnden)

Huvudman och narstaende ska bemotas pa ett vardigt och
respektfullt satt for att skapa en positiv sjalvbild, bra
livssituation och tilltro till sin egen formaga. Huvudman ska
aven ha inflytande och vara delaktiga i beslut om atgarder
och insatser som berér dem

(Overférmyndarndmnden)

Barnperspektivet ska beaktas det vill saga
overférmyndarverksamheten ska sarskilt beakta vad hansyn
till barnens basta kraver.

(Overférmyndarndmnden)
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Strategiskt utvecklingsomrdde: Féretagsamhet och kreativitet

Strategiskt mal Inriktningsmal

Amal ska aktivt bidra till 6kad sysselsittning, egen
forsorjning och foretagsamhet genom att skapa goda
forutsattningar och stimulera kreativa idéer

Kommunens namnder och styrelse har foljt upp sina
inriktningsmal och rapporterat om larande och utveckling i
verksamheterna som bidrar positivt till uppfyllelsen av det
strategiska malet Amdl ska aktivt bidra till 6kad
sysselsdttning, egen forsérjning och féretagsamhet genom
att skapa goda forutséttningar och stimulera kreativa idéer.
Som exempel kan namnas:

e Nar det géller sattet som kommunen hanterar
foretag i myndighetsutévningen far Amals
kommun véldigt fina resultat i Sveriges Kommuner
och Regioners matning Insikt. Enkaten riktar sig till
foretag som haft kontakt med kommunen i ett
myndighetsarende och resultaten ar 2019 ger
Amals kommun en placering i toppen fér andra
aretirad.

e  Kommunens naringslivsframjande atgarder till
foljd av coronapandemin har bidragit till 6kad lokal
handel och lindring av negativa effekter for det
lokala service- och restaurangnéringarna.

e  FOr att stérka den lokala utvecklingen har
byggklara tomter marknadsférts. Hittills under ar
2020 har en tomt salts.

e  Bygglov hanteras skyndsamt i enlighet med plan-v
och bygglagen. Ett bygglov eller anmalningspliktiga
atgarder far inte ta langre tid &@n tio veckor fran
den dagen da ans6kan ar komplett.

e  Inom valfards- och arbetsmarknadsnamnden pagar
fortsatt ett stort fokus pa
arbetsmarknadsatgarder. Férandrade rutiner,
arbetssatt och samarbete med naringslivet ska 6ka
mojligheten till arbete for alla.

e  Inom projektet Utvecklingsjobb Amal har det
beslutats om en utdkning av antalet platser till 130
personer 6ver en ldngre tid. Detta mojliggor
forhoppningsvis att antal hushall med ekonomiskt
bistand minskar.

e  Det har skapats 6kade majligheter for brukarna
inom valfards- och arbetsmarknadsnamndens
verksamheter att ha digitala méten med sina
anhoriga.

Amals kommun ska genom information,
myndighetsutévning, handling och samverkan verka for
hallbar tillvaxt och skattekraftsutveckling.
(Kommunstyrelsen)

Bygg- och miljonamndens myndighetsutévning ska praglas
av ett hjalpsamt, sakligt, effektivt och professionellt
bemotande.

(Bygg- och miljéndmnden)

Viélfards- och arbetsmarknadsférvaltningen ska arbeta med
ett gott och nara ledarskap i god arbetsmiljé samt vara en
attraktiv arbetsgivare for att sakra en framtida
personalforsorjning.

(Vilfdrds- och arbetsmarknadsndmnden)

Att med effektiva arbetsmarknadspolitiska insatser fa fler
personer med ekonomiskt bistand att na egen f6érsoérjning
med fokus pa ungdomar som star utanfor arbete och studier
samt personer med bristande sprakkunskaper.

(Vilfdrds- och arbetsmarknadsndmnden)

Digitalisering och valfardsteknik ska alltid vara ett alternativ
till andamalsenlig 16sning for att starka sjalvstandighet och
delaktighet for den enskilde samt kunna frigéra resurser for
att mota framtida behov.

(Vilfdrds- och arbetsmarknadsndmnden)

Strategiskt utvecklingsomrdde: Kultur och rekreation

Strategiskt mal Inriktningsmal

Amal ska vara det sjalvklara turistmalet med kultur och
rekreation i fokus

Kommunens ndmnder och styrelse har foljt upp sina
inriktningsmal och rapporterat om larande och utveckling i
verksamheterna som bidrar positivt till uppfyllelsen av det
strategiska malet Amdl ska vara det sjélvklara turistmdlet
med kultur och rekreation i fokus. Som exempel kan ndmnas:

Att, i samverkan med andra aktérer och i egen regi, bidra till
attraktiva och hallbara varden i kultur, stadsmiljé samt
natur- och vattenmiljéer.

(Kommunstyrelsen)

Bygg- och miljonamnden ska, genom sitt myndighetsarbete
med provning och tillsyn, varna mark-, vatten- och
luftkvalitet, méanniskors halsa samt byggnaders utseende och
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Strategiskt mal Inriktningsmal

Amals kommun planerar att inféra merdppet pa
biblioteket, vilket innebdr att bestkare skoter sig
sjalvstandigt under merdppettiden. Inférandet
skulle ha genomforts i samband med ombygg-
nation av ventilationssystemet, men har fordrojts i
avvaktan pa kommunens lokalforsorjningsplan.

Lansering av digital stadsvandring ar ett
samarbetsprojekt inom Fyrbodal mellan
kommunerna Amal, Lysekil och Trollhattan.
Projektet kdnnetecknas av samverkan mellan flera
av kommunstyrelsens verksamheter samt
representanter fran lokala foreningslivet.

Kungsberget har utvecklats till en attraktiv
motesplats. Stentrappan och parken har
restaurerats. Invigning genomfordes den 1 april
2020 pa Amals fodelsedag.

| Angebytjarnet, som kommunen skdter om, sitts
det kontinuerligt ut ddelfisk. Ett 6kat intresset for
fiske marks genom fler salda fiskekort.

Inom Vanersamarbetet finns ett
naturturismprojekt, Lake Vanern Grand Tour.
Samarbetet syftar till att utveckla naturturismen
pa landsbygden.

Landsbygdsveckan har kunnat genomféras enligt
plan for tredje aret i rad och antalet besokare
Okade. Veckan bidrar till att starka samarbetet
mellan kommunens orter.

Bygg- och miljonamnden, genom sitt
myndighetsarbete, ldgger stort fokus pa att varna
naturens resurser och som ett exempel kan
namnas att hansyn till vatten alltid tas eftersom
det ar kéllan till vart dricksvatten.

Vid nybyggnation eller vid andrad anvandning
stalls krav pa luftkvalitet, brandsdkerhet och
tillganglighet i bostader och lokaler enligt plan-
och bygglagen, plan- och byggférordningen samt
Boverkets bygg- och brandregler.

Teknik- och fritidsndmndens utbud for allsidig och
rorelsefraimjande aktiviteter ar jamfoérbart med
tidigare ar.

Teknik- och fritidsnamnden har under aret
fokuserat pa att sdkerstalla gott I6pande underhall
av kommunens parker och gronomraden.

kvalitet.
(Bygg- och miljénémnden)

Teknik- och fritidsndmnden ska ge alla goda férutsattningar
att bedriva en allsidig och rorelsefraimjande verksamhet.
(Teknik- och fritidsndmnden i Séffle och Amal)

Arets friluftskommuner
(Teknik- och fritidsndmnden i Sdffle och Amal)

Kommunernas parker, gronomraden, skogar samt omraden
for friluftsliv ska upplevas som attraktiva att vistas i for alla
(Teknik- och fritidsndmnden i Séffle och Amal)
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Finansiella mal

Finansiella mal Kommentar

. 1. Totala kostnader ska inte uppga till mer &n 98,5 % av Berdknade kostnader for helaret uppgar till 99,7 % av

totala intakter.

berdknade intdkter for helaret. Detta ar hdgre an malet pa
98,5 %. Darmed berdknas inte malet att uppnas.

2. Det ekonomiska resultatet ska vara pa en niva som
minst resulterar i att det egna kapitalet inflationssakras.

Utifran Riksbankens inflationsbedémning pa 0,7 % ska
resultatet minst uppga till 2,2 miljoner kronor (mnkr).
Berdknat resultat for helaret 2020 uppgar till 3 mnkr.

3. Investeringar ska finansieras med egna medel.
Undantag far ske for investeringar som sker inom
taxekollektivet. Dessa far finansieras med hjalp av externa
lan.

Samtliga investeringar ar finansierade med egna medel.

4. Laneskulden b6ér amorteras med minst 1 mnkr per ar.

Amals kommun har ingen laneskuld.

5. Soliditeten, eget kapital dividerat med totala tillgangar,
ska lagst uppga till 50 %.

Soliditeten uppgar per den 31 augusti 2020 till 64 %. Malet
ar uppnatt.

6. Avsattningar for framtida forpliktelser, som till exempel
pensioner och avslutning av deponi, ska planeras och

Malet &r uppnatt da avsattningar gors for bade pensioner
och deponi.

hanteras inom driftbudget.

Resultat och ekonomisk stallning

Finansiell analys

Koncernen

| den sammanstallda redovisningen for koncernen Amals kommun ingar de heldgda dotterbolagen Amals
Kommunfastigheter AB samt Stadsnat i Amal AB.

De totala tillgdngarna i koncernen har fran arsskiftet 6kat med 56 mnkr och uppgar den 31 augusti till 1 197 mnkr.
Bolagens del i tillgangarna ar storre dn kommunens del (708 av 1197 mnkr). Samtidigt aterfinns koncernens
langfristiga skulder inom bolagen.

Tillgangarna delas upp i anlaggningstillgdngar och omsattningstillgdngar, dar anlaggningstillgangarna har 6kat med
22 mnkr. Okningen bestar i investeringar om 58 mnkr samtidigt som avskrivningarna uppgar for perioden till 36
mnkr. Aven omsattningstillgdngarna har kat med 34 mnkr under perioden och férandringarna aterfinns framst
inom kommunen.

Under perioden har koncernens skulder minskat nagot. De kortfristiga skulderna 6kar med 3 mnkr medan det har
amorterats 4 mnkr pa de langfristiga lanen. Lanen aterfinns i bolagen medan kommunen inte har nagra lan i
banker eller laneinstitut, utan endast kortfristiga skulder.

Koncernen Amals kommun 2016-2020 (aug)
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Kommunen

Kommunens tillgangar har fran arsskiftet 6kat med 51 mnkr och uppgar den 31 augusti 2020 till 489 mnkr, en
o6kning med 11,6 %. Motsvarande 6kning ifjol (januari-augusti) var 3,6 %.

Summa tillgdngar Amals kommun 2016-2020 (aug)
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Tillgangarna delas upp anlaggningstillgangar och omsattningstillgangar dar anlaggningstillgangarna fran arsskiftet
har 6kat med 2 mnkr till 297 mnkr (0,7 %). Avskrivningarna for perioden uppgar till 14 mnkr och det har hittills
under ar 2020 investerats for 16 mnkr. Bland investeringarna marks IT-investeringar inom grundskolan, byte av
ledningsnat for vatten och avlopp samt vattenanslutning vid Tossebacken.

Omsattningstillgdngarna har 6kat under aret med 49 mnkr till 192 mnkr, en 6kning om 34,3 %. Kassa och bank har
o0kat med 20 mnkr och fordringarna har 6kat med 29 mnkr. Fordringarna, som till stérsta delen bestar av
forutbetalda kostnader och upplupna intdkter, 6kade aven i forra arets delarsbokslut, for att sedan minska till
arsbokslutet. Fordringar pa staten uppgar per den 31 augusti 2020 till 25 mnkr. Vid samma tidpunkt ar 2019
uppgick de till 17 mnkr. Okningen av kassa och bank harror fran de generella statsbidrag staten har betalat ut i
samband med coronapandemin. Detta tillskott ska kompensera fér bland annat vikande skatteunderlag.

Kommunens skulder har 6kat under arets forsta atta manader med 7 mnkr (4,7 %) och uppgar per den 31 augusti
2020 till 157 mnkr. Kommunen har inga lan i banker eller Ianeinstitut utan endast kortfristiga skulder.

Det egna kapitalet har 6kat med resultatet for perioden, 43 mnkr. Kommunens soliditet starks och uppgar per
efter augusti 2020 till 64 %.

Kommunens soliditet 2016-2020 (aug)
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For att framja en utveckling med god ekonomisk hushallning har kommunfullméktige faststallt mal for bade
ekonomi och verksamhet. Ett av malen ar att soliditeten, eget kapital dividerat med totala tillgangar, ska lagst
uppga till 50 %.

Om pensionsférpliktelsen, som redovisas som en ansvarsférbindelse utanfor balansrakningen, inrdknas, uppgar
soliditeten till 8,6 % (att jamfora med -1,0 % vid arsskiftet 2019/2020). Beradkningen ar gjord genom att eget kapital
minskas med ansvarsforbindelsen och jamférs med totala tillgangar.

Pensionsforpliktelsen har under aret minskat och uppgar per den 31 augusti 2020 till 271 mnkr (att jamféra med
274 mnkr vid arsskiftet).
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Pensionsforpliktelse 2016-2020 (aug)
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Pensionsforpliktelsen per invanare i Amal har minskat dver aren fér att i augusti 2020 6ka nagot. Okningen beror
till stérsta delen av ett minskat invanarantal i kommunen. Per 2020-08-31 uppgick antalet kommuninvanare till
12 440 att jamfora med 12 610 vid arsskiftet.

Pensionsférpliktelse perinvanare 2015-2020 (aug)
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Resultatanalys

Koncernen

Resultatet i delarsbokslutet for Amals kommuns koncern uppgar till 56 mnkr, varav Amals kommun bidrar med 43
mnkr. Bolagen Amals Kommunfastigheter AB och Stadsnat i Amal AB redovisar tillsammans ett resultat pa 13 mnkr
(vid samma tidpunkt ifjol var bolagens resultat 10 mnkr), efter elimineringar av koncerninterna mellanhavanden.
Jamfdért med samma period ar 2019 ar detta en avsevard forbattring (+23 mnkr) och skillnaden harstammar framst
fran de generella statliga bidragen som kommunen erhallit i samband med coronapandemin.

Kommunen

Prognosen for ar 2020 pekar mot att kommunen kommer att redovisa ett plusresultat om 3 mnkr. Jamfort med
budget pa 6 mnkr ar det en avvikelse pa -3 mnkr. Prognosen redovisas mer i detalj i kapitlet Berdknad ekonomisk
prognos.

Det ekonomiska resultatet fér Amals kommun under perioden januari-augusti 2020 uppgar till +43 mnkr, att
jamfora med 23 mnkr for motsvarande period féregaende ar. Det kraftigt forbattrade resultatet mellan aren (+20
mnkr) kommer framst fran de extra generella statsbidrag kommunen har erhallit i samband coronapandemin.

De verksamhetsanknutna intdkterna, som till storsta del bestar av avgifter fran barnomsorg och aldreomsorg,
lokalhyror, riktade bidrag fran staten samt interkommunala ersattningar uppgar for perioden januari-augusti 2020
till 164 mnkr vilket ar i nivd med féregaende ar (159 mnkr). De for perioden verksamhetsanknutna intakterna
finansierar 23 % av verksamhetens kostnader och foljer dirmed de senaste arens finansieringsgrad som har legat
kring 23-24 % sedan ar 2016.

Verksamhetens kostnader har under perioden januari-augusti 6kat med 8 mnkr jamfort med motsvarade period
2019. Kostnaderna bestar till 68 % av personalkostnader som for perioden berdknas uppga till 472 mnkr. D3 arets
I6nerorelse inte ar fullt genomford har en berdkning av en fullt genomford |6nerdrelse gjorts och periodiserats for
att kostnaderna ska bli jamférbara. Personalkostnaderna har mellan aren 6kat med 10 mnkr och star darmed for
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mer an den totala 6kningen av verksamhetskostnaderna. Okningen om 10 mnkr motsvarar 2,2 % och sett till de
senaste fem aren ar detta den lagsta 6kningen mellan aren.

Personalkostnadsutvecklingen deldr dren 2016-2020
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Bland 6vriga verksamhetskostnader 6kar for perioden kostnaderna fér material och hyror med 5 mnkr medan
kopta tjanster minskar med 6 mnkr, vid jamférelse med samma period ar 2019.

Periodens avskrivningar uppgar till 14 mnkr och utgor 1,94 % av de totala kostnaderna. | de féregaende boksluten
har andelen legat pd 1,52-1,77 %.

Sjalvfinansieringsgraden i prognosen foér helaret 2020 beraknas till 77 %. Om sjalvfinansieringsgraden understiger
100 % innebar det att kommunen antingen maste minska sin likviditet eller 13na till investeringarna.

Verksamhetens nettokostnader uppgar i delarsbokslutet till 540 mnkr och har under ar 2020 6kat med 4 mnkr
vilket motsvarar 0,7 %. Sett till de senaste aren ar 6kningen modest.

Nettokostnadsutveckling mellan 2016 och 2020
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Skatteintdkter samt generella statsbidrag och utjamningsbidrag uppgar till 581 mnkr for perioden januari-augusti
2020 och har 6kat med 24 mnkr om man jamfér med motsvarande period &r 2019. Okning harrér sig framst till de
extra generella statsbidrag kommunen har erhallit i samband coronapandemin. Huvudregeln ar att generella
statsbidrag ska redovisas sa fort det ar sannolikt att de ekonomiska fordelarna som ar férenliga med transaktionen
kommer att tillfalla kommunen och darmed har inte de 22,9 mnkr som har utbetalats hittills i ar periodiserats.

Balanskravsresultat

Balanskravet enligt kommunallagen innebar att kommunens resultat efter justeringar maste Gverstiga noll. Detta
ar en lagsta niva for det finansiella resultatet. Pa langre sikt anses inte ett nollresultat vara tillrackligt for att
uppratthalla en god ekonomisk hushallning.

Efter inférandet av regler kring resultatutjamningsreserver har mojlighet skapats for kommuner att reservera en
del av 6verskott i goda tider och sedan anvdanda denna reserv for att tacka underskott.

Resultatutjdamningsreserven redovisas i balansrakningen samt i balanskravsutredningen vid forandringar.

Balanskravsutredning

Vid utredning om balanskravet uppnatts ska hansyn tas till vissa redovisningsposter. Enligt riktlinjer omfattar
balanskravsutredningen tre resultatnivaer.

1. Resultat enligt resultatrdakningen.
2. Resultat efter balanskravsjusteringar.
3. Balanskravsresultat.
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I nedanstdende balanskravsutredning redovisas dven avsatta respektive ianspraktagna medel for sarskilda

andamal.

Balanskravsresultat, miljoner kronor (mnkr)

Arets beriknade resultat

2020,
berdknat
resultat

1. realisationsvinster som inte star i 6verensstaimmelse
med god ekonomisk hushallning.

2. realisationsforluster till foljd av férsaljning som star i
Overensstammelse med god ekonomisk hushallning.

3. orealiserade vinster forluster i vardepapper

4. aterforing av orealiserade vinster och forluster i
vardepapper

Resultat efter balanskravsjusteringar

- reservering av medel till resultatutjamningsreserv

+ anvandning av medel fran resultatutjamningsreserv

Balanskravsresultat

Sarskilda andamal:

Avsatta medel for flyktingverksamhet

lanspraktagna medel for flyktingverksamhet

Balanskravsresultat efter avsattning respektive
ianspraktagna medel for sarskilda andamal

2020 ars berdaknade balanskravresultat efter ianspraktagna medel for sarskilda andamal uppgar till 9 mnkr. Lagens

balanskrav anses darmed uppfyllt.

Vasentliga personalférhallanden

Den statistik och de bearbetningar som redovisas avser forhallandet i kommunen per den 31 augusti 2020 om det
inte anges nagot annat. Definitionerna baseras pa SKR:s rekommendationer for personalstatistik.

Antal tillsvidare- och visstidsanstdllda

202008 ‘ % 201908 %
Kvinnor 1096 79,0 1123 79,9
Man 292 21,0 282 20,1
Summa 1388 1405
Omréaknat till antal arsarbetare 1347 1348

Det har skett en minskning av antalet anstallda men antalet arsarbetare ar ungefar densamma. Detta beror pa
antalet anstéllda med en heltidsanstéllning i grunden har 6kat.

Antal tillsvidare- och visstidsanstéllda per ansvarsomrdde

202008 201908 201808
Kommunstyrelsen 135 136 136
Barn- och utbildningsndmnden 492 495 494
Vélfards- och arbetsmarknadsnamnden 755 769 736
Gemensam 6verférmyndarnamnd 6 5 5
Summa 1388 1405 1371
Antalet anstallda har minskat pa valfards- och arbetsmarknaden, barn- och utbildningsnamnden samt
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kommunstyrelsen. En 6kning (visstidsanstéllning) har skett pd den gemensamma dverférmyndarndmnden.

Férdelning heltid och deltid

Heltid Deltid

202008 201908 202008 201908
Kvinnor 89 % 85% 11% 15%
Man 89 % 83 % 11 % 17 %
Totalt 89 % 85 % 11% 15%

Antalet anstéllda med en heltidsanstallning i grunden 6kar aterigen. Lika manga kvinnor som man har nu en

heltidsanstallning i grunden.

Sysselsdittningsgrad
100 % motsvarar heltid 202008 201908
Kvinnor 96,9% 95,9 %
Man 97,5 % 96,1 %
Totalt 97,1 % 96,0 %

Aven den genomsnittliga sysselsattningsgraden dkar. Fortfarande har man som grupp en hogre sysselsittningsgrad

an kvinnor.

Medellén
Kronor per manad 202008 201908
Kvinnor 29 631 29 230
Mén 31709 31576
Totalt 30 068 29 701
Kvinnors |6n i forhallande till mans 16n, % 93,4 92,6

Bara en mindre del av arets lonedversyn dr genomford och detta paverkar medellénerna.

Medeldlder
Kommunstyrelsen 46,6 47,1
Barn- och utbildningsndmnden 47,0 47,1
Vilfards- och arbetsmarknadsndamnden 46,1 45,9
Totalt 46,4 46,4

Medelaldern &r pa ungefar samma niva som ifjol vid motsvarande tidpunkt.

Pensionsavgdngar

Uppnar 65 ars alder Antal

Ar 2020 13
Ar 2021 18
Ar 2022 18
Ar 2023 34
Ar 2024 41

Fortsatt fa som vantas ga i pension de narmaste kommande aren. En viss 6kning (mot mer normala nivaer) sker i

slutet av perioden.
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Sjukfranvarotal

Vérden anges i % 202008 201908 201808
Total sjukfranvarotid i forhallande till sammanlagd ordinarie 8,9 7,0 6,6
arbetstid

Summa tid med langtidssjukfranvaro (60 dagar eller mer) i 39,9 50,2 45,8

forhallande till total sjukfranvarotid

Summa sjukfranvarotid for kvinnor i férhallande till 10,0 8,0 7,6
sammanlagd ordinarie arbetstid for kvinnor

Summa sjukfranvarotid for méan i forhallande till sammanlagd 4,8 3,5 3,0
ordinarie arbetstid for man

Summa sjukfranvarotid i aldersgruppen 29 ar eller yngre i 8,6 5,2 5,1
forhallande till sammanlagd ordinarie arbetstid i dldergruppen
29 ar eller yngre

Summa sjukfranvarotid i aldersgruppen 30-49 ar i férhallande 9,7 6,9 6,3
till sammanlagd ordinarie arbetstid i dldergruppen 30-49 ar

Summa sjukfranvarotid i aldersgruppen 50 ar eller dldre i 8,0 7,8 7,5
forhallande till sammanlagd ordinarie arbetstid i aldergruppen
50 ar eller dldre

Sjukfranvarotalen ar kraftigt paverkade av pagaende covid-19-pandemin. Med uppmaningar om social distansering
och att stanna hemma vid minsta sjukdomssymtom 6kar sjukfrénvarotalen, till exempel genom att andelen
langtidssjuka i forhallande till total sjukfranvaro blir lagre, pa grund av att fler &r hemma under kortare tid.
Noterbart ar att gruppen 50 ar och aldre endast har en liten 6kning jamfort med tidigare ar.
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Finansiella rapporter

Kommunens resultatrédkning

Resultatrakningen ar en sammanstallning 6ver hur ekonomin gatt under perioden. Den visar kommunens intakter
och kostnader och ger som saldo periodens resultat (vinst eller forlust). Detta resultat redovisas som forandring av
eget kapital i balansrdkningen. | kapitlet Notupplysningar finns kompletterande information till resultatrakningen. |

kapitlet Driftredovisning redovisas intdkter och kostnader per styrelse och ndmnd.

Sammanstallda rakenskaper fér den kommunala koncernen redovisas i nedanstaende kapitel.

Beraknat utfall,

202008 201908 Arsbudget 2020

Belopp i miljoner kronor (mnkr) Not helsr
Verksamhetens intdkter 2 164 159 237 249
Verksamhetens kostnader 3 -690 -682 -1 062 -1092
Avskrivningar 4 -14 -13 -20 -20
Verksamhetens nettokostnader -540 -536 -845 -863
Skatteintakter 5 355 356 540 535
Generella statsbidrag och utjamning 6 226 201 308 328
Verksamhetens resultat 41 21 3 0
Finansiella intakter 7 2 2 3 3
Finansiella kostnader 8 0 0 0 0
Resultat efter finansiella poster 43 23 6 3
Extraordindra poster

Periodens resultat 43 23 6 3
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Kommunens balansrékning

| balansrakningen redovisas den finansiella stallningen per den 31 augusti 2020 samt per den 31 december 2019.
Balansrakningen ar en uppstallning av kommunens tillgdngar och hur dessa har finansierats med skulder,
avsattningar eller eget kapital. | kapitlet Notupplysningar finns kompletterande information till balansrdkningen.

Sammanstallda rakenskaper fé6r den kommunala koncernen redovisas i nedanstaende kapitel.

Belopp i miljoner kronor (mnkr) ‘ Not ‘ 2020-08-31 2019-12-31

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar:

Mark, byggnader och tekniska anldggningar 9 208 204
Maskiner och inventarier 10 35 37
Finansiella anldggningstillgangar 11 54 54
Summa anlédggningstillgangar 297 295

Omsattningstillgangar

Fordringar 12 85 56
Kortfristiga placeringar 13 0 0
Kassa och bank 14 107 87
Summa omséttningstillgangar 192 143
SUMMA TILLGANGAR 489 438

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Arets resultat 43 1
Resultatutjdamningsreserv 8 8
Ovrigt eget kapital 262 261
Summa eget kapital 15 313 270

Avsattningar

Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 16 8 7
Andra avsattningar 17 11 11
Summa avsattningar 19 18
Skulder

Langfristiga skulder 0 0
Kortfristiga skulder 18 157 150
Summa skulder 157 150
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 489 438
PANTER OCH DARMED JAMFORLIGA SAKERHETER 0 0

ANSVARSFORBINDELSER

Pensionsforpliktelser som inte har upptagits bland skulderna eller 271 274
avsattningarna

Ovriga ansvarsférbindelser 19 1418 1372
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Sammanstallda rakenskaper

Nedan presenteras sammanstallda rédkenskaper for den kommunala koncernen, det vill séga en sammanstallning
av kommunens och de kommunala koncernféretagens resultatrdkningar och balansrakningar fér perioden januari-
augusti 2020.

De kommunala koncernféretagen utgérs av Amals Kommunfastigheter AB och Stadsnat i Amal AB.

Resultatrdkning

Belopp i miljoner kronor (mnkr) Koncernen

202008 201908
Verksamhetens intdkter 229 223
Verksamhetens kostnader -713 -708
Avskrivningar -36 -34
Verksamhetens nettokostnader -520 -519
Skatteintakter 355 356
Generella statsbidrag och utjdmning 226 201
Verksamhetens resultat 61 38
Finansiella intakter 1 1
Finansiella kostnader -6 -6
Resultat efter finansiella poster 56 33
Extraordinara poster
Periodens resultat 56 33

Balansrékning

Belopp i miljoner kronor (mnkr) Koncernen

202008 201912
TILLGANGAR
Materiella anlaggningstillgangar:
Mark, byggnader och tekniska anléggningar 904 881
Maskiner och inventarier 38 39
Finansiella anldggningstillgangar 22 22
Summa anlédggningstillgangar 964 942
Forrdd m.m. 0 0
Fordringar 92 67
Kortfristiga placeringar 0 0
Kassa och bank 141 132
Summa omsattningstillgangar 233 199
SUMMA TILLGANGAR 1197 1141
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Periodens resultat 56 10
Resultatutjamningsreserv 8 8
Ovrigt eget kapital 327 317
Summa eget kapital 391 335

Forts.
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Belopp i miljoner kronor (mnkr) Koncernen

202008 201912
Forts.
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 8 7
Andra avsattningar 15 15
Summa avsattningar 23 22
Langfristiga skulder 571 575
Kortfristiga skulder 212 209
Summa skulder 783 784
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 1197 1141
PANTER OCH DARMED JAMFORLIGA SAKERHETER 0
ANSVARSFORBINDELSER
Pensionsforpliktelser som inte har upptagits bland skulderna eller avsattningarna 271 274
Ovriga ansvarsférbindelser 1418 1372
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Noter och tillaggsupplysningar

Not 1 Redovisningsprinciper

Redovisningen har skett enligt god kommunal redovisningssed. Denna avses dverensstamma med lag om
kommunal bokféring, LKBR, och rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning, RKR.

Samma redovisningsprinciper och berdakningsmetoder anvands bade i arsredovisningar och i delarsrapporter.

Om kommunen avviker fran det som féljer av en rekommendation fran normgivande organ pa det kommunala
omradet ska upplysning om skalen for avvikelsen ldmnas som notupplysning.

Foljande grundlaggande redovisningsprinciper har iakttagits:

1. Kommunen ska forutsattas fortsatta sina verksamheter.

2. Samma principer for vardering, klassificering och indelning av de olika posterna ska konsekvent tillampas
fran ett rakenskapsar till ett annat.

3. Vardering av de olika posterna ska goras med iakttagande av rimlig forsiktighet.

4. Intakter och kostnader som ar hanfoérliga till rdkenskapsaret ska tas med oavsett tidpunkten fér
betalningen.

5. De olika bestandsdelar som balansrdkningens poster bestar av ska varderas var for sig.

6. Tillgdngar och skulder far inte kvittas mot varandra. Inte heller far intakter och kostnader kvittas mot
varandra.

7. Deningaende balansen for ett rakenskapsar ska stamma 6verens med den utgaende balansen for det
narmast foregaende rakenskapsaret.

Om principerna for vardering, klassificering eller indelning i poster eller delposter har dndrats, ska posterna for det
narmast foregaende rakenskapsaret raknas om eller andras pa det satt som behoévs for att de ska kunna jamforas
med rakenskapsarets poster pa ett meningsfullt satt.

Anlaggningstillgangar
Tillgdngar som ar avsedda for stadigvarande bruk eller innehav ska tas upp som anlaggningstillgangar. Andra
tillgdngar ska tas upp som omséattningstillgangar.

Anlaggningstillgangar tas som regel upp till belopp som motsvarar utgifterna for tillgdngens forvarv eller
tillverkning. En avgift eller ett offentligt bidrag som ar hanforbart till en investering redovisas pa ett satt som
aterspeglar investeringens nyttjande och forbrukning. Om bidraget 6verstiger 1 miljon kronor redovisas det som
en langfristig skuld (forutbetald intdkt). | annat fall minskas tillgdngens anskaffningsvarde.

Har en anlaggningstillgang ett ldgre varde dn det bokforda vardet ska tillgangen skrivas ned till detta lagre varde
om vadrdenedgangen kan antas vara bestaende. En nedskrivning ska aterforas om det inte langre finns skal for den.

Tillgangar avsedda for stadigvarande bruk eller innehav med en nyttjandeperiod om minst tre ar klassificeras som
materiell anlaggningstillgang om beloppet dverstiger gransen for mindre varde. Gransen for mindre varde har satts
till ett halvt prisbasbelopp och géller som gemensam grans for materiella tillgdngar och darmed ocksa for
finansiella leasingavtal.

Avskrivning av materiella anlaggningstillgangar gors for den beraknade nyttjandeperioden med linjar avskrivning
baserat pa anskaffningsvardet exklusive eventuellt restvarde. Pa tillgangar i form av mark, konst och pagaende
arbeten gors inga avskrivningar. Avskrivning pabdrjas aret efter investeringen har gjorts. Avskrivningstiderna
faststalls utifran egen bedémning av tillgangarnas berdknade nyttjandeperiod. Huvudsakligen tillampas féljande
avskrivningstider:

e maskiner och inventarier over ett halvt basbelopp: 3, 5 eller 10 ar
e fastigheter och anlaggningar: enligt antagna regler fér komponentavskrivning.

Eftersom avskrivningarna ska spegla hur tillgangarnas varde férbrukas maste skillnader i férbrukning och
nyttjandeperioder av betydande komponenter beaktas. Fér verksamheterna gator och vagar samt vatten och
avlopp har Amals kommun tillsammans med teknik- och fritidsnamnden i Saffle och Amal tagit fram gemensamma
definitioner av komponenter med tillhérande avskrivningstider.

For tillgangar dar nyttjandeperioden styrs i avtal (till exempel leasing) anvands den planerade verkliga
nyttjandeperioden som avskrivningstid.
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En samlad bedomning av genomsnittliga nyttjandeperioder (ar) for respektive tillgangstyp presenteras vid
anlaggningstillgangar. Anskaffningsvardet for de tillgangar som ar féremal for avskrivning divideras med arets
avskrivningskostnader. Arets anskaffningar ingar inte d& avskrivning pabdrjas aret efter investeringen har gjorts.

Finansiella tillgangar

Finansiella tillgangar klassificeras som antingen anlaggningstillgang eller omsattningstillgang, beroende pa syftet
med innehavet.

Tidigare ar har uppskrivning gjorts av finansiella anlaggningstillgangar (andelar i Kommuninvest ekonomisk
forening). Uppskrivningen har balanserats med en kortfristig skuld. | och med andrade redovisningsprinciper har
uppskrivningen aterforts och den kortfristiga skulden justerats for bade ar 2018 och ar 2019. Detta paverkar inte
resultatrakningens jamforelsetal for ar 2018.

Omsattningstillgangar

Omsattningstillgangar varderas till anskaffningsvardet eller till det verkliga vardet om detta ar lagre. Vanligtvis
nedskrivs kundfordringar som ar dldre an tolv manader men bevakas under lang tid av inkassobolag. For 6vriga
kundfordringar sker individuell prévning av nedskrivningsbehov. Exploateringsomraden som gjorts tidigare har
redovisats som anldggningstillgang och tomtforsaljning har hanterats som intdkt. Nya exploateringsomraden
kommer att redovisas som omsattningstillgang respektive anldggningstillgang enligt god redovisningssed.

Avsattningar

Avsattningar ar forpliktelser som ar sannolika eller sdkra betrdffande sin forekomst men som ar ovissa till belopp
eller till den tidpunkt da de ska infrias. Avsattningar ska motsvara den pa balansdagen béasta uppskattningen av det
belopp som kommer att kravas for att reglera forpliktelsen.

Skulder

Pensionsskulden redovisas enligt blandmodellen vilket innebar att pension som intjanats fore 1998 inte tas upp
som skuld eller avsattning utan redovisas som ansvarsforbindelse. Utbetalningar av pensionsférmaner som
intjanats fore ar 1998 redovisas som kostnader i resultatrakningen.

Kommunens kostnader for semesterloner redovisas kontinuerligt utifran intjanade och uttagna semesterdagar.
Detta galler dven andra inarbetade och upplupna I6nekostnader.

Periodisering

Redovisning av kommunala skatteintakter sker utifran rekommendation fran RKR (2 Intdkter). Skatteintakter
redovisas det ar som de skattskyldigas inkomst tas upp till beskattning. Den prognos pa skatteavrakningen som
Sveriges Kommuner och Regioner publicerar anvands vid berakning och periodisering av arets skatteintakt.

Leverantorsfakturor inkomna efter periodskiftet/arsskiftet, men hanforliga till aktuell period/rakenskapsar, bokférs
som kortfristig skuld (upplupna kostnader).

Utstéllda kundfakturor efter periodskiftet/arsskiftet, men hanforliga till aktuell period/rakenskapsar, bokférs som
fordringar (upplupna intakter).

Offentliga bidrag som inte ar forknippade med krav pa framtida prestation redovisas som intédkt nar villkoren for
att fa bidraget har uppfylits. Ett offentligt bidrag som &r férenat med krav pa framtida prestation redovisas som
intakt nar prestationen utférs. Om bidraget har tagits emot innan villkoren for att redovisa det som intakt har
uppfyllts redovisas bidraget som en skuld. Detta innebar att driftprojekt med extern finansiering redovisas
antingen som fordringar (upplupna intdkter) eller kortfristig skuld (férutbetalda intdkter).

Leasing

Finansiell leasing liknar i sin renodlade form ett avbetalningskop. Ett finansiellt leasingavtal innebar i allt vasentligt
att leasingtagaren far de ekonomiska férmaner och bar de ekonomiska risker som forknippas med dgandet av
objektet. Det ar naturligt att jamféra finansiell leasing med ett kop finansierat med Ian. Vid finansiell leasing ar
rantan i regel rorlig, vilket betyder att avgiften dndras vid andrat ranteldge.

Operationell leasing kan liknas vid en vanlig hyressituation. Leasingbolaget forvarvar utrustning som sedan hyrs ut
till leasingtagaren mot en avgift. Leasingbolaget star bland annat for service, underhall och forsakringar.

Kommunens leasing- och hyresavtal redovisas som operationell leasing vilket innebar att leasingavgifter
kostnadsfors [6pande.
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Extraordinara poster

Extraordindra poster uppstar om féljande tre kriterier ar uppfyllda:

1. Handelsen eller transaktionen som ger upphov till posten saknar ett tydligt samband med den ordinarie

verksamheten.

2. Héandelsen eller transaktionen &r av sddan typ att den inte kan férvantas intréffa ofta eller regelbundet.

3. Posten uppgar till ett vasentligt varde.

Not 2-8 Resultatrakningens noter

Belopp i miljoner kronor (mnkr)

Not 2

202008

201908

Arsbudget

Beraknat utfall,
helar

Verksamhetens intdkter

Forsaljningsmedel 1 2 4 17
Taxor och avgifter 19 20 31 30
Hyror och arrenden 21 19 35 35
Bidrag fran staten 58 53 81 81
EU-bidrag 1 1 0 0
Ovriga bidrag 18 19 23 23
Forsaljning verksamhet och entreprenad 46 44 63 63
Realisationsvinst vid forsiljning av anldggningstillgangar 0 1 0 0
Summa 164 159 237 249
Not 3
Verksamhetens kostnader
Personal -472 -462 -740 -758
Material -21 -18 -41 -43
Hyror -51 -49 -73 -76
Kopta tjanster -114 -120 -168 -169
Bidrag -25 -25 -29 -29
Ovriga kostnader -7 -8 -11 -17
Summa -690 -682 -1062 -1092
Not 4
Avskrivningar
Fastigheter -6 -6 -9 -9
Inventarier -8 -7 -11 -11
Summa -14 -13 -20 -20
Not 5
Skatteintdkter
Preliminart erhallen kommunalskatt 361 360 540 540
Forts.
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Beraknat utfall,

Belopp i miljoner kronor (mnkr) 202008 201908 Arsbudget helar
Forts.
Slutavrakning kommunalskatt -3 0 0 0
Skatteavrakning innevarande ar - prognos -3 -4 0 -5
Summa 355 356 540 535
Not 6

Generella statsbidrag och utjamning

Inkomstutjamningsbidrag 124 125 189 186
Kommunal fastighetsavgift 17 17 25 25
Bidrag for LSS-utjamning 21 23 31 31
Kostnadsutjamningsbidrag 28 21 43 43
Regleringsbidrag 9 6 13 13
Ovriga bidrag 27 9 7 30
Summa 226 201 308 328
Not 7

Finansiella intakter

Utdelning pa aktier och andelar 1 1 1 1
Rénteintakter 0 0 0 0
Ovriga finansiella intakter 1 1 2 2
Summa 2 2 3 3
Not 8

Finansiella kostnader

Rantekostnader

Rénta pa pensionsavsattning

Ovriga finansiella kostnader

o (O |O | O
o (O |O | O
o (O |O | O
o (O |O | O

Summa

Not 9-19 Balansrakningens noter

Belopp i miljoner kronor (mnkr) 2020-08-31 2019-12-31

Not 9

Mark, byggnader och tekniska anlaggningar

Ingdende anskaffningsvarde 324 307

Inkop 10 17

Utgdende anskaffningsvarde 334 324

Ingdende ackumulerade avskrivningar -120 -111

Arets avskrivning -6 -9
Forts.
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Belopp i miljoner kronor (mnkr) 2020-08-31 2019-12-31

Forts.

Utgdende ackumulerade avskrivningar -126 -120
Utgdende redovisat virde 208 204
Genomsnittliga nyttjandeperioder (ar) 33 33
Specifikation:

Mark 8 8
Verksamhetsfastigheter 0 0
Fastigheter for affarsverksamhet 118 112
Publika fastigheter 66 67
Fastigheter for annan verksamhet 16 17
Markanlaggningar 0 0
Byggnader 0 0
Tekniska anlaggningar 0 0
Summa 208 204
Not 10

Maskiner och inventarier

Ingdende anskaffningsvarde 87 76
Inkép 6 11
Utgaende anskaffningsvérde 93 87
Ingdende ackumulerade avskrivningar -50 -40
Arets avskrivningar -8 -10
Utgdende ackumulerade avskrivningar -58 -50
Utgdende redovisat virde 35 37
Genomsnittliga nyttjandeperioder (ar) 6 6
Specifikation:

Maskiner och inventarier 31 32
Bilar och andra transportmedel 4 5
Konst 0 0
ovrigt 0 0
Summa 35 37
Not 11

Finansiella anlaggningstillgangar

Aktier, vardepapper och andelar:

Amals Kommunfastigheter AB 100 % 33 33
Stadsnat i Amal AB 100 % 3 3
Dalslands Turist AB, 500 aktier 0 0
Vanerhamn, 200 aktier 0 0

Forts.
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Belopp i miljoner kronor (mnkr) 2020-08-31 2019-12-31

Forts.

Kommentus, 10 aktier 0 0

Ovriga aktier, virdepapper och andelar 0 0

Aktieagartillskott, Amals Kommunfastigheter AB 9 9

Andelskapital i Kommuninvest 8 8

Langfristiga fordringar 1 1

Langfristig fordran koncernforetag 0 0

Summa 54 54

Not 12

Fordringar

Kundfordringar 6 7

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 50 22

Fordringar pa staten 25 20

Ovriga kortfristiga fordringar 4 7

Summa 85 56

Not 13

Kortfristiga placeringar

Elcertifikat 0 0

Not 14

Kassa och bank

Kassa 0 0

Plusgiro 0 0

Bank 107 87

Summa 107 87

Not 15

Eget kapital

Ingdende balans 270 269

Arets resultat 43 1

Utgaende balans 313 270

Specifikation:

Resultatutjdamningsreserv 8 8

Medel for flyktingverksamhet 21 21

Ovrigt eget kapital 284 241

Summa 313 270
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Belopp i miljoner kronor (mnkr) 2020-08-31 2019-12-31

Not 16

Avsattningar for pensioner och liknande férpliktelser

Pensioner 7 6
Sarskild I6neskatt 1 1
Summa 8 7
Not 17

Andra avsattningar

Aterstallning deponi 11 11
Regresskrav 0 0
Summa 11 11
Not 18

Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder 26 19
Forutbetalda statsbidrag 18 9
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intédkter 92 103
Ovriga kortfristiga skulder 21 19
Summa 157 150
Not 19

Ovriga ansvarsférbindelser

Amals Kommunfastigheter AB 548 550
Stadsnat i Amal AB 42 45
Kommuninvest *) 750 699
Fengersfors Folkets hus 1 1
Forvaltade donationsfonder 5 5
Outnyttjad kontokredit 64 64
Overskottsfond (Skandia och KPA-pension) 8 8
Summa 1418 1372
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Driftredovisning

Redovisade nettokostnader och avvikelse mot budget for respektive ansvarsomrade framgar av nedanstaende
tabell. Se dven nedanstaende kommentarer. Beloppen presenteras i miljoner kronor (mnkr).

Nettokostnad Budget Nettokostnad Avvikelse | Prognos

Ansvarsomrade Intakter Kostnader 202008 202008 201908 budget helar
Kommunfullmaktige, 0 -1 -1 -2 -1 1
kommunrevisionen och

valnamnden

Kommunstyrelsen 37 -116 -79 -79 -79 0 -8
Bygg- och miljonamnden 0 0 0 0 0 0

Barn- och utbildningsndmnden 78 -252 -174 -186 -175 12

Teknik- och fritidsndmnden i 6 -33 -27 -27 -26 0

Saffle och Amal

Viélfards- och 66 -321 -255 -251 -253 -4 -2
arbetsmarknadsnamnden

Overférmyndarndmnden 5 -7 -2 -2 -2 0
Finansforvaltningen exklusive 143 -145 -2 -16 0 14 -2

flyktingverksamhet

Finansférvaltningen, -6
flyktingverksamhet

Justeras for poster som inte ar -171 171 0
hanférbara till verksamhetens
intakter och verksamhetens

kostnader i resultatrakningen

Verksamhetens intdkter enligt 164
resultatrdkningen

Verksamhetens kostnader och -704
avskrivningar enligt
resultatrakningen

Verksamhetens -540 -563 -536 23 -18
nettokostnader

Bokslut

Driftredovisningens intdkter och kostnader speglar namndernas och styrelsens ekonomiska relation. Det innebar
att till skillnad mot resultatrakningens intakter, som endast innehaller kommunexterna poster, redovisar
driftredovisningen kdp och forsdljning mellan ndmnder och styrelse. Som exempel kan ndmnas hyreskostnader
eller andra gemensamma kostnader som férdelas mellan olika ansvarsenheter och verksamheter.

Personalomkostnader berdknas schablonmassigt och uppgar under ar 2020 till 40,15 % av I6nekostnaden.

Kapitalkostnader, i form av avskrivningar och rénta pa materiella anlaggningstillgangar, berdknas enligt rak
nominell metod, vilket innebar att kostnaden bestar av linjar avskrivning pa tillgdngarnas avskrivningsbara varde
samt ranta pa tillgangarnas bokforda restvarde. Internrdantan har under ar 2020 satts till 1,5 %.

Budget
Kommunfullmaktige tilldelar namnder och styrelse nettoanslag for att bedriva verksamheter som de ansvarar for.
Nettoanslagen binds pa ansvarsomraden. Hittills under aret har inga omdisponeringar inom arsbudgeten skett.

Styrelsen och namnderna fordelar kommunfullmaktiges nettoanslag per ansvarsenhet och verksamhet i detalj i
den s3 kallade sifferbudgeten.
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Investeringsredovisning

Belopp i miljoner kronor (mnkr) 202008 Av;Lk:ngi
Kommunstyrelsen 5 14 9
Barn- och utbildningsndmnden 1 2 1
Teknik- och fritidsnamnden i Séffle och Amal 9 19 10
Vilfards- och arbetsmarknadsnamnden 1 3 2
Total bruttoinvestering 16 38 22

Investeringsbidrag

Anslutningsavgifter

Total nettoinvestering 16 38 22
Varav mark, byggnader och tekniska anldggningar, not 9 10
Varav maskiner och inventarier, not 10 6

Investeringar pa 10 mnkr i mark, byggnader och tekniska anlaggningar omfattar i huvudsak vatten- och
avloppshanteringens byte av ledningsnat samt anslutningar i Tosse.

Investeringar i maskiner och inventarier uppgar till 6 mnkr. Kommunstyrelsen har bland annat genomfort IT-
investeringar pa grundskolan, 2,3 mnkr - elevdatorer fér undervisning i en-till-en-miljé samt utbyte av smarta
skarmar. Vidare har anpassning gjorts for att alla datorer inom Amals kommun ska fa ratt operativsystem innan
overgang till ny systemplattform. Denna IT-investering uppgar hittills till 0,4 mnkr.

Barn- och utbildningsnamnden har investerat i nya skolmaobler till bade grundskolan och gymnasieskolan, 0,6 mnkr.

Valfards- och arbetsmarknadsndmnden har bland annat férbattrat boendemiljon pa Solsater genom att byta ut
trasiga mobler samt forbattrat den fysiska arbetsmiljon pa verksamhet arbete och utveckling genom att investera i
containerforrad samt maskiner och redskap, totalt 0,2 mnkr.
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Verksamhetsberattelser

Inledning

I nedanstaende verksamhetsberattelser beskrivs och kommenteras maluppfyllelsen for inriktningsmal och
nyckeltal som styr kommunstyrelsens och namndernas verksamheter.

Forklaring till inriktningsmal
Inriktningsmalen har sin utgangspunkt i strategiska utvecklingsomraden och strategiska mal som
kommunfullmaktige tog beslut om i februari 2016.

De fyra strategiska malen ar:

e | Amal ska alla ha majlighet till utbildning och bildning genom hela livet.

e | Amal ska alla kunna leva under trygga och goda férhallanden.

o Amal ska aktivt bidra till 6kad sysselsattning, egen férsorjning och féretagsamhet genom att skapa goda
forutsattningar och stimulera kreativa idéer.

e Amal ska vara det sjilvklara turistmalet med kultur och rekreation i fokus.

Resultatet av maluppfyllelsen sammanfattas med hjalp av féljande farger:
B Rod, © Gul, @ Gron

Rod farg beskriver att det finns risk att malet inte kommer att uppnas, gul farg att malet delvis ar uppnatt och gron
farg att malet i stort ar uppnatt.

Forklaring till nyckeltal

| arbetet med uppféljning av inriktningsmal anvands olika typer av nyckeltal och matt som mater exempelvis
resurser i verksamheten, utférda aktiviteter/prestationer eller resultat i form av effekter fér den enskilde:

e Utveckling av nyckeltal fran Kolada (databas fér kommuner och regioner) sker kontinuerligt, vilket innebar
att utfall for respektive ar redovisas nar publicering sker. Jamforelse sker med riket som i detta fall
motsvarar ett ovagt medelvarde och beskriver vardet for en genomsnittlig kommun. Nyckeltal som
sammanstallts i Kolada tydliggérs genom féljande ikon:

o  Ovriga nyckeltal och matt som anvinds utgdrs av verksamhetens egen statistik, till exempel Skolverkets
Kommunblad som presenterar nyckeltal for forskola, fritidshem, skola, vuxenutbildning och annan
pedagogisk verksamhet.

e Vissa nyckeltal och matt som anvands utgors av en egen bedémning av resultat. For dessa nyckeltal finns
inga diagram presenterade.

Under &r 2020 har kommunstyrelsen beslutat att anta en plan fér Amals kommuns langsiktiga arbete med Agenda
2030 med syfte att inarbeta FN:s globala mal i kommunens dvergripande mal- och resultatarbete. Detta innebar
att vissa nyckeltal som kommunstyrelsen och namnderna foljer har kopplats till bade inriktningsmal och Agenda
2030, vilket tydliggors vid presentation av respektive nyckeltal. Dessa nyckeltal jamfors bade mot riket och med
liknande kommuner utifran socioekonomi som bygger pa ohalsotal, utrikes fédda, utbildningsniva, forvarvsarbete
och medianinkomst samt andel unga respektive aldre i befolkningen.

Agenda 2030 antogs den 25 september 2015 av FN:s medlemsldnder - en universell agenda som inrymmer Globala
malen for hallbar utveckling. De 17 globala malen har i sin tur 169 delmal och 230 globala indikatorer.
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Kommunstyrelsen

Beskrivning av grunduppdrag

Att beskriva grunduppdraget ingar i det systematiska kvalitets- och forbattringsarbetet dar det ar mojligt att
kartldgga processer och ta fram rutiner for att sakerstalla att verksamheten bedrivs med god kvalitet.

Verksamheternas grunduppdrag definieras av bade statlig, regional och kommunal styrning - det vill séga
foreskrifter och riktlinjer samt direktiv for statsbidrag som beslutas av staten och politiska strategier, mal,
inriktningar och styrdokument som beslutas av kommunen.

Grunduppdraget ska svara pa foljande fragor:

e  Forvem eller vilka malgrupper finns verksamheten?

e Vilka situationer och behov ska verksamheten |6sa?

e Vad ska verksamheten utféra?

e Vem eller vilka aktorer ska verksamheten samverka med?

Foélja upp efter tertial 2

Viktiga hdndelser

En ny organisation for kommunstyrelseforvaltningen och kommunledningskontoret startades upp fran arsskiftet
dar syftet &r att skapa battre forutsattningar for stéd och service samt utveckla Amals kommun vad galler
kommunikation, naringslivs- och samhallsbyggnadsverksamhet. Omorganisationen har dven lett till
effektiviseringar. Nya chefer har dven rekryterats till IT-enheten, kulturenheten, naringslivs- och
kommunikationsenheten samt samhallsbyggnadsenheten.

Verksamheternas arbete har under varen och sommaren i mycket hog grad praglats av covid-19.

IT-enheten har skapat forutsattningar att stalla om till arbete och utbildning pa distans vilket varit utmanande for
saval IT-sdkerheten som formagan till distansanslutning i stort. Kompletterande stodsystem har anskaffats och
natverksinfrastrukturen har anpassat till att kunna hantera arbete fran nya platser.

Aven kostenhetens arbete har paverkas av covid-19. Uppdatering och komplettering av rutiner har genomférts fér
att forhindra smitta av covid-19 vid livsmedelshantering och servering. Enheten hade under en period under varen
ett stort produktionsbortfall pa skola/férskola till f6ljd av hég franvaro av elever och barn. Man har verkstillt delar
i ndringslivsbeframjande atgarder dar mat till Aldreomsorg samt lunch till gymnasieelever som har képts in av
lokala foretag.

Néringslivs- och kommunikationsenhetens uppdrag har dven paverkats av pandemin och dven varit en den av
verkstalligheten av de beslutade naringsbeframjande atgarderna.

En del av biblioteksverksamheten har paverkats men man kan dock se att anvandandet av digitala tjanster har dkat
och lasbussen har utdkat sin verksamhet och haft en sommarturné. Musikskolan stallde under varen 2020 in all sin
konsertverksamhet och undervisning med storre grupper pa grund av coronapandemin. Da stérre evenemang
stalldes in gjorde musikskolan istallet ett digitalt Valborgsfirande, ett digitalt Nationaldagsfirande samt en digital
varkonsert.

Arbetet med livsmedelskontrollen paverkades av covid-19 och man har fatt ett utokat ansvar att arbeta med tillsyn
av folkhalsomyndighetens nya foreskrift om trangsel pa restauranger och caféer.

Under ar 2020 har resurser lagts pa att se 6ver processer och kvalitetssakra plan- och byggprocesserna, bland
annat har nya riktlinjer for markanvisning inforts, fortydligat prissattning av industrimark samt att upphandling av
stadsarkitektstjanster har genomforts. Planarbetet har intensifierats och en omarbetning av LIS-plan pagar

- landsbygdsutveckling i strandnéra lagen. Ett stort och omfattande arbete med att ta fram en ny 6versiktsplan har
paborjats och dar medborgardialog genom landsbygdsméten startades upp under senvintern men fick avbrytas pa
grund av covid-19. Man har dven paborjat planering av forutsattningar for lokalisering av kriminalvardsanstalt.

Arbetet med att ta fram en ny grafisk profil har inletts och upphandling fér en ny extern och intern web ar
paborjad.
Ekonomi deldr

Ekonomin for kommunstyrelsen redovisas i nedanstaende tabeller avseende januari-augusti innevarande ar.

Driftbudgeten har sammanstéllts i ett delarsbokslut. Berdknade nettokostnader pa arsbasis har jamforts med
budget. | arsprognosen framgar eventuella avvikelser - 6verskott om berdknade nettokostnader &r lagre an budget
eller underskott om berdknade nettokostnader ar hogre dn budget.
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Utfall och budget for investeringar har sammanstallts per ansvarsenhet.

Beloppen redovisas i tusentals kronor (tkr).

Driftbudget
Ansvarsenhet Redt:)\:::ia: df:r: Arsbudget A(;S‘z’rizrs:; Beré:llirf\:ltl
2100 Kommunstyrelsen 2946 6574 0 6574
2101 Kommunledning 2021 2757 -1 880 4637
2102 Kansli- o utredningsenhet 6 547 11 557 0 11557
2103 Ekonomienhet 6061 8643 0 8643
2104 IT-enhet 5607 9248 -750 9998
2106 Raddningsenhet 8476 12 004 -250 12 254
2107 Personalenhet 6 555 10522 -300 10 822
(ommunicadonsenhes 5125 | 7212 550 7762
2109 Samhallsbyggnadsenhet 5147 9348 -1 050 10398
2110 Miljéenhet 2034 1839 0 13839
2111 Kulturenhet 10711 15073 -1410 16 483
2112 Kostenhet 16 758 24274 -1000 25274
2113 AKAB forvaltade fastighet 826 380 -1250 1630
2115 AK forvaltade fastigheter 23 -169 0 -169
Summa, tkr 78 837 119 262 -8 440 127 702

Investeringsbudget

Ansvarsenhet Redc::j:;t df:r: Arsbudget ?ﬂ:ﬁzﬂg Beré;::::ltl
Kommunstyrelsen 0 200 0 200
Kansli- o utredningsenhet 0 95 0 95
IT-enhet 4412 8518 0 8518
Personalenhet 59 2293 0 2293
Naringslivs- och kommunikationsenhet 402 465 0 465
Samhallsbyggnadsenhet 0 50 0 50
Kulturenhet 113 1335 0 1335
Kostenhet 29 125 0 125
AKAB forvaltade fastighet 0 700 0 700
Summa, tkr 5015 13781 0 13781
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Mal

Uppfoljning av inriktningsmal och nyckeltal redovisas nedan.

Strategiskt mal: | Amal ska alla ha méjlighet till utbildning och bildning genom hela livet

Inriktningsmal Nyckeltal

Att ge forutsattningar for och erbjuda ett brett
bildningsutbud i Amals kommun.

Kommentar

Informationskontoret for Europa Direkt Fyrbodal ar
lokaliserat i Amal och genomfor aktiviteter med syfte att 6ka
kunskapen om EU. Arbetet riktar sig till olika malgrupper.
Exempelvis har kontoret informerat om ungas mobilitet
inom EU samt hallit skolféreldsningar for elever. Information
om EU:s volontarprogram har riktat sig till andra kommuner
samt verksamheter i Amals kommun. Vidare har jobb- och
utbildningsméassor genomforts.

Kulturenheten erbjuder alla barn i Amals kommun avgiftsfri
undervisning och skapande verksamheter inom musik, dans,
bild, gatukonst och andra konstuttryck, vilket skapar
forutsattningar for alla barn att delta i kulturskola.

Biblioteket erbjuder aktiviteter som inspirerar barn och unga
att lasa vilket bidrar till ett brett bildningsutbud. For att
lyckas i uppdraget kravs ett samverkansnétverk och genom
exempelvis familjecentralens 6ppna férskola nar
aktiviteterna en bred malgrupp fran olika kulturer.

Inriktningsmalet bedéms som uppfyllt da aktiviteter har
genomforts enligt plan samt att nyckeltalen ligger hogre dn
riket.

Elever som deltar i musik- eller kulturskola som andel av
invanare 7-15 ar, (%)

Kolada: U09810

. Utfall
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Kommentar

Kulturskolan erbjuder sedan &r 2019 alla barn i Amals
kommun avgiftsfri undervisning samt skapande
verksamheter inom musik, dans, bild, gatukonst och andra
konstuttryck. Andelen elever som deltar i musik- eller
kulturskolan i Améals kommun var under &r 2018 35 %,
jamfort med genomsnittet i riket som var 27 %. Statistik for
ar 2019 har annu inte publicerats.

Aktiviteter kommunala bibliotek for barn och unga,
antal/1000 inv 0-20 ar

E Kolada: NO9805
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Kommentar

Biblioteket i Amals kommun erbjuder manga
lasinspirationsaktiviteter for barn och unga i syfte att 6ka
|as- och skrivkunnigheten redan fran ettarsaldern.
Nyckeltalet beskriver antal aktiviteter per 1000 invanare i
aldern 0-20 ar och var under ar 2019 104, jamfort med
genomsnittet i riket som var 59.

For att lyckas i uppdraget kravs ett brett samverkansnatverk
och genom exempelvis familjecentralens 6ppna forskola nar
aktiviteterna en bred malgrupp fran olika kulturer.
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Strategiskt mal: | Amal ska alla kunna leva under trygga och goda forhallanden

Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Att verka for ett socialt, ekonomiskt och ekologiskt hallbart
samhadlle for nutida och framtida generationer.

Kommentar

Under ar 2020 har kommunstyrelsen pa uppdrag av
kommunfullmaktige tagit fram ett forslag till hur FN:s
globala mal i Agenda 2030 ska inarbetas i kommunens
Overgripande strategiska mal. Kommunstyrelsen antog i april
en plan for detta langsiktiga arbete. Arbetet med att
integrera de globala malen lokalt i Amals kommun beror alla
forvaltningar och bolag. | planen beskrivs de
utvecklingsprocesser som behdver inga i arbetet. Under ar
2020 ar fokus i arbetet att integrera Agenda 2030 i ordinarie
styr- och ledningssystem, fran planering till uppféljning.

For uppfoljning av de globala malen har en rapport tagits
fram som redovisar och analyserar Amals kommuns arbete
med Agenda 2030 pa en kommundovergripande niva. Syftet
med rapporten ar att ge en dversiktlig bild Gver Amals
kommuns arbete med malen i Agenda 2030. | analysen for
respektive globalt mal beskrivs eventuella omraden dar
Amals kommun ytterligare behdver utveckla arbetet for att
bidra till en 6kad maluppfyllelse. Rapport fér uppféljning och
analys av globala malen i Agenda 2030 kommer att ersatta
miljébokslutet. Rapporten omfattar ar 2020 och kommer att
presenteras under mars manad 2021.

Med syfte att skapa ett hallbart samhalle behover dialog
med medborgarna integreras som en del i styrning och
verksamhetsutveckling.

Inom kommunstyrelsen har det under aret genomfoérts en
bygdeanalys i Edsleskog i samband med att framtagandet av
dversiktsplan, OP, samt LIS-plan (landsbygdsutveckling i
strandnéra ldgen). Bygdeanalyserna och 6vriga dialoger
avbrots pa grund av pandemin och aterupptas under hosten
iannan form.

Under borjan av aret genomférdes dven en medborgardialog
via Amals kommuns sociala medier d4r kommuninvanarna
kunde foresla platser som kom att ingd i den digitala
stadsvandringen.

Kommunstyrelsen arbetar for att Amals kommun ska vara en
trygg och attraktiv kommun att arbeta, leva och bo i.
Arbetet med trygghetsframjande atgarder sker bland annat
i samverkan inom ramen for Trygg Amal kris- och
sakerhetsrad, dar de viktigaste myndigheterna och
samhillsaktérerna ingar. Olika fragor kopplade till Amals
kommuns sdkerhetsstrategi diskuteras, sdsom exempelvis
brottsforebyggande atgarder, gemensamma Iésningar i
krishanteringen samt nyttjande av gemensamma resurser
exempelvis lokaler.

Raddningstjanstens uppdrag att forhindra olyckor och vidta
skadebegransande atgarder bidrar till ett hallbart samhille.
For att starka Amals kommuns operativa ledningsférmaga
inom raddningstjansten har ett avtal tecknats med
Raddningsregion Bergslagen, RRB. Samarbetet inom
civilférsvarsférbundet genom Frivilliga resursgruppen, FRG,
utgor ett stod for samhallet i samband med kriser eller
andra extraordindra handelser.

Ekologiska livsmedel i kommunens verksamhet under hela
aret enligt Ekomatcentrum, andel (%)
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Under ar 2019 har andelen ekologiska livsmedel 6kat till

22 %. Hittills under ar 2020 har redovisats 25 %. Andelen
ekologiska livsmedel dr pa en forhallandevis lag niva mot
riksgenomsnittet. Detta beror pa en malkonflikt mellan
nyckeltalet och livsmedels- och maltidspolicyn samt den
politiska viljan att i forst hand vélja narproducerade svenska
livsmedel.

Responstid (tid fran 112-samtal till férsta resurs ar pa plats)
for raddningstjanst, mediantid i minuter
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Kommentar

Med responstid avses tiden fran det att larmcentralen far
larmet till dess att raddningstjansten anlander till
skadeplatsen. Endast insatser med syfte att radda liv,
egendom och miljo ingar. Under ar 2019 var responstiden i
Amals kommun 13 minuter, vilket ligger i nivd med riket.
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Ur ett tillganglighetsperspektiv pagar arbetet med att
inventera forvaltningslokaler. Detta berdknas vara avslutat
vid arsskiftet.

Inriktningsmalet bedéms som delvis uppnatt. Aktiviteter
pagar enligt plan. Nyckeltalen visar dock att kommunen har
forbattringspotential.

Att skapa trygghet och tillit till de kommunala tjansterna
genom att verksamheterna arbetar med kvalitet,
tillgdnglighet och delaktighet.

Kommentar

Kommunstyrelsen med kommunledningskontoret har ett
uppdrag att forenkla, forbattra och fornya
kommundvergripande processer for att sakerstalla kvalitet,
tillganglighet och delaktighet i utférda tjanster:

e Under varen levererades mojligheter till nya
digitala l16sningar for distansarbete. Detta innebar
att verksamheterna kunde genomféra sina
uppdrag, trots den pagaende coronapandemin.
Dessa digitala I6sningar paverkar dven resande,
vilket ar positivt ur hallbarhetssynpunkt.

e Utveckling av kommunens ekonomiprocesser sker
kontinuerligt.

e Processmodell for uppféljning och analys av
globala malen i Agenda 2030 &r uppsatt i
ledningssystemet. Forslag till rapportmall for
uppféljning och analys av arbetet med agendan ar
framtagen. En utbildningsinsats for ledande
tjanstepersoner ar planerad i september och
oktober. Ytterligare en utbildningsdag med
workshop ar planerad till 4 december. Denna dag
riktar sig till fortroendevalda i kommunstyrelsen
samt berorda tjanstepersoner . Implementeringen
fortsatter genom att globala malen kopplas till
nyckeltal och aktiviteter enligt den nya
budgetprocessen.

e  Revidering av dokumentet Tilldmpning av
visionsstyrningsmodellen - sa har arbetar vi med
mal, resultat och kvalitet i Amals kommun har
skett under varen med anledning av ny
budgetprocess samt implementering av Agenda
2030.

e  Arbetet med att kartlagga och dokumentera
bygglovsprocessen pabdrjas under hosten.

e  For att forenkla rekryteringsprocessen har en
oversyn skett. Ett nytt rekryteringssystem
implementerades under varen. Arbete pagar for
att mojliggéra mottagande av intresseanmalningar
via rekryteringssystemet.

For att folja upp och fanga behov av forbattringar genomfors
kundnéjdhetsmatningar. Som exempel arbetar kostenheten
med maltidsutveckling, bland annat med stod av
brukarundersdkningar och maltidsrad. Under hésten 2020
planeras digitala enkatundersokningar till elever i skolan.

Som ett led i arbetet med insatser for arbetsldsheten i Amals
kommun stédjer kommunledningskontoret projektet
Utvecklingsjobb Amal.

Invdnare med bra sjalvskattat halsotillstand, andel (%)
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Kommentar

Invanare i Amals kommun anger en ligre grad av bra
sjdlvskattat halsotillstand an genomsnittet for riket. 2018 ars
resultat for Amals kommun uppgar till 66 %, att jamféras
med rikets 70 %. Nasta resultat presenteras for ar 2020 i
borjan av ar 2021.
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Amals kommun vill vara en attraktiv arbetsplats dar
personalen trivs och utvecklas. Utokade personalférmaner
implementerades under ar 2019. Intresset och mottagandet
har varit stort bland medarbetarna. Amals kommun
marknadsfors exempelvis vid méassor, dar lediga tjanster och
behov av arbetskraft presenteras. Malet ar att skapa
intresse kring Amals kommun som arbetsgivare. Som ett led
i att vara en attraktiv arbetsgivare genomfors regelbundet
en medarbetarenkat. Detta kommer att ske under hosten
2020. Svaren sammanstalls och presenteras for
forvaltningscheferna som hanterar resultatet och genomfor
prioriteringar inom respektive verksamhet med
utgangspunkt fran detta.

Kommunledningskontoret féljer den totala sjukfranvaron
inom Amals kommun. Denna beriknas vara hogre vid arets
slut. Hur mycket hogre beror i huvudsak pa om covid-19
klingar av eller om Folkhadlsomyndighetens riktlinjer om
social distansering/vara hemma vid minsta
forkylningssymptom férdandras. Med anledning av
coronapandemin har upprattats en fortlopande
kommunikationskanal i syfte att sdkerstalla korrekt
arbetsrattslig hantering utifran covid-19.

Inriktningsmalet bedéms som uppfyllt da planerade
aktiviteter ar genomférda eller pagar enligt plan.

Strategiskt mal: Amal ska aktivt bidra till 6kad sysselsittning, egen forsorjning och foretagsamhet genom att

skapa goda forutsattningar och stimulera kreativa idéer

Inriktningsmal

‘ Nyckeltal

Amals kommun ska genom information,
myndighetsutévning, handling och samverkan verka for
hallbar tillvixt och skattekraftsutveckling.

Kommentar

Nar det galler sattet som kommunen hanterar féretag i
myndighetsutévning far Amals kommun vildigt fina resultat
i Sveriges Kommuner och Regioners matning Insikt. Enkaten
riktar sig till de foretag som haft kontakt med kommunen i
ett myndighetsirende och resultaten ar 2019 ger Amals
kommun en placering i toppen fér andra aret i rad. Berorda
verksamheter inom kommunstyrelsen har under aret
fortsatt arbetet med att skapa bra samarbeten mellan
kommunen och det lokala néringslivet samt internt inom
kommunen

Kommunens néaringslivsframjande atgarder till foljd av
coronapandemin har bidragit till 6kad lokal handel och
lindra effekterna av Corona for det lokala service och
restaurangndringarna.

For att starka den lokala utvecklingen har
samhallsbyggnadsenheten marknadsfort byggklara tomter
och hittills under ar 2020 har en tomt salts.
Samhallsbyggnadsenheten har fatt i uppdrag av
kommunstyrelsen att uppratta ett markanvisningsavtal pa
tva ar gallande markytor i omradet intill kvarteret Kalkonen.

Inriktningsmalet bedéms som uppfyllt da planerade
aktiviteter ar genomférda eller pagar enligt plan. Bada
nyckeltalen visar ett utfall 6ver riksgenomsnittet.

Féretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Totalt, NKI
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Nyckeltalet utgors av N6jd Kund Index, en kommunrankning
utifran enkatundersokningen Insikt samt féretagarnas
helhetsbeddmning av servicen i myndighetsutévningen
(skala 0-100). Utfallet for ar 2019 &r 84, att jamféra med
rikets 73. For andra &ret i rad har Amals kommun placerat
sig i toppen. | undersdkningen ingar brandskydd, bygglov,
livsmedelskontroll, markupplatelse, miljé- och halsoskydd
samt serveringstillstand.

Tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s, andel (%)

Kolada: NO7900
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Inriktningsmal

‘ Nyckeltal
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Kommentar

Nyckeltalet beskriver andel av kommunens hushall som har
tillgang till bredband om minst 100 megabit per sekund.
Under &r 2019 var andelen i Amals kommun 78 % att
jamforas med 75 % i riket.

Strategiskt mal: Amal ska vara det sjilvklara turistmalet med kultur och rekreation i fokus

Inriktningsmal

Nyckeltal

Att, i samverkan med andra aktorer och i egen regi, bidra
till attraktiva och hallbara vérden i kultur, stadsmiljo samt
natur- och vattenmiljoer.

Kommentar

For att skapa hallbara varden avseende konst och
konstforemal i Amals kommuns verksamheter har arbetet
med framtagande av en kommunal konstpolicy pagatt under
aret. Konstpolicyn berdknas vara fardig under hésten 2020.

Amals kommun planerar att inféra meréppet pa biblioteket,
vilket innebar att besdkare skoter sig sjalvstandigt under
merdppettiden. Inférandet skulle ha genomférts i samband
med en ombyggnation av ventilationssystemet, men har
fordrojts i avvaktan pa kommunens lokalférsérjningsplan.

Under ar 2020 har flera planerade evenemang inte kunnat
genomforas pa grund av rddande coronasituation. Flera ar
framflyttade till ar 2021. Naringslivs- och
kommunikationsenheten har aktivt arbetat med att erbjuda
andra aktiviteter. Lansering av digital stadsvandring ar ett
samarbetsprojekt inom Fyrbodal mellan kommunerna Amal,
Lysekil och Trollhattan. Projektet kannetecknas av
samverkan mellan flera av kommunstyrelsens verksamheter
samt representanter fran lokala foreningslivet.

Flera initiativ har tagits kring evenemang tillsammans med
lokala aktorer. Tva exempel ar batkonserter samt
kostnadsfria och coronasdkra teaterforestéliningar for barn
och unga.

Kungsberget har utvecklats till en attraktiv motesplats.
Stentrappan och parken har restaurerats. Invigning
genomfordes den 1 april 2020 pa Amals fodelsedag.

| Angebytjarnet, som kommunen sk&ter om, sitts det
kontinuerligt ut adelfisk. Ett 6kat intresset for fiske marks
genom fler silda fiskekort.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Inom Vanersamarbetet finns ett naturturismprojekt, Lake
Vanern Grand Tour. Samarbetet syftar till att utveckla
naturturismen pa landsbygden. Projektet dr EU-finansierat
och avser att starka Vdanern som destination. Inom ramen
for projektet har Amals kommun tillsammans med lokala
foreningslivet tagit fram en paddelkarta 6ver Tosse skargard
och Yttre Bodane.

Landsbygdsveckan har kunnat genomfdras enligt plan for
tredje aret i rad och antalet bestkare har 6kat. Veckan
bidrar till att starka samarbetet mellan kommunens orter.

Inriktningsmalet bedéms som uppfyllt da planerade
aktiviteter ar genomférda eller pagar enligt plan.
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Bygg- och miljdndmnden

Beskrivning av grunduppdrag

Att beskriva grunduppdraget ingar i det systematiska kvalitets- och forbattringsarbetet dar det ar mojligt att
kartlagga processer och ta fram rutiner for att sakerstalla att verksamheten bedrivs med god kvalitet.

Verksamheternas grunduppdrag definieras av bade statlig, regional och kommunal styrning - det vill séga
foreskrifter och riktlinjer samt direktiv for statsbidrag som beslutas av staten och politiska strategier, mal,
inriktningar och styrdokument som beslutas av kommunen.

Grunduppdraget ska svara pa féljande fragor:

e  Forvem eller vilka malgrupper finns verksamheten?

e Vilka situationer och behov ska verksamheten |6sa?

e Vad ska verksamheten utfora?

e Vem eller vilka aktorer ska verksamheten samverka med?

Verksamhetsomrade ‘ Malgrupper ‘ Behov ‘ Utbud

Myndighetsutévning Invénare, féretagare och Bygglov och tillsynsarenden Service och

- bygglov fastighetsagare handlaggning

Myndighetsutévning Invanare, foretagare och Lagefterlevnad for att, i dag och i Information och

- miljoskydd, halsoskydd, fastighetsagare framtiden, skydda manniskors radgivning. Tillsyn,

strandskydd och livsmedel. | (verksamhetsutdvare) halsa och miljén (naturen - vaxter, | kontroll och prévning.
djur, insekter, faglar, fiskar) samt Remisshantering.
tillse sakra och redliga livsmedel.

Foélja upp efter tertial 2
Ekonomi deldr
Ekonomin for namnden redovisas i nedanstaende tabeller avseende januari-augusti innevarande ar.

Driftbudgeten har sammanstillts i ett delarsbokslut. Berdknade nettokostnader pa arsbasis har jamforts med
budget. | arsprognosen framgar eventuella avvikelser - 6verskott om beraknade nettokostnader ar lagre an budget
eller underskott om berdaknade nettokostnader ar hogre an budget.

Utfall och budget for investeringar har sammanstallts per ansvarsenhet.

Beloppen redovisas i tusentals kronor (tkr).

Driftbudget
Ansvarsenhet Redows.a tfor Arsbudget Arspr.ognos Beraknat utfall
perioden (avvikelse)
3 BYGG- OCH MILJONAMND 138 202 0 202
Summa, tkr 138 202 0 202
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Mal

Uppfoljning av inriktningsmal och nyckeltal redovisas nedan.

Strategiskt mal: | Amal ska alla ha méjlighet till utbildning och bildning genom hela livet

Inriktningsmal Nyckeltal

Fokus inom bygg- och miljonamndens
verksamhetsutveckling ska ligga pa samverkan med interna
och externa aktoérer. Detta for att framja intern fortbildning
och erbjuda kommuninvanarna relevant information
rérande nimndens ansvarsomraden.

Kommentar

Genom samverkan med andra har verksamheten utvecklats
positivt (mallar/rutiner/arbetssatt) och framjat fortbildning
internt. Hemsidan har uppdaterats under aret. Samverkan
sker bland annat genom miljésamverkan i Vastra Gotaland

- ger tillgang till natverk, vagledningsmaterial och utbildning.
Samverkan sker dven internt med till exempel VA- enheten
genom dialog och samsyn kring verksamheter som ar
kopplade till kommunens dag- och spillvattennit. Aven inom
omradet naturvard har samverkan med privata aktorer,
intresseorganisationer och andra enheter inom kommunen
skett.

Verksamheten har under det gangna aret arbetat utifran
bygg- och miljonamndens inriktningsmal med samverkan
mellan interna och externa aktorer. Hemsidan uppdateras
kontinuerligt utifran plan- och bygglagen.

Strategiskt mal: | Amal ska alla kunna leva under trygga och goda forhallanden

Inriktningsmal Nyckeltal

Bygg- och miljonamnden ska bedriva en rattssaker
verksamhet med malet att na social, ekonomisk och
miljomadssig hallbarhet.

Kommentar

Handlaggningstiderna inom bygg- och miljonamndens
verksamhetsomraden ligger generellt val i linje med
lagstiftarens intentioner. FOr andra aret i rad uppnas ett
mycket gott resultat vad galler matning av foretagsklimat
- rattssakerhet och myndighetsutovning.

Verksamheten arbetar standigt med att 6ka kompetensen,
inom relevanta omraden, hos sina medarbetare. Genom att
ha uppdaterade rutiner/instruktioner och mallar 6kar
rattssakerheten. Som medlem i Miljosamverkan Vastra
Gotaland finns bland annat vagledningsmaterial att tillga.

Sjalvfinansieringsgraden inom myndighetsutovning vad
galler miljébalkens och livsmedelslagens omrade behover
Okas. Livsmedelskontrollen har en hogre
sjalvfinansieringsgrad dan miljobalkskontrollen. Framforallt
inom héalsoskydd behover sjalvfinansieringen 6kas.

| syfte att 6ka servicen till kommuninvanare och féretag
behover digitala tjanster utvecklas.

Féretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Totalt - Rattssdkerhet, NKI
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Nyckeltalet utgors av foreningen Foretagarnas bedomning
av rattssakerhet inom serviceomradet pa en skala mellan 0
och 100. Utfallet for Amals kommun var 85 under &r 2019
att jamforas med rikets 75.

Nettokostnad miljé- och halsoskydd, myndighetsutovning,
kr/inv

E Kolada: NO7026
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal
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Kommentar

Nyckeltalet beraknas genom att dividera nettokostnad for
milj6- och halsoskydd (myndighetsutévning) med antal
invanare totalt den 31 december. 2019 ars nettokostnad per
invanare uppgick for Amals kommun till 223 tusen kronor att
jamforas med rikets 180 tusen kronor. Nuvarande taxor
kommer att under hosten 2020 ses dver.

Strategiskt mal: Amal ska aktivt bidra till 6kad sysselsittning, egen forsorjning och foretagsamhet genom att

skapa goda férutsattningar och stimulera kreativa idéer

Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Bygg- och miljonamndens myndighetsutovning ska praglas
av ett hjdlpsamt, sakligt, effektivt och professionellt
bemétande.

Kommentar

Verksamheten har arbetat i riktning mot inriktningsmalet
och arbetet genomsyras av kundperspektivet - dar
professionellt bemotande ar grunden. Enklare darenden inom
miljdomradet ska vara fardigbehandlade inom sex veckor
och det malet har under aret uppnatts. Verksamheten siktar
dven pa att bekrafta inkomna drenden inom en vecka sa att
kunden far snabb aterkoppling och vet att darendet har
registrerats. Maluppfyllelsen har hittills sjunkit jamfért med
ar 2019, men berdknas 6ka i och med att en ny tjanst som
administrator inrattas.

Bygg- och miljonamndens verksamheter ger allmanheten,
foretagare och besodkare ett trevligt och hjdlpande
bemotande. Bygglov hanteras skyndsamt i enlighet med
plan-och bygglagen. Ett bygglov eller anmalningspliktiga
atgarder far inte ta langre tid &n tio veckor fran den dagen
da ansokan ar komplett. Bygglov pa delegation bereds inom
en till tva veckor.

Amals kommun redovisar ett gott resultat vad géller
matning av foretagsklimat - livsmedelskontroll och bygglov.

Féretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Livsmedelskontroll - Totalt,
NKI
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Nyckeltalet utgors av féreningen Foretagarnas bedémning
av servicen inom myndighetsomradet livsmedelskontroll pa
en skala mellan 0 och 100. Utfallet fér Amals kommun var 90
under ar 2019 att jamforas med rikets 77.

Féretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Bygglov - Totalt, NKI

e
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal
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Kommentar

Nyckeltalet utgors av féreningen Foretagarnas bedémning
av servicen inom myndighetsomradet bygglov pa en skala
mellan 0 och 100. Utfallet for Amals kommun var 79 under
ar 2019 att jamforas med rikets 68.

Strategiskt mal: Amal ska vara det sjilvklara turistmalet med kultur och rekreation i fokus

Inriktningsmal Nyckeltal

Bygg- och miljonamnden ska, genom sitt myndighetsarbete
med proévning och tillsyn, virna mark-, vatten- och
luftkvalitet, mdnniskors hdlsa samt byggnaders utseende
och kvalitet.

Kommentar

Verksamheten bidrar i sitt dagliga arbete till att varna om
mark-, vatten- och luftkvalitet samt manniskors hélsa. Dessa
aspekter beaktas alltid nar ett drende handlaggs. Har har
namnden satt upp en del langsiktiga mal (till exempel kring
kartlaggning av radon i bostader, férorenad mark och tillsyn
av enskilda avlopp) och det &r viktigt att inte tappa fart nar
resurserna dar begransade. | mangt och mycket styrs
verksamheten av inkommande drenden och uppsdkande
tillsyn kan da behéva nedprioriteras. Till exempel har
aktiviteter som &r knutna till inriktningsmalet inte kunnat
utforas enligt plan - avloppsinventering var en planerad
aktivitet som nedprioriterats under aret. Ett stort fokus har
lagts pa att vdrna naturens resurser och som ett exempel
kan ndmnas att hansyn till vatten alltid tas eftersom det ar
kallan till vart dricksvatten. Noterade brister vid
livsmedelskontroll och tips/klagomal om brister féljs alltid
upp for att vdarna manniskors halsa.

Vid nybyggnation eller vid andrad anvandning stélls krav pa
luftkvalitet, brandsdkerhet och tillgdnglighet i bostader och
lokaler enligt plan- och bygglagen, plan- och
byggforordningen samt Boverkets bygg- och brandregler.
Stor vikt ldggs pa att bevara och skydda kulturhistoriska
byggnader.
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Barn- och utbildningsndmnden

Beskrivning av grunduppdrag

Att beskriva grunduppdraget ingar i det systematiska kvalitets- och forbattringsarbetet dar det ar mojligt att
kartldgga processer och ta fram rutiner for att sakerstalla att verksamheten bedrivs med god kvalitet.

Verksamheternas grunduppdrag definieras av bade statlig, regional och kommunal styrning - det vill séga
foreskrifter och riktlinjer samt direktiv for statsbidrag som beslutas av staten och politiska strategier, mal,
inriktningar och styrdokument som beslutas av kommunen.

Grunduppdraget ska svara pa foljande fragor:

e  Forvem eller vilka malgrupper finns verksamheten?

e Vilka situationer och behov ska verksamheten |6sa?

e Vad ska verksamheten utféra?

e Vem eller vilka aktorer ska verksamheten samverka med?

Barn- och utbildningsndmndens verksamhetsomrade faststalls av kommunfullmaktige i ett reglemente. Enligt
reglementet ska barn- och utbildningsndmnden fullgéra kommunens uppgifter avseende féljande verksamheter:

e barnomsorg/forskola inklusive 6ppen férskola pa Familjecentralen
e skolbarnsomsorg/fritidshem

o forskoleklass

e grundskola

e grundsarskola

e gymnasieskola

e gymnasiesarskola

e  skolskjuts

e skolhalsovard

e fritidsverksamhet for 13-17 ar, Huset

Verksamheterna styrs och regleras bl. a av féljande styrdokument:

e Skollag 2010:800

e  Forordningar (skolférordning, gymnasieforordning)
e Allmanna rad

e Laroplaner

e  FN:s barnkonvention (lag fr. o m 1 januari 2020)

e Arbetsmiljolagen

Samtliga verksamheters uppdrag ar att bedriva undervisning med utgangspunkt i nationella stydokument samt
fostra barn och elever till demokratiska samhéllsmedborgare.

Foélja upp efter tertial 2

Viktiga hédindelser
Barn- och utbildningsndmnden har under ar 2020 hanterat ett antal arenden av sarskilt stor vikt.

Overgripande fragor
e Rekrytering av forstelarare till tre skolomraden inom verksamhet grundskola av Skolverket utsedda till
sarskilt utsatta skolomraden med anledning av ett antal faktorer som bland annat vardnadshavares
utbildningsniva, socioekonomiska forutsattningar, modersmal och forsoérjningsstod.
Férskoleverksamhet
e Nedlaggning, flytt av Bjorkens forskoleavdelning till Villebergens forskola.

Grundskoleverksamhet
e  Byggstart av Nya Rosparksskolan.

Gymnasieskoleverksamhet

e Ytterligare 6kat antal elever pa Karlbergsgymnasiet hosten 2020
e Uppdrag fran barn- och utbildningsnamnden om att utreda mojligheten att starta ytterligare tva program
samt larlingsutbildning i samverkan med vuxenutbildningen hésten 2021.
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Ekonomi delar

Ekonomin for namnden redovisas i nedanstaende tabeller avseende januari-augusti innevarande ar.

Driftbudgeten har sammanstallts i ett delarsbokslut. Berdknade nettokostnader pa arsbasis har jamforts med
budget. | arsprognosen framgar eventuella avvikelser - 6verskott om beraknade nettokostnader ar lagre an budget
eller underskott om berdknade nettokostnader ar hégre dn budget.

Utfall och budget for investeringar har sammanstéllts per ansvarsenhet.

Beloppen redovisas i tusentals kronor (tkr).

Driftbudget
Ansvarsenhet Red(:)vei:iaot df:; Arsbudget I?:Z:Ei:l:; Beraknat utfall
5 BARN- OCH UTB.NAMND 237 400 0 400
510 Barn- och utb.férvaltning 22161 30 897 -900 31797
Zim\e/rek)samhet grundskola 14421 29584 579 30163
5120 VG-omr A Tésse 5752 8463 -419 8 882
5121 VG-omr A Sodra skolan 14 780 20 845 -611 21456
5122 VG-omr B Résparksskolan 20 396 32436 915 31521
i:;fir:/ei':gkilan 22 067 31583 100 31483
5125 VG-omr B Fengersfors 421 997 230 767
5129 VG-Intendent 2416 3031 -209 3240
515 Verksamhet férskola 27 125 46 962 0 46 962
518 Verksamhet sarskola 5703 10281 1590 8 691
‘:’:fu\rlserksatht stod och 7797 12158 -1148 13306
\Slégverksamhet gymnasium, 30 609 51456 1531 49925
Summa, tkr 173 885 279 093 500 278 593

Investeringsbudget

Ansvarsenhet

Redovisat for
perioden

Arsbudget

Arsprognos
(avvikelse)

Beraknat utfall

Barn- och utb.férvaltning 0 40 0 40
Verksamhet grundskola 396 646 0 646
gem.(VG)

Verksamhet forskola 139 150 0 150
Verksamhet sarskola 0 50 0 50
Verksamhet gymnasium, VGY 403 1050 0 1050
Summa, tkr 938 1936 0 1936
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Mal

Uppfoljning av inriktningsmal och nyckeltal redovisas nedan.

Strategiskt mal: | Amal ska alla ha méjlighet till utbildning och bildning genom hela livet

Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Forskola - alla barn ska utveckla de fem férmagorna sa
langt det ar maojligt; analysférmaga, kommunikativ
férmaga, metakognitiv formaga, procedurférmaga och
begreppslig férmaga.

Kommentar

Verksamhet forskola har en tydlig malbild av arbete fér en
likvardig forskola med hog kvalitet for alla barn, dar en hog
andel behoriga och legitimerade forskoleldrare med
kompetens att tillsammans med ansvariga rektorer utveckla
forskolans verksamhet enligt Laroplan (Lpf618) ar avgbérande
for barnens utveckling av de fem formagorna.

Forskolans uppdrag ar att arbeta med hela barngruppen,
inga individuella matningar eller bedémningar gors. Arbetet
i barngruppen féljs upp regelbundet med utgangspunkt i
ldroplanens mal med utbildningen bland annat utveckling av
de fem férmagorna. Arbetet redovisas inom ramen for
systematiskt kvalitetsarbete enligt skollagen.

Under varen 2020 har ett stort arbete med att effektivisera
arbetet med dokumentation, uppfoljning och utvardering av
Verksamhet Forskola paborjats dar malet ar att ytterligare
o6ka kvaliteten i verksamheten med syfte att stédja de
pedagogiska processerna for att nd maluppfyllelse det vill
sdga att alla barn nar de fem férmagorna, sa langt det ar
mojligt.

Inskrivna barn/arsarbetare kommunal férskola, antal

Kolada: N11010

. Utfall
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Kommentar

Antalet barn per arsarbetare i kommunal forskola ligger
under rikssnittet for 2019. Verksamhet forskola har ansékt
om och blivit beviljad statliga medel fran Skolverket for
minskade barngrupper, samt har haft ett antal extratjanster
under aret med bidrag fran arbetsférmedlingen och/eller
Amals kommun, vilket sammantaget dr den storsta
anledningen till att antalet barn per arsarbetare ligger lagt i
forhallande till rikssnittet.

Under ar 2019 ligger snittet pa 5,2 barn per arsarbetare i
riket och 4,6 barn per arsarbetare i Amals kommun,
kommunal verksamhet.

Barn 1-5 ar inskrivna i férskola, andel (%)

Kolada: N11800

. Utfall
80 - Riket
60
40
20
2015 2017 2019
2016 2018
Kommentar

Andelen barn 1-5 &r som &r inskrivna i forskola i Amals
kommun 6verstiger rikssnittet med 1%

Forskola ar ett alternativ till barnomsorg, vilken ar
lagstadgad for kommunen att erbjuda for alla barn 1-5 ar
under férutsattning att vardnadstagarna studerar, arbetar
eller deltar i varnpliktstjanstgoring.

Allméan forskola, avgiftsfri 15 timmar/vecka erbjuds alla barn
3-5ar.
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Personal i forskola med forskollararlegitimation, kommunal
regi, antal barn/arsarbetare

Kolada: N11813

2016 2017 2018 2019

. Utfall
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Kommentar

Barn- och utbildningsndmnden har en hog andel
forskollarare med lararlegitimation i verksamhet forskola,
vilket resulterar i ett lagre antal barn per legitimerad
forskoleldrare an riket i Gvrigt.

Barn- och utbildningsnamnden efterstravar att erbjuda en
verksamhet med sa hog kvalitet som mojligt med goda
forutsattningar for forskolldrare att bedriva undervisning
enligt Lpfo-18.

Verksamhet forskola har lyckats vl i uppdraget att
sakerstalla en god tillgang av forskolldrare med legitimation
pa alla forskolor och férskoleavdelningar.

I riket ansvarar en forskollarare med legitimation for 12
barn. Motsvarande siffra for Amals kommunala forskolor ar
9 barn.

Enkat kring trygghet i forskola for alla 3-6-aringar varje var

Kommentar

Verksamhet férskola genomfér en enkat varje ar for barn 1-6
ar med ett antal fragor som handlar om bemotande, trivsel
och trygghet. Enkaten besvaras av barnen tillsammans med
sina vardnadshavare med hjalp av figurer dér en glad figur
motsvarar det hogsta vardet och en ledsen figur det lagsta
vardet med en neutral figur ddaremellan.

2019 svarade barnen tillsammans med vardnadshavarna sa
héar pa enkaten:

97% anser att de far gora roliga saker i forskolan.

98% upplever de far hjalp av nagon vuxen nar de behover.
98% upplever att de far lara sig nya saker i forskolan.

99% har kompisar i forskolan.

99% kanner sig vdlkomna till forskolan.

2020 ars enkadt genomfors under hosten.

Barn- och utbildningsnamndens malsattning ar att alla
barn/elever ska kdnna sig trygga i respektive verksamhet
varfor trygghet och studiero, likabehandling ar ett
utvecklingsomrade inom det systematiska kvalitetsarbetet
utifran skollagen, med syfte att sékerstalla att alla barn
kanner sig trygga varje dag i forskolan.
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Plats pa forskola pa 6nskat placeringsdatum, andel barn (%)
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Kommentar

Alla barn far plats i forskola inom 4 manader men inte alltid
pa onskat placeringsdatum, vilket &r en ny matmetod som
forklarar forsamringen fran 2016 och 2017 dar resultatet lag
pa 100 %.

Vardnadshavare som inte far plats pa vald forskola pa 6nskat
placeringsdatum utan far en plats pa annan férskola kan
dven vdlja att sta kvar i ko till vald forskola, vilket paverkar
resultatet.

Véntetid i antal dagar fér de barn som inte fatt plats pa
forskola pa 6nskat placeringsdatum, medelvérde

e
Kolada: U11402
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Kommentar

Vantetiden for de barn som inte fatt plats for férskola pa
Onskat placeringsdatum ar i medelvarde 17 dagar, vilket &r
11 dagar farre an for riket.

Grundskola - alla elever ska nd malen och behérighet till
gymnasiestudier.

Elever i ak. 9 som uppnatt kunskapskraven i alla @mnen,
kommunala skolor, andel (%)

-
Kolada: N15419

Amals kommun, delérsrapport 2020

51(94)



Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Kommentar

Med malet att nd 100 % behorighet till gymnasiet med ett
meritvdrde hos varje elev som ger dem majlighet att valja
Onskat program dr arbetet med att na en 6kad
maluppfyllelse for Verksamhet grundskola ett standigt
pagaende arbete. Arbetet sker med stod av aktiviteter,
atgarder och insatser utifran beprévad erfarenhet och
evidens i enlighet med skollagen och av Skolverket
framtaget material tillsammans med deltagande i olika
projekt och kompetensutvecklingsinsatser. Sedan 2015 ars
toppnotering har saval maluppfyllelsen som andel elever
med gymnasiebehorighet sjunkit, vilket delvis kan foérklaras
med

e minskat antal behdriga och legitimerade
ldrare/pedagoger i forhallande till antalet elever,

e  ©kad omsattning av personal med manga
pensionsavgangar och stort antal pedagoger som
sokt arbete i narliggande kommun for att sedan i
flera fall dtervanda.

e  Okad andel elever med annat modersmal an
svenska (cirka 35 %)

e  ejandamalsenliga lokaler, framforallt for arbete
med elever i behov av sarskilt stod

Behoriga, legitimerade och duktiga larare tillsammans med
kompetenta och valutbildade rektorer i for verksamheten
anpassade lokaler ar viktiga faktorer for utveckling av
grundskolans verksamhet de kommande aren. |
grundskolans systematiska kvalitetsarbete enligt skollagen,
vilken sammanstalls i sarskilda rapporter for respektive
skolenhet for varje arbetsar/lasar, redovisas skolenhetens
resultat, behov och utvecklingsomraden for att nd malet

- att alla elever nar kunskapsmalen och behérighet till
gymnasiet.

. Utfall
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Kommentar

Amals kommun, barn- och utbildningsnamnden, har som
mal att alla elever ska uppna kunskapskraven i samtliga
amnen och ha behorighet att séka 6nskat gymnasieprogram.

Andelen elever som uppnatt kunskapskraven i alla dmnen
har 6kat sedan 2018 och resultatet befinner sig i niva med
riket det vill sdga 72%.

Resultat for varen 2020 redovisas i barn- och
utbildningsnamndens verksamhetsberattelse per den 31
december 2020.

Elever i ak. 9, meritvarde kommunala skolor, genomsnitt (17
amnen)

Kolada: N15505

. Utfall
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Kommentar

Meritvardet for elever i arskurs 9 foljer rikets utveckling for
perioden 2015-2019 och ha 6kat fran 221 ar 2018 till 230 ar
2019.

Resultat f6r varen 2020 redovisas i barn- och
utbildningsnamndens verksamhetsberattelse per den 31
december 2020.

Elever i ar 9 som ar behoriga till yrkesprogram, kommunala
skolor, andel (%)

Kolada: N15436
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

I Utfall
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Kommentar

Behorigheten till gymnasiet, yrkesprogram ligger i niva med
riket och har 6kat sedan 2018, fran 78 ar 2018 till 83 ar
2019.

Resultat for varen 2020 redovisas i barn- och
utbildningsnamndens verksamhetsberattelse per den 31
december 2020.

Elever i ak 5: Jag kanner mig trygg i skolan, positiva svar,
andel (%)

Kolada: N15557

. Utfall
—+— Riket
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Kommentar

Barn- och utbildningsndmndens malsattning ar att alla
barn/elever ska kdnna sig trygga i respektive verksamhet
varfor trygghet och studiero, likabehandling ar ett
utvecklingsomrade inom det systematiska kvalitetsarbetet
utifran skollagen da resultaten for arskurs 5 har forsamrats
nagot sedan 2016 i férhallande till riket saval som lokalt
inom verksamhet grundskola i Amals kommun.

Resultatet av Skolinspektionens skolenkét * for varen 2020
redovisas i barn- och utbildningsnamndens
verksamhetsberattelse per den 31 december 2020.

Elever i 3k 5: Jag har studiero pa lektionerna, positiva svar,
andel (%)

Kolada: N15556

! Enkaten visar svaren for samtliga skolor, sdval kommunala som fristdende skolor.
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

. Utfall
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Kommentar

Barn- och utbildningsndmndens malsattning ar att alla
barn/elever ska ha studiero i respektive verksamhet varfor
trygghet och studiero, likabehandling ar ett
utvecklingsomrade inom det systematiska kvalitetsarbetet
utifran skollagen da resultaten for arskurs 5 har forsamrats
sedan 2016 savil i riket som i Amals kommun.

Resultatet av Skolinspektionens skolenkét 2 for varen 2020
redovisas i barn- och utbildningsnamndens
verksamhetsberattelse per den 31 december 2020.

Elever i ak 9: Jag kdnner mig trygg i skolan, positiva svar,
andel (%)

e
Kolada: N15533
Globala mal
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Kommentar

Barn- och utbildningsnamndens malsattning ar att alla
barn/elever ska kdnna sig trygga i respektive verksamhet
varfor trygghet och studiero, likabehandling &r ett
utvecklingsomrade inom det systematiska kvalitetsarbetet
utifran skollagen trots att resultaten for arskurs 9 har
forbattrats ndgot sedan 2016 men fortfarande ligger
forhallandevis lagt.

Resultatet av Skolinspektionens skolenkat for varen 2020
redovisas i barn- och utbildningsndmndens
verksamhetsberattelse per den 31 december 2020.

Elever i ak 9: Jag har studiero pa lektionerna, positiva svar,
andel (%)

E Kolada: N15532

2 Enkéten visar svaren for samtliga skolor, savdl kommunala som fristdende skolor.
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

. Utfall
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2016

Kommentar

Barn- och utbildningsnamndens malsattning ar att alla
barn/elever ska ha studiero i respektive verksamhet varfor
trygghet och studiero, likabehandling ar ett utvecklings-
omrade inom det systematiska kvalitetsarbetet utifran
skollagen trots att resultaten for arskurs 9 har forbattrats
nagot sedan 2016.

Resultatet av Skolinspektionens skolenkat fér varen 2020
redovisas i barn- och utbildningsnamndens
verksamhetsberattelse per den 31 december 2020.

Elever i 3k 9: Mina larare hjdlper mig i skolarbetet nar jag
behover det, positiva svar, andel (%)

Kolada: N15528

. Utfall
- Riket

2016 2018

Kommentar

Barn- och utbildningsnamndens malsattning ar att alla
barn/elever ska fa hjalp och stéd i den omfattning de
behover i respektive verksamhet varfér mal och resultat,
betyg och bedémning ar ett utvecklingsomrade inom det
systematiska kvalitetsarbetet utifran skollagen da resultatet
inte nar 100 %. Ar 2018 ligger Amals kommun i niva med
riket.

Resultatet av Skolinspektionens skolenkat for varen 2020
redovisas i barn- och utbildningsndmndens
verksamhetsberattelse per den 31 december 2020.

Elever i 3k 5: Skolarbetet gor mig sa nyfiken att jag far lust
att lara mig mer, positiva svar, andel (%)

Kolada: N15551
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Inriktningsmal

‘ Nyckeltal

. Utfall
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Kommentar

Resultatet ligger over riket men arbetet med att utveckla
undervisningen behover fortsitta, da det ar en férutsattning
for att alla elever ska nd maluppfyllelse i alla @mnen.

Resultatet av Skolinspektionens skolenkét 3 fér varen 2020
redovisas i barn- och utbildningsnamndens
verksamhetsberattelse per den 31 december 2020.

Elever i ak 5: Mina larare hjalper mig i skolarbetet nar jag
behover det, positiva svar, andel (%)

e
Kolada: N15553
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Kommentar

Barn- och utbildningsndmndens malsattning ar att alla
barn/elever ska fa hjélp och stod i den omfattning de
behover i respektive verksamhet varfér mal och resultat,
betyg och bedémning ar ett utvecklingsomrade inom det
systematiska kvalitetsarbetet utifran skollagen da resultatet
inte nar 100 %. Har har Amals kommun ett av Sveriges basta
resultat med 98 %.

Resultatet av Skolinspektionens skolenkét # fér varen 2020
redovisas i barn- och utbildningsnamndens
verksamhetsberattelse per den 31 december 2020.

Elever i ak 9: Skolarbetet stimulerar mig att lara mig mer,
positiva svar, andel (%)

e
Kolada: N15526

3 Enkaten visar svaren for samtliga skolor, savil kommunala som fristdende skolor.
4 Enkéten visar svaren for samtliga skolor, sdvil kommunala som fristdende skolor.
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Inriktningsmal

‘ Nyckeltal
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Kommentar

Resultatet ligger over riket men arbetet med att utveckla
undervisningen behover fortsitta, da det ar en férutsattning
for att alla elever ska nd maluppfyllelse i alla @mnen.

Resultatet av Skolinspektionens skolenkat fér varen 2020
redovisas i barn- och utbildningsnamndens
verksamhetsberattelse per den 31 december 2020.

Gymnasieskola - alla elever ska na gymnasieexamen
alternativt vara anstéllningsbara direkt efter gymnasiet.

Kommentar

Verksamhet gymnasium, Karlbergsgymnasiet lyckas
forhallandevis val i sitt uppdrag att ge samtliga elever en
gymnasieexamen alternativt att de ar anstallningsbara i
direkt anslutning till avslutade studier med en hog grad av
trygghet, studiero och upplevelse av stéd och
utmaning/stimulans av larare i skolarbetet.

Verksamhet gymnasiums utmaning ar att fanga upp de
elever som av olika anledningar inte studerar eller ar i
arbete (KAA - kommunernas aktivitetsansvar) samt de elever
som studerar vid annan gymnasieskola och som inte uppnar
kompletta resultat i forhallande till gymnasiemalen.

Gymnasieelever med examen inom 3 ar, kommunala skolor,
andel (%)

e
Kolada: N17451
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Kommentar

Amals kommun, barn- och utbildningsnamnden, har som
mal att alla elever ska na gymnasieexamen alternativt vara
anstéllningsbara i direkt anslutning till avslutade
gymnasiestudier.

Karlbergsgymnasiet lyckas mycket val (72) i forhallande till
riket (52) med att tillgodose elevernas behov for att na
gymnasieexamen inom 3 ar. Skolledning och personal
arbetar aktivt for att alla elever ska uppna detta med
atgarder, dar framforallt nyanlanda uppmanas att ga
ytterligare ett ar for att na gymnasieexamen da de eleverna
ar i behov av mer tid, framforallt i engelska.

Resultat for varen 2020 redovisas i barn- och
utbildningsnamndens verksamhetsberattelse per den 31
december 2020.

Gymnasieelever som gatt 6ver till universitet/hogskola
direkt efter avslutad gymnasieutbildning, kommunala skolor,
andel (%)

e
Kolada: N17505
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

N Utfall
30
20

—=— Riket
2015 2017 2019
2016 2018

Kommentar

| forhallande till riket (16) gar en stérre andel elever fran
Karlbergsgymnasiet (22) direkt vidare till studier vid
universitet/hogskola efter avslutad gymnasieutbildning.

Resultat for varen 2020 redovisas i barn- och
utbildningsnamndens verksamhetsberattelse per den 31
december 2020.

Ungdomar som &r etablerade pa arbetsmarknaden eller
studerar 2 ar efter fullféljd gymnasieutbildning, kommunala
skolor, andel (%)

Kolada: N17511

N Utfall

80 —— Riket
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2015 2016 2017 2018

Kommentar

Elever fran Karlbergsgymnasiet foljer riket vad galler
etablering pa arbetsmarknaden alt studier 2 ar efter fullféljd
gymnasieutbildning.

Resultat for varen 2020 redovisas i barn- och
utbildningsndmndens verksamhetsplan per den 31
december 2020.

Gymnasieelever ar 2: Jag kdnner mig trygg i skolan, positiva
svar, andel (%).

Kolada: N17648
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

. Utfall

80 =+ Riket
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2016

Kommentar

Barn- och utbildningsndmndens malsattning ar att alla
barn/elever ska kdnna sig trygga i respektive verksamhet
varfor trygghet och studiero, likabehandling ar ett
utvecklingsomrade inom det systematiska kvalitetsarbetet
utifran skollagen trots att resultaten for 3k 2 har férbattrats
sedan 2016.

Resultatet av Skolinspektionens skolenkat for varen 2020
redovisas i barn- och utbildningsnamndens
verksamhetsberattelse per den 31 december 2020.

Gymnasieelever ar 2: Skolarbetet stimulerar mig att lara mig
mer, positiva svar, andel (%).

Kolada: N17641

. Utfall
—+— Riket

2016

Kommentar

Resultatet ligger over riket men arbetet med att utveckla
undervisningen behover fortsatta da det ar en forutsattning
for att alla elever ska na maluppfyllelse i alla &mnen.

Resultatet av Skolinspektionens skolenkat for varen 2020
redovisas i barn- och utbildningsndmndens
verksamhetsberattelse per den 31 december 2020.

Gymnasieelever ar 2: Mina larare hjalper mig i skolarbetet
nar jag behdver det, positiva svar, andel (%).

E Kolada: N17643
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

. Utfall

80 = Riket
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2016

Kommentar

Barn- och utbildningsndmndens malsattning ar att alla
barn/elever ska fa hjilp och stéd i den omfattning de
behover i respektive verksamhet varfér mal och resultat,
betyg och bedémning ar ett utvecklingsomrade inom det
systematiska kvalitetsarbetet utifran skollagen da resultatet
inte nar 100 %.

Resultatet av Skolinspektionens skolenkat for varen 2020
redovisas i barn- och utbildningsnamndens
verksamhetsberattelse per den 31 december 2020.

Gymnasieelever ar 2: Jag har studiero pa lektionerna,
positiva svar, andel (%).

Kolada: N17647

. Utfall
—+— Riket

2016

Kommentar

Barn- och utbildningsnamndens malsattning ar att alla
barn/elever ska ha studiero i respektive verksamhet varfor
trygghet och studiero, likabehandling &r ett
utvecklingsomrade inom det systematiska kvalitetsarbetet
utifran skollagen da resultaten for ak 2 har férsamrats sedan
2016.

Resultatet av Skolinspektionens skolenkat for varen 2020
redovisas i barn- och utbildningsndmndens
verksamhetsberattelse per den 31 december 2020.
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Ovriga nyckeltal som nmnden féljer

Bvriga nyckeltal Utfall Riket Utfall Utfall
2020 2020 2019 2018

Forskola: Andel % arsarbetare med pedagogisk 52 42 52 42
hogskoleexamen
Antal inskrivna barn per arsarbetare 4,6 5,2 4,9 51
Kostnad (kr) per inskrivet barn 162600 | 156900 | 152600 | 154500
Fritidshem: Andel (%) inskrivna elever av samtliga barn 75,7 83,4 76,6 83,9
i aldern 6-9 ar
Andel % arsarbetare med pedagogisk hégskoleexamen 46 37 43 37
Antal inskrivna elever per arsarbetare 17 20,7 17,3 20,5
Antal inskrivna elever per avdelning 32,1 37,6 34,4 39,2
Forskoleklass: Antal elever per larare (heltidstjanst) - 18 17,5 20,5
Andel (%) arsarbetare med pedagogisk - 89,2 100 88,8
hogskoleexamen
Grundskola: Antal elever per larare (heltidstjanst) 10,5 12,2 10,2 11,9
Andel (%) larare med pedagogisk hogskoleexamen 77 83 79 83
Kostnad (kr) per elev totalt 115300 | 111700 | 111000 | 108 600
Kostnad (kr) per elev fér undervisning 71300 66 200 66 300 63 200
Kostnad (kr)per elev for lokaler 9940 18 800 10 000 18 300
Andel (%) elever i 3k 9 som &r behoriga till 82,8 84,3 78,3 84,4
gymnasieskola
Gymnasieskola: Andel (%) elever pa yrkesprogram 32,9 28,8 28,7 28,1
Andel (%) elever pa hogskoleférberedande program 52,2 58,6 50,9 57,1
Andel (%) elever fran annan kommun 50 29 47 28
Andel (%) larare med pedagogisk hogskoleexamen 86 83 87 82
Kostnad(kr) per elev fér undervisning 67 800 62 600 63 000 61 300
Kostnad (kr) per elev for lokaler 13410 20370 13 900 19910
Andel (%) elever som tagit examen inom 3 ar totalt 60 66 52 66
Andel (%) avgangselever med grundldggande 73 73 76 73
behorighet till universitet och hégskola
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Teknik- och fritidsnamnden i Saffle och Amal

Beskrivning av grunduppdrag

Att beskriva grunduppdraget ingar i det systematiska kvalitets- och forbattringsarbetet dar det ar mojligt att
kartldgga processer och ta fram rutiner for att sakerstalla att verksamheten bedrivs med god kvalitet.

Verksamheternas grunduppdrag definieras av bade statlig, regional och kommunal styrning - det vill séga
foreskrifter och riktlinjer samt direktiv for statsbidrag som beslutas av staten och politiska strategier, mal,
inriktningar och styrdokument som beslutas av kommunen.

Grunduppdraget ska svara pa foljande fragor:

e  Forvem eller vilka malgrupper finns verksamheten?

e Vilka situationer och behov ska verksamheten |6sa?

e Vad ska verksamheten utféra?

e Vem eller vilka aktorer ska verksamheten samverka med?

Foélja upp efter tertial 2

Viktiga hédindelser

e Verksamheten for avfall/renhalining har under forsta halvaret lagt fokus pa att slutfora inventeringen av
renhallningsabonnemang samt pa projektering och 6vrig forberedelse infér uppstarten av sophamtning i
egen regi i hela omradet samt insamling av matavfall. Detta ar tva av ndmndens storsta projekt totalt
under innevarande mandatperiod.

e VA-oml3ggning under &r 2020 har omprioriterats fér oplanerat behov av atgird pa dagvattennitet i Ostra
Asen pa grund av exploateringsbehov vid etablering av ny livsmedelsbutik. En sammanstalining av aktuella
atgarder och resulterande omlaggningstakter redovisas i samband med arsbokslut.

e Planerade platsbesok for fastigheter som drabbades av kallaréversvamningar i samband med mycket
kraftigt regn sommaren 2019 har pa grund av pagaende pandemi inte gjorts under varen. De kommer att
tas upp under hésten. men med restriktivitet.

e  For perioden har asfaltlagningar gjorts pa Mellanbrogatan, Kungsgatan, Vastra Langgatan. Under hosten
kommer nagra storre beldggningsarbeten att utforas.

e Anlaggning av ny gang- och cykelvag vid Ragvigen pa Vastra Asen samt nyanlaggning av gata samt gang-
och cykelvag i samband med flytt av Ostra Asenvagen for att mojliggora etablering av livsmedelsbutik.

e Ny lekplats i Fengersfors och nya bryggor vid Forsbackabaden och Ornis.

e Ny beldggning pa del av Tésse motionsspar.

Ekonomi deldr
Ekonomin for namnden redovisas i nedanstaende tabeller avseende januari-augusti innevarande ar.

Driftbudgeten har sammanstillts i ett delarsbokslut. Berdknade nettokostnader pa arsbasis har jamforts med
budget. | arsprognosen framgar eventuella avvikelser - 6verskott om berdknade nettokostnader &r lagre an budget
eller underskott om berdknade nettokostnader ar hogre an budget.

Utfall och budget for investeringar har sammanstallts per ansvarsenhet.

Beloppen redovisas i tusentals kronor (tkr).
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Driftbudget

Ansvarsenhet REd:‘Q:ia: df:r: Arsbudget A:;i':;ﬁg::s Beraknat utfall
6 Saffle-Amal Teknik/Fritid 147 220 0 220
610 Samhallsbyggnadskansli 1863 2795 0 2795
614 Park och idrott 14 346 21519 0 21519
615 Gator och forrad 10 427 15 640 0 15 640
616 Vatten och avlopp 0 0 0 0
620 Ostby miljéstation 0 0 0 0
Summa, tkr 26783 40174 0 40174

Investeringsbudget

Ansvarsenhet Red:‘;i:;t df:; Arsbudget I':;‘:;Ez:;:; Beraknat utfall
Park och idrott 87 679 0 679
Gator och forrad 298 2904 0 2904
Vatten och avlopp 9388 13973 0 13973
Ostby miljdstation 0 1500 1200 300
Summa, tkr 9773 19 056 1200 17 856

Teknik- och fritidsndmnden i Siffle och Amal beréknar ett dverskott pa 1 200 tkr pa grund av att vissa investeringar
pa Ostby miljdstation kommer flyttas till nista &r. Det géller renovering av mellanlager samt en ny entrégrind.

Mal

Uppfoljning av inriktningsmal och nyckeltal redovisas nedan.

Strategiskt mal: | Amal ska alla kunna leva under trygga och goda forhallanden

Inriktningsmal Nyckeltal °

Bibehalla/6ka néjdhet med Amals vatten- och
avloppsverksamhet.

Kommentar

Nasta sammanstallning fran enkdtundersdkningen Kritik pa
teknik publiceras ar 2021. VA-verksamheten har av detta
skal inga nya data for detta namndmal ar 2020.
Verksamheten har dock levererat god maluppfyllelse
historiskt. Detta kombinerat med faktumet att inga kritiska
handelser dgt rum under aret, for att forvaltningen fortsatt
gor bedomningen att malet ar uppfyllt och att trenden ar
stabil.

Kritik pa teknik :>/=94%  (94% 2019, 96% 2016)

" =i
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Bibehalla/6ka néjdheten med renhallningen kommande
tredrsperiod

Kommentar

Nédsta sammanstallning fran enkdtundersdkningen Kritik pa
teknik publiceras ar 2021. Renhallningsverksamheten har av
detta skil inga nya data fér detta namndmal ar 2020. Vid
senaste undersokningen ar 2019 uppgick kundnoéjdheten nar

Kritik pa teknik: 6ka ndjdhet till 85% (78% 2013, 80% 2016)

> Nyckeltalen féljs upp for helaret.
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal °

det géller sophamtningen i Amals kommun till 89%. Detta,
kombinerat med faktumet att inga kritiska handelser agt
rum under aret, gor att forvaltningen fortsatt gor
bedomningen att malet ar uppfyllt och att trenden &r stabil.
Insamling av fritidsutrustning for aterbruk startades upp
under varen i enlighet med kommunens avfallsplan. .

I Utfall (%)
Manarde

[ %y
L A

2013

2016 2019

Kommunala gator, gang- och cykelbanor ska upplevas
trygga och ha god framkomlighet for alla

Kommentar

Mellan 2016 och 2019 har enkatstudien Kritik pa teknik haft
olika fragestallningar vilket gor jamforelser mellan 2016 och
2019 svara. | delarsbokslutet redovisas enbart resultatet
fran 2019. Sammanfattningsvis har gatuenheten inga nya
data sedan 2019. Bedémningen av maluppfyllelsen vilar
saledes pa 2019 ars data, kombinerat med en intern analys
av hur arets insatser och aktiviteter inom gatuenheten lar
paverka maluppfyllelsen. Var huvudsakliga bedémning &r att
investeringar i belaggning (asfalt) samt snérojningsinsatser
ar av storst betydelse for invanarnas upplevelse av
gator/gang- och cykelbanor. Den sistndmnda variabeln
paverkas dock i stor utstrdackning av hur snorik vintern varit.

Kritik pa teknik: >29 % ska uppleva bra standard pa storre
gator(23% ar 2019, 21 % 2016)

Kritik pa teknik: >/=55% upplever bra standard pa sn6rgjning
och halkbekdampning av kommunens gator(51% 2019)

Kritik pa teknik: >/=81% ska uppleva det rent och snyggt pa
gator i centrum(81% 2019)

Férbattra/utveckla gang- och cykelvignitet for att
uppmuntra till 6kad rorelse och cykelanvandande

Kommentar

Mellan 2016 och 2019 har enkatstudien Kritik pa teknik haft
olika fragestallningar vilket gor jamforelser mellan 2016 och
2019 svara. | delarsbokslutet redovisas enbart resultatet
fran 2019. Sammanfattningsvis har gatuenheten inga nya
data sedan 2019. Bedémningen av maluppfyllelsen vilar
saledes pa 2019 ars data, kombinerat med en intern analys
av hur arets insatser och aktiviteter inom gatuenheten lar
paverka maluppfyllelsen. Var huvudsakliga bedémning ar att
investeringar i belaggning (asfalt) samt snérojningsinsatser
ar av storst betydelse for invanarnas upplevelse av gator,
gang- och cykelbanor. Den sistndmnda variabeln paverkas
dock i stor utstrackning av hur snorik vintern varit.

Kritik pa teknik: >/=51% ska uppleva bra standard pa gang-
och cykelvagar ( 50% 2019, 35% 2016)

Oka utbytestakten av ledningsnitet enligt Svenskt Vattens
rekommendationer, 0,7 % for vatten, 0,6 % for spill

Kommentar

VA-omlaggning under ar 2020 har omprioriterats for att
tacka kostnader fér oplanerat behov av atgard pa
dagvattennitet i Ostra Asen pa grund av exploateringsbehov
vid etablering av ny livsmedelsbutik. Fér bade vatten- och
spilledningar har foérnyelsetakten konstateras fortsatt
gradvis 6ka sedan ar 2011, dven om variationerna mellan
aren varierar stort. En sammanstallning av aktuella atgarder
och resulterande omlaggningstakter redovisas i samband
med arsbokslut.

0,7% for vatten och 0,6% for spill (0,8% for vatten, 0,6% for
spill ar 2018)
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal °

For en sdkrad vattenkvalitet ska vattenverken producera Inga registrerade avvikelser "tJan“gt med anmérkning" pé
och distribuera ett dricksvatten vars kvalitet &r utan dricksvattenkvaliteten
anmarkning enligt Livsmedelsverkets krav.

Kommentar

Vid vattenverken i Amal, Edsleskog, Animskog och
Fengersfors har inga avvikelser forekommit. | Tésse har
avvikelser i form av tjanligt med anmarkning forekommit pa
vatten fran verk samt hos anvandare.

Teknik- och fritidsndmnden ska genom 6kad digitalisering Statistik fran bl.a. felanmilansystemet
medverka till en enklare vardag fér kommuninvanarna

Kommentar

Genom att fler medarbetare hanterar drenden i
felanmalansystemet och uppdrag tydliggjorts har
handlaggningstiden kortats ner betydligt jamfort med
foregaende ar och antal 6ppna drenden har varit farre. Ny e-
tjanst for nyttoparkeringstillstand har inforts.

Strategiskt mal: Amal ska vara det sjilvklara turistmalet med kultur och rekreation i fokus

Inriktningsmal Nyckeltal ¢

Teknik- och fritidsnimnden ska ge alla goda forutsittningar | Okad nojdhet for Amal fritids- och friluftsanlaggningar med
att bedriva en allsidig och rorelseframjande verksamhet. Oppettider, utrustning och skotsel samt belysning genom
matning

Kommentar

Vi kan konstatera att teknik- och fritidsnamndens utbud fér
allsidig och rorelseframjande aktiviteter ar jamforbart med
tidigare ar. Verksamheten fokuserat mycket pa att
sakerstélla gott I6pande underhall av anldggningar. Nuldget
vad giller standard och utbud ar gott, men utrymme for
hojda ambitioner eller 6kat utbud beddms inte finnas inom
nuvarande budgetram.

Arets friluftskommuner Forbattrad placering i tavlingen Arets friluftskommun till
plats 40 ( 2019 plats 75)

Kommentar

Trenden stabil fran foregaende ar. Rankningen ar 74 av 231
deltagande kommuner. Det ar i likhet med ar 2019 (75). Ett
antal aktiviteter pagar och planeras fér kommande ar.

Kommunernas parker, grénomraden, skogar samt omrdden | Kritik pa teknik Nytt matt 2019
for friluftsliv ska upplevas som attraktiva att vistas i fér alla

Kommentar

Resultatet kommer fran bokslutet 2019 da nasta tillfalle for
enkatundersokningen Kritik pa teknik kommer ar 2021. Park-
och fritidsverksamheten har dock levererat stabila positiva
resultat i tidigare matningar. Verksamheten har under aret
fokuserat mycket pa att sdkerstalla gott [6pande underhall
av kommunens parker och gronomraden.

% Nyckeltalen foljs upp for helaret.
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Valfards- och arbetsmarknadsnamnden

Beskrivning av grunduppdrag

Att beskriva grunduppdraget ingar i det systematiska kvalitets- och forbattringsarbetet dar det ar mojligt att
kartldgga processer och ta fram rutiner for att sakerstalla att verksamheten bedrivs med god kvalitet.

Verksamheternas grunduppdrag definieras av bade statlig, regional och kommunal styrning - det vill séga
foreskrifter och riktlinjer samt direktiv for statsbidrag som beslutas av staten och politiska strategier, mal,
inriktningar och styrdokument som beslutas av kommunen.

Grunduppdraget ska svara pa foljande fragor:

e  Forvem eller vilka malgrupper finns verksamheten?

e Vilka situationer och behov ska verksamheten |6sa?

e Vad ska verksamheten utféra?

e Vem eller vilka aktorer ska verksamheten samverka med?

Vialfards- och arbetsmarknadsndmndens évergripande uppdrag ar att skapa forutsattningar for manniskor som bor
och vistas i Amals kommun att kunna leva ett sjalvstandigt liv, kdnna trygghet och vara delaktiga i samhallslivet
genom att tillhandahalla:

e Aldreomsorg

e Omsorg om funktionsnedsatta
e Kommunal halso- och sjukvard
e Individ- och familjeomsorg

e Arbetsmarknadsinsatser

e Vuxenutbildning

Arbete och vuxnas ldrande

Verksamheten arbetar enligt socialtjanstlagen med att bista individer att komma i egen forsorjning och under tiden
prova ratten till ekonomiskt bistand. Starka arbetssékande majligheter till arbete, studier och bli sjalvforsorjande -
stegforflyttning.

Andra omraden ar konsumentvagledning, skuldsanering, dddsboanmalan men dven viss ungdomsverksamhet i
forebyggande syfte.

Vuxenutbildningen arbetar enligt skollagen och ska formedla kunskaper och stédja vuxna elever sa att de kan
arbeta och verka i samhallet samt mojliggora fortsatta studier. Utgangspunkten for studierna ska vara den
enskildes individuella behov och férutsattningar.

Hemsjukvdrd

Halso- och sjukvardsinsatser/rehabilitering i ordinart och sarskilt boende, korttidsboende samt bistandsbedémd
dagverksamhet. Medicintekniskt underhall och besiktningar, reparationer av kommunala hjadlpmedel samt
justeringar av hjalpmedel. Anpassningar av kommunala hjalpmedel.

Hemsjukvarden riktar sig till patienter med somatisk, psykisk eller kognitiv funktionsnedsattning som inte kan ta sig
till Vastra Gotalandsregionens mottagningar utan storre svarigheter. Patienter med behov av hemsjukvard over
tid, oavsett alder eller diagnos.

Kriterier for hemsjukvard: Behov av hemsjukvard over tid, oavsett alder eller diagnos, som kan ges med bibehallen
patientsakerhet i patientens hem.

Individ- och familjeomsorg
Individ- och familjeomsorg, IFO har dubbelt uppdrag, dels ge rad och stod i 6ppna verksamheter men dven ansvara
for en rattssaker myndighetsutovning.

IFO ansvarar for ett férebyggande, uppsdkande socialt arbete riktat direkt till den enskilde vuxne, barn/unga och
deras familjer.

IFO kan ge individuellt utformade insatser efter en ansdkan fran den enskilde vuxne, familjen eller ungdomen, eller
efter en anmélan fran nagon annan verksamhet eller person.

IFO behover ofta hamta in uppgifter fran halso- och sjukvarden, skolan och polis for att kunna gora en allsidig
utredning och bedémning av vilka insatser som ar [ampliga.

Utover extern samverkan behovs en intern samverkan fér samordning av insatser till barn, unga och deras familjer
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men dven gallande vuxna individer.
Individ- och familjeomsorgen arbete bygger pa frivillighet och samarbete med den eller de berérda, (Sol).

Under vissa omstandigheter finns mojligheter att foresla atgarder mot den vuxnes,(LVM) barnets, den unges eller
foraldrarnas och vilja, (LVU).

Inom IFO:s verksamhet ryms dven familjerattsliga drenden sa som ansvarar for faderskap- och moderskaps
utredningar, vardnadstvister, adoptioner med mera, denna del av IFO lyder under féréldrabalken,(FB).

Stod och funktion

Myndighetsutovningen inom lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS riktar sig till malgruppen
barn, unga och vuxna. Efter beslut om personkretstillhérighet ska beslutade insatser tillférsakra den enskilde goda
levnadsvillkor.

Verksamhetens grunduppdrag ar att tillgodose behov hos alla kommuninvanare som har en personkretstillhorighet
enligt lagen om sarskilt stod och service till vissa funktionshindrade.

Att verkstalla uppdraget innebér att tillforsdkra brukaren goda levnadsvillkor, vilket innebér sjdlvbestimmande,
inflytande, delaktighet, tillganglighet, kontinuitet och en samlad helhetssyn kring brukaren. Uppdraget innehaller
ocksa avlastning for anhoriga.

Att tillforsdkra en brukare goda levnadsvillkor gérs genom insatser i form av sarskilt stod och service;
avlosarservice, bostad med séarskild service fér bade barn och vuxna, daglig verksamhet, personlig assistans,
kontaktperson, korttidstillsyn for barn 6ver 12 ar, korttidsvistelse, ledsagarservice samt personligt stod.

Lagens malsattning ar att den enskilde far méjlighet att leva som andra.

Aldreomsorg

Myndighetsutovningen utgar bland annat fran socialtjanstlagen, SoL och riktar sig i huvudsak till malgruppen 65 ar
och dldre med ett omvardnadsbehov. Aven beslut om bostadsanpassning och méjligheter till anhérigstdd kan
erbjudas. Den enskilde ska genom beslut enligt socialtjanstlagen tillforsakras en skalig levnadsniva.

Verkstalla beslut enligt SoL gallande sarskilt boende, hemtjanst och dagverksamhet samt utféra delegerade och
instruerade uppgifter fran kommunala hemsjukvarden (HsL).

Malgruppen ar framst dldre. Insatserna ska utforas med kvalitet sa att den enskilde kan leva ett vardigt liv och
kdnna valbefinnande. For att uppna det behéver dldreomsorgen bland annat varna och respektera den enskilde
personens ratt till privatliv och kroppslig integritet, sjadlvbestdammande, delaktighet och individanpassning.

Foélja upp efter tertial 2

Viktiga hédindelser

Hemsjukvdrd

Under forsta halvaret 2020 har stort fokus lagts primart pa den pagaende pandemin. Parallellt har verksamheten
ocksa arbetat med vardeskapande atgarder for att stimulera befintlig personal inom hemsjukvardens verksamhet i
syfte att trivas och stanna kvar. Malet har varit att méjliggoéra en god grundbemanning som darmed ger
forutsattningar for att uppfylla de extra hoga krav som stéllts pa verksamheten under varen for att na de uppsatta
malen.

Exempel pa verksamhetsutveckling under forsta halvaret:

e Stort fokus har lagts pa personalens arbetsmiljo under den pagaende pandemin, att sakerstélla att ratt
skyddsutrustning funnits tillganglig och att adekvata rutiner funnits eller varit uppdaterade.

e Arbetat med att infora digitala motesplattformar for att sdkerstélla att sa manga som mojligt anda ska
kunna delta i méten trots de restriktioner som funnits, att alla ska fa ta del av samma information pa ett
tryggt och sakert satt med goda forutsattningar.

Aldreomsorg

Varen och sommaren har praglats av Corona pandemin. Den stora utmaningen var att skydda vara aldre fran att
drabbas av covid-19 viruset. Implementering av rutiner och handlingsplaner skedde i en takt som vi tidigare inte
varit med om. Nya rutiner kom inledningsvis sa gott som veckovis fran vara myndigheter. Tillgangen till
skyddsmaterial var under en period alarmerande l3g. Vi skapade tidigt en organisation som hade till uppgift att ta
emot eventuellt smittade brukare pa ett tryggt och sdkert satt. For att minska pa smittspridning fattades beslut om
att begransa mojlighet till socialt umgange genom att tillfalligt stanga dagverksamheten och aktiviteterna for aldre
samt de gemensamma matsalarna pa nagra av vara sarskilda boenden. Personal pa sarskilda boenden har dock
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forsokt att bibehalla aktiviteterna inom enhetens vaggar. Vi har under perioden markt av de radslor som pandemin
orsakat bland annat genom att flera brukare tackat nej till boendeplats eller 6nskat flytta fram inflyttningsdatum.

En del av korttidsenheten blev en mottagningsenhet dar vi bemannade upp med personal for att sakra upp vard
och omsorgen for brukarna. Totalt har vi under varen vardat 11 brukare som haft covid-19. Vi har lyckats att hindra
smittspridning pa vara enheter vilket vi ar stolta 6ver. En viktig del i det lyckade resultatet &r att vi sen tidigare har
haft en hygienorganisation pa plats med hygienombud pa alla enheter och god efterlevnad av de rutiner som gallt.
Introduktionerna av semestervikarierna hade stort fokus pa just vara hygienrutiner.

Under sen varen kom ocksa egentester igang, personal som uppvisade lindriga forkylningssymptom erbjods
testning. Till dags dato har ungefar 200 egentester utforts varav 22 varit positiva. Egentesterna har bidragit till att
vi snabbare kunnat fa personal ater i tjanst efter negativ provtagning.

Infor sommaren rekryterade vi extra personal for att klara av en eventuell smittspridning. Smittspridningen uteblev
och den 6veranstallda resursen kom inte till anvandning pa det satt som var tanke var.

Tva stora utvecklingsarbeten dr genomférda under varen/sommaren. Nytt steg i var heltidsresa ar tagen dar vi fran
och med hosten reglerar tjanstledighetsmajligheterna till endast 15 % och 25 %. Viktigt steg emot att bli en
heltidsorganisation fullt ut. Nyanstallda fran och med arsskiftet 2020/21kommer arbeta heltid, med méjlighet till
tjanstledighet utifran lagstadgad sadan. Vi har dven sett 6ver var schemaldggning och bland annat uttalat en
ambition om att justera vissa saker for att mer ha scheman som inte leder till ohélsa. De sa kallade "rygg mot rygg
passen", langa arbetspass samt antal delade turer, ska minska.

Vi har deltagit i ett utvecklingsarbete i Fyrbodal géllande kompetens och titlar dar vi i Amal nu infér det under
hosten 2020. Vi kommer framdver ha tre titlar, vardbitrade, underskéterska och underskoterska med
specialistutbildning.

Vi har under aret implementerat nytt avvikelsehanteringssystem lifecare dar vi rapporterar avvikelser inom hélso-
och sjukvarden samt sociala insatser. Avvikelserna hanteras i respektive enhets kvalitetsteam. Kvalitetsteamen har
i begransad omfattning kunnat genomféras under corona tiden.

Inom valfardsteknikomradet har vi under varen investerat i utrustning for att kunna genomféra tillsyn framst
nattetid hos brukare inom hemvarden. Under varen har vi dven arbetat med att ta fram rutiner for
bistdndsbedomning samt rutiner for verkstalligheten. Installation av de forsta tillsynskamerorna berédknas ske
under hosten 2020.

Projektet tillsynskamera pa Adolfsbergs sarskilda boende har under varen pausats pa grund av besoksforbud pa
sarskilt boende. Atertas s fort pandemisituationen tillater.

Inom myndighetsutdvningen sker ett gemensamt arbete med verkstélligheten vad géller lifecare/IBIC (individens
behov i centrum) Gemensamma arbetsgrupper med verkstalligheten inom dldreomsorgen har bildats. Méten har
dock inte kunnat hallas under varen pa grund av covid-19 pandemin. Inférandet av ny valfardsteknik har bland
annat inneburit ett utarbetande av nya rutiner i beslutsfattandet.

Stod- och funktion

Implementering av valfardsteknik fortgar och ger positiva effekter som starker brukarnas majlighet till
sjalvstandighet och delaktighet, vilket ar ett naturligt led i bade boendekarriar och yrkeskarriar.

Arbetssattet med boendekarriar fortsatter att implementeras. Det ar ett langsiktigt arbete som kraver forandring i
verksamhetens tankar, synsatt och arbetssatt. Under fér-sommaren flyttade en servicebostad till mer
dndamalsenliga lokaler som mojliggor brukarnas delaktighet och sjalvstandighet i det vardagliga livet.

Begreppet yrkeskarriar innebar mojlighet for brukarna att byta till mer avancerade eller andra arbetsuppgifter
inom daglig verksamhet. Arbetet och planeringen sker utifran brukarnas behov och 6nskemal till en meningsfylld
sysselsattning. Yrkeskarridren har utvecklats och genererat manga nya arbetsuppgifter hos bland annat teknik- och
fritidsforvaltningen.

Arbetet med genomférandeplanerna har férbattrats och utvecklats och nagra enheter har bérjat med
genomforandeplaner i lifecare. Sedan arsskiftet sker all avvikelsehantering i lifecare.

Verksamheten har inte haft kvalitetsteam under varen och sommaren pa grund av covid-19, men riskbedomningar
har gjorts och verksamheten har haft dialog med berérda professioner.

Inom myndighetsutévningen sker ett gemensamt arbete med verkstilligheten LSS vad géller lifecare/IBIC
(individens behov i centrum) Gemensamma arbetsgrupper har bildats men méten har inte kunnat hallas under
varen pa grund av covid-19-pandemin. Ny vélfardsteknik som innebar ett battre kommunikationsstod vid
utredning for att 6ka delaktigheten hos brukaren provas.
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Individ- och familjeomsorg

Myndighetsenheten/verkstdllighetens éppenvdrdsmottagningar

2019 var ett ar som praglades av att antalet orosanmalningar 6kade och anmalningarnas innehall blev allt
allvarligare. Tyvéarr har den utvecklingen hallit i sig dven under 2020, cirka tva tredjedelar av inkomna
orosanmalningar galler misstanke far illa, vald mot barn, barn som bevittnat vald samt groomingbrott, (det vill séga
utnyttjande av barn for sexuell posering). Utnyttjande av barn foér sexuell posering var nagot som for bara tva ar
sedan var ovanligt for oss, under ar 2020 har flera sddana anmalningar inkommit. Vald i nara relationer samt
anmalningar gallande personer med allvarlig psykisk ohalsa har 6kat markant.

Arenden av beskrivna karaktirer sliter pa personal men IFO i Amals kommun har férmanen att ha en kontinuerlig
personalgrupp bade inom myndighetsenhet och avseende verkstalligheten med socialarbetare som brinner for sitt
arbete, ar engagerade, kreativa och flexibla i sina I6sningar och sist men inte minst sa ar de bra pa att hjalpas at
och stotta varandra.

Socialtjanstens personal inom familjecentralen har fatt utokat uppdrag, fran att tidigare endast arbetat med rad-
och stad till barnfamiljer arbetar nu utover rad- och stod verksamheten med beslutade insatser fran
myndighetsenheten. Socialtjanstens familjearbete inom familjecentralens riktar sig till familjer med barn till och
med 12 ar. Fran 13 ar 6vergar familjearbetet till ungdom- och vuxencentralen.

Den goda samverkan mellan individ- och familjeomsorgens olika verksamheter och samverkan med skola,
primarvard, specialistnivaer och polismyndighet har méjliggjort att manga insatser till enskilda och familjer har
kunnat l6sas pa hemmaplan.

Regionens ungdomsmottagning samt kommunens ungdom- och vuxencentral samlokaliserade den 1 februari
2020. Tyvarr fick den planerade dagen for 6ppet hus stéllas in pa grund av radande pandemi. Vi hoppas pa att fa
planera ett nytt datum for 6ppet hus varen 2021 for att visa upp var fina gemensamma mottagning.

Socialpsykiatrin/Berget/STAM/St6d boende

Den 1 februari samlokaliserades aven fyra andra verksamheter inom individ- och familjeomsorgens verkstallighet,
tre verksamheter riktade till vuxna individer, den fjarde verksamheten ar stodboende riktad till ungdomar. Flytten
gick till nya fina renoverade lokaler som &r vilanpassad till verksamheterna. Aven har planeras dppet hus nar
mojlighet ges.

Verksamheterna som flyttade samman ar, den forebyggande, uppsokande verksamheten som bedrivits pa Berget,
socialpsykiatrins boendestod samt daglig verksamhet (Lotsen) och STAM (strukturerad aktivitet med
motivation)som &r en lagtroskelsysselsattning till vuxna personer som star mycket langt fran arbetsmarknaden.
Den fjarde verksamheten ar stédboende till ungdomar.

Samlokaliseringen gor att personal kan nyttja varandras kunskaper och pa sa satt fa 6kad kompetens, nar personal
far bredd i sin kompetens pa blir verksamheterna mer effektiva.

Samverkan mellan individ-och familjeomsorgens verksamheter gor utover forbattrad kvalitet att dven kostnader
for externa placeringar kan hallas nere.

Familjerdtt

Under varen 2020 startade Dalslands familjerattsenhet upp féraldragruppen Barn i foraldrars fokus (BiFF). Kursen
riktar sig till féraldrar som separerat och inte kommer 6verens i fragor som ror barnet. Fokus ligger pa hur det blir
for barnet att leva med separerade foraldrar och hur det blir for barnet nar féraldrarna ar i konflikt. Detta utan att
lagga skuld utan mer ge uppslag till hur man som foralder kan underlatta fér barnet. BiFF innefattar tre
kurstillfallen om vardera tva timmar. Materialet till BIFF ar utarbetat av Radda Barnen. Det utgar fran olika teman
till exempel barns behov samt vikten av att utan lojalitetskonflikt fa visa att man tycker om bada sina
foraldrar/slakter.

Under varens kurs deltog tre man och fyra kvinnor. Att gruppen bestod av bade man och kvinnor i gruppen gav
diskussionerna en viss balans. Féraldrarna var over lag néjda med deltagandet i gruppen. Till hésten planeras
ytterligare en kurs om majligt utifran radande pandemi.

Familjehemsenheten

Under aret har det varit hég belastning pa jourhem. Styrgruppen for Dalslands familjeratt-familjehemsenhet som
bestar av individ- och familjeomsorgscheferna i Dalsland tog beslutet att ge enheten i uppdrag att skaffat
ytterligare ett kontrakterat jourhem. Dalsland gemensamt har nu har tre platser i tva kontrakterade jourhem.
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Arbete och vuxnas lédrande

Det har under varen varit ett fortsatt hogt inflode pa ekonomiskt bistand med 6kade kostnader som foljd. Trots
Amals stora satsning med extratjanster och Utvecklingsjobb Amal har vi inte kunnat se en minskning av antal
hushall eller utbetalt forsorjningsstod pa grund av att inflodet i stort sett varit i paritet med utflodet.

Efter en ny tjansteskrivelse till saval valfards- och arbetsmarknadsnamnden som kommunstyrelsen togs ett
politiskt beslut att forandra och utdka antalet platser inom Utvecklingsjobb Amal. En utokning till 130 personer
over en langre tid mojliggor att halla nere och férhoppningsvis minska antal hushall pa ekonomiskt bistand. Vi star
infor en osaker framtid med en forvéntat stigande arbetsloshet och alla insatser for att bromsa eller férhindra
detta ar viktiga.

Projektet In Amal med finansiering fran Asyl-, migrations-, och integrationsfonden (AMIF) har under varen kommit
igdng i mindre skala. Covid-19 har gjort att man har fatt begransa antalet méten och aktiviteter och istallet
fokusera pa att bygga upp metoder for det framtida arbetet.

Enheten for vuxnas Idrande
Enheterna SFl och grundldggande vuxenutbildning och Gymnasial vuxenutbildning och uppdrag som 2019 bestod

av tva enheter ar i dag en enhet med rektor och bitradande rektor.

Under hosten 2019 paborjades en omorganisation dar verksamheten pa SFl minskade med tre tjanster.
Férhandlingarna avslutades i mars-april 2020.

Covid-19 har till stora delar praglat aret. Verksamheten har trots begrénsningarna att fysiskt traffa eleverna dnda
fungerat. De svagaste eleverna ar de som har svarast att klara évergangen.

En samordningsgrupp har bildats dar projektledare for In Amal och Ung framtid samt bitradande rektor for
vuxenutbildningen ingar. Syftet ar att tydliggéra och férenkla vagarna for den gemensamma malgruppen.

DUA, delegationen unga och nyanlanda i arbete, ar en statlig satsning for att arbeta med malgruppen. Flera
kommuner har gatt ihop for att séka medel. Bengtsfors, Dals-Ed, Mellerud och Amal ingar i samarbetet och har
anstallt en DUA-samordnare under ett ar for att samordna arbetet. DUA- samordnaren har kontor pa
vuxenutbildningen i Amal.

Under juni manad genomforde vuxenutbildningen en utbildning av basal hygien for 70 personer anstallda inom
varden i Amals kommun.

Under juni manad genomférde vuxenutbildningen en 3-dagars introduktionsutbildning foér serviceassistenter som
via Utvecklingsjobb Amal har fatt en anstéllning inom varden (Amals kommun).

Vuxenutbildningen hade planerat att starta en industriutbildning (Industri bas) i augusti. Pa grund av for fa
sokande kommer den inte att starta augusti 2020 som planerat.

Arbete och forsérjning

Minskning av en tjanst pa Samverket Frivilligcentral har skett (trader i kraft den 30 september). Detta innebér en
omorganisation och ett minskat antal aktiviteter som kan erbjudas.

Sammanslagning av Jobbcentrum och Utvecklingscentrum har skett for att fa en tatare samverkan inom enheten.
Flytt av Utvecklingscentrum med returen-butiken till nya lokaler har pabérjats.
Det har upprattats ett val fungerande samarbete mellan teknik- och fritidsférvaltningen samt Utvecklingscentrum.

Det har startats upp tva nya verksamheter, skogsganget och fixartjanst. Skogsgéanget arbetar med réjning och
tradfallning. Fixartjanst ar en serviceverksamhet till kommunens verksamheter som kan fa hjalp med enklare
sysslor, exempelvis skruva upp whiteboardtavlor, skruva ihop kontorsmoébler mm. Fixartjanst var dven tankt att
kunna erbjuda service till kommuninvanare 6ver 70 ar med enklare sysslor i hemmet. Dock har detta inte kommit
igdng pa grund av covid-19. Fixartjanst har byggt flera plastskarmar till varden sa att de aldre ska kunna traffas pa
ett sakrare satt.

Enheten har under varen haft ansvar fér egentester (covid-19) inom kommunen, som praktiskt har skotts av
bilpoolspersonal.

Implementering av nytt bokningssystem for kommunens fordon med digitala kérjournaler har skett.
Enheten har 33 extratjanster genom Utvecklingsjobb Amal i sina verksamheter.

Projektet Skogsutbildning for nyanlanda med finansiering av lansstyrelsen har avslutats. Projektet var inriktat mot
"gréna jobb” och var ett samarbete mellan Amals kommun, Dalslands Folkhdgskola samt andra kommuner i
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Dalsland. Projektdeltagarna var nyanlanda och hade en lag sprakutveckling vid ingangen av projektet. Projektet
blev mycket lyckat och alla de projektdeltagare som &r bosatta i Amals kommun &r nu i anstalining via
Utvecklingsjobb Amal. Samtliga deltagare hade ocksa en mycket god sprakutveckling under projektets gang.
Ekonomi deldr

Ekonomin for namnden redovisas i nedanstaende tabeller avseende januari-augusti innevarande ar.
Driftbudgeten har sammanstillts i ett delarsbokslut. Berdknade nettokostnader pa arsbasis har jamforts med

budget. | arsprognosen framgar eventuella avvikelser - 6verskott om berdknade nettokostnader &r lagre an budget
eller underskott om berdknade nettokostnader ar hogre an budget.

Utfall och budget for investeringar har sammanstallts per ansvarsenhet.

Beloppen redovisas i tusentals kronor (tkr).

Driftbudget
Ansvarsenhet Red:‘:::: df:r: Arsbudget A(:zriz:;: Berdknat utfall
7 VALF- O ARB.MARKN.NAMND 212 406 0 406
710 Vélfards-och arbetsm forv 5 856 11 840 -100 11940
7102 Aldreomsorg 6949 11482 200 11 282
Zggiif::g””ing och 1206 1339 0 1339
7109 Hemvard omr Nordost 9709 13 356 0 13 356
\7/1;0 Hemvard omr Centrum 9819 15424 900 14524
7111 Hemvard omr Soédra Natt 8541 12492 200 12 292
7112 Hemsjukvard 18 600 27 984 100 27 884
7113 Korttid demens 12 085 15789 -700 16 489
712 Solsater 13 956 20 064 0 20064
713 Amalsgarden 10 659 15794 -200 15994
714 Ekbacken 12 504 16 636 -400 17 036
715 lllern 16 757 24 281 200 24 081
716 Stod och funktion 5119 9334 950 8384
7161 Omr 1 Gruppbostad 10678 16 569 700 15 869
7162 Omr 2 Gruppbostad 11816 16 543 0 16 543
7163 Omr 3 Personlig ass 8 637 11935 300 11635
7164 Omr 4 Daglig verksamhet 8770 15074 500 14574
Zi?vSICZ/n;'L?ppbosta . 8756 12 476 0 12 476
717 Adolfsberg 11 609 15966 -200 16 166
719 Bist. Aldre- o handikappo 4621 9366 1100 8 266
720 Avd arbete/vuxnas larande -108 116 0 116
7211 Forsorjning och etabl. 20287 20010 -7 100 27 110
7212 Arbete och utveckling 4014 5164 -700 5864
;(Z)i Arbetsmarkn.ins 2020- 4459 3600 2200 6400
7221 Enh.fér vuxnas ldrande 7298 12776 1250 11526
730 Bist. Individ- o familjeo 554 1898 0 1898
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Ansvarsenhet Redt:)\;i:iac,t df:': Arsbudget A(:F;';Eg:‘;s Beraknat utfall
famhermffarrat = 1559 0 1559
7312 IFO Myndighet 12616 17 281 -1 600 18 881
7321 IFO Verkstallighet 8790 14 693 0 14 693
Summa, tkr 255334 376 247 -2 400 378 647

Investeringsbudget

Ansvarsenhet Redc:)\::::n: df:r: Arsbudget A(;s;f:lrlﬁg:;:; Berdknat utfall
Vilfards-och arbetsm forv 0 390 0 390
Aldreomsorg 84 370 0 370
Hemvard omr Centrum Vast 45 100 0 100
Hemsjukvard 57 490 0 490
Korttid demens 0 150 0 150
Solsater 60 110 0 110
Ama3lsgarden 5 145 0 145
Ekbacken 0 218 0 218
Illern 41 225 75 150
Stéd och funktion 18 75 0 75
Omr 1 Gruppbostad 0 204 0 204
Omr 3 Personlig ass 9 75 0 75
Omr 4 Daglig verksamhet 85 100 0 100
Adolfsberg 22 105 0 105
Bist. Individ- o familjeo 29 150 0 150
Forsorjning och etabl. 0 50 0 50
Arbete och utveckling 112 215 0 215
Enh.fér vuxnas ldrande 0 80 0 80
Summa, tkr 567 3252 75 3177
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Mal
Uppfoljning av inriktningsmal och nyckeltal redovisas nedan.

Strategiskt mal: | Amal ska alla ha méjlighet till utbildning och bildning genom hela livet

Inriktningsmal Nyckeltal

Att ge forutsattningar for arbete och férsérjning genom Andelen avbrott pd SFI
utbildningsinsatser for den enskilde, anpassade efter den
lokala, regionala och nationella arbetsmarknadens
rekryteringsbehov.

I Utrfall (%)
30 __ MaNarde
25 e
Kommentar 20

Vuxenutbildningen erbjuder olika satt att studera utifran

elevens forutsattningar: 15
1. Pa-plats (fasta tider varje vecka) 10
2. Semi-distans (kursen féljs via larplattform/natet I
med mojlighet att traffa larare for handledning)

T22018 T22019 T22020
T32018 T32019

w

3. Heldistans (extern aktor)

e  Samverkan med
naringslivsansvarig/Arbetsformedling for att
scanna av den lokala arbetsmarknadens
rekryteringsbehov.

Periodicitet
Tertial variant T

Kommentar

Efter varen 2020 uppgick andelen avbrott till 16,9 %, att
jamféras med malvardet pa 30 %. Det ar en minskning
jamfort med hosten 2019 da andelen avbrott var 29,2 %.
Anledning till avbrott: eleven har uteblivit av okand
anledning.

e  Praktik och studiesamordnare (Jobbcenter) har
samverkat med studie- och yrkesvagledare pa
vuxenutbildningen f6r att pa individniva hitta
vagar framat, framst for de som star narmast
arbetsmarknad.

e  Yrkesutbildningar i ndra samarbete med lokala
arbetsmarknaden ar en viktig majlighet for manga
som har kortare utbildningsbakgrund

Andel studerande i gymnasial vuxenutbildning som efter
kursslut kommer ut i sjalvforsérjning via arbete/vidare

studier.
I Urfall (%)
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Periodicitet
Halvér H
Kommentar

Generellt &r siffran hogre pa de som har sysselsattning efter
avslutade studier bland de som laser yrkesutbildning. Av
totalt 117 &r det 42 personer som vi inte lyckats na trots
manga anstrangningar.
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Strategiskt mal: | Amal ska alla kunna leva under trygga och goda forhallanden

Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Individens behov ska vara viagledande och arbetssittet ska | Brukarbedémning daglig verksamhet LSS - trygg med
kdnnetecknas av ett forebyggande synsitt i syfte att personal, andel (%)

bibehalla och utveckla den enskildes resurser i det dagliga E

livet. Forhallningssattet ska framja den enskildes Kolada: U28536
delaktighet, trygghet och sjilvstandighet.

. N Utfall
Riket
Kommentar 80
Trygg hemgang har fungerat enligt plan och vara brukare har
tagits hem fran slutenvarden i férvdntad tid. Internt 60
kvalitetsarbete gors i samverkan mellan dldreomsorgen,
hemsjukvarden och bistandsenheten. Kvalitetsteam halls pa 40
enheterna dar avvikelser och Ovrigt kvalitetsarbete planeras
och féljs upp. Pandemin har varit en utmaning for 20
samarbetet mellan enheter och samarbetsformerna har fatt
strukturerats om. 2016 2017 2018 2019
Kommentar

Ingen brukarundersékning genomfors under 2020.

Ar 2019 visade undersckningen att 78 % av brukarna kande
sig trygg med personal jamfort med rikets 81 %.

Brukarbeddmning gruppbostad LSS - trygg med personal,
andel (%)

Kolada: U28522

. Utfall
80 Riket
60
40
20

2016 2017 2018 2019

Kommentar

Brukarundersdkning ska genom féras under hosten 2020.
Resultatet av brukarundersokningen 2018 visade ett utfall
pa att 88 % av brukarna kdnde sig trygg med personal.
Verksamhetens mal under aret var 80 % och rikets mal lag
pa 76 %. Tryggheten pa gruppbostader i Amal ligger hogre
an genomsnittet.

Brukarbeddmning hemtjénst dldreomsorg - helhetssyn,
andel (%)

E Kolada: U21468
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

I Utfall
80 —— Riket
60
40
20
2015 2017 2019
2016 2018
Kommentar

Socialstyrelsen har meddelat att undersdkningen inte
genomfors under ar 2020 pa grund av radande pandemi.

Resultat fran Vad tycker de aldre ar 2019 uppger 91 % att de
ar mycket/ganska néjda med hemtjansten.
Personalkontinuitet, avvikelsehantering och
genomforandeplaner ar aktiviteter som hemvarden
fokuserat pa utifran fjolarets undersékningsresultat.

Brukarbeddmning sarskilt boende dldreomsorg - helhetssyn,
andel (%)

E Kolada: U23471
. Utfall

80 ° : : —+— Riket
60
40
20

2015 2017 2019
2016 2018

Kommentar
Socialstyrelsen har meddelat att undersékningen inte
genomfors under ar 2020 pa grund av radande pandemi.

Resultat fran Vad tycker de aldre ar 2019 visar att 90 % ar
mycket/ganska ndjda med det sirskilda boendet.
Genomfdrandeplaner, sociala aktiviteter och trivsel pa
boendet &r omraden som enheterna arbetar med utifran
fjolarets undersokningsresultat.

Brukarbeddmning boendestdd Sol - trygg med personal,
andel (%)

Kolada: U26424
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

2016 2017 2018 2019

Kommentar

Att vara brukare/deltagare ska kanna sig trygg med personal
har det under ar 2020 arbetats aktivt med.

Malgruppen ar kanslig for férandringar, ny personal har
tillkommit samt har flytt till ny lokal skett. Ny
brukarundersékning kommer att ske under november
manad 2020, resultat av undersokningen redovisas under
januari manad 2021.

Brukarbedémning hemtjanst dldreomsorg - mojlighet att
framfora synpunkter eller klagomal, andel (%)

Kolada: U21464

60 o ok
40
20
2015 2017 2019
2016 2018

- Utfall
—— Riket

Kommentar
Socialstyrelsen har meddelat att undersékningen inte
genomfors under ar 2020 pa grund av radande pandemi.

Brukarbeddmning sarskilt boende dldreomsorg - méjlighet
att framfora synpunkter eller klagomal, andel (%)

E Kolada: U23516

2015 2017 2019
2016 2018

Kommentar
Socialstyrelsen har meddelat att undersékningen inte
genomfors under ar 2020 pa grund av radande pandemi.
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Verksamheten ska tidigt identifiera individer, familjer i
risksituationer och sarskilt bor vald i nira relationer,
psykisk ohdlsa och missbruk prioriteras. Forvaltningen ska
tidigt reagera, agera och samverka.

Kommentar

Samverkan mellan myndighetsutévning och 6ppenvard
avseende barn och ungdomar sker via ungdoms- och
vuxencentralen, bade internt och med externa aktérer som t
ex. skolhalsovard, vardcentral, 6ppenpsykiatri, barn- och
ungdomspsykiatri. Samverkan i Amal ar en utvecklad och en
naturlig del i arbetssattet.

Arbete pagar for att fa vetskap och kunskap om barnens
upplevelser vid utredning och uppféljning samt 6ka vara
barn och ungdomars brukarmedverkan och delaktighet.

Strategiskt mal: Amal ska aktivt bidra till 6kad sysselsittning, egen forsérjning och féretagsamhet genom att

skapa goda forutsattningar och stimulera kreativa idéer

Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Vilfards- och arbetsmarknadsforvaltningen ska arbeta med
ett gott och néra ledarskap i god arbetsmiljo samt vara en
attraktiv arbetsgivare for att sakra en framtida
personalforsorjning.

Kommentar

Heltidsresan ar slutférd inom dldreomsorg och stdd- och
funktion och arbete pagar for att infora central
schemaldggning. Central resurs ar tillsatt som ett stod i
genomfdrandet.

Sjukskrivningstalen har 6kat i samband med pandemin.

Minskad sjukfranvaro, det vill sdga sjukfranvaron ska minska
varje ar.

Utfall (
%)

=
Malvarde
I I I [%)

H12018 H12019 H12020
H22018 H22019

N e o0

Periodicitet
Halvar H

Kommentar

Vid en jamforelse av sjukskrivningstalen ar 2020 med samma
period 2019 kan man se en 6kning med 1,4 procentenheter,
langtidssjukfranvaron har under perioden minskat med 0,4
procentenheter.

Heltidsanstdllda manadsaviénade inom omsorg om dldre
och personer med funktionsnedsattning, andel (%)

e
Kolada: N20206
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

. Utfall
80 - Riket
60
40
2015 2017 2019
2016 2018
Kommentar

Andelen heltidsanstallda har 6kat i samband med inférandet
av heltid som norm.

Att med effektiva arbetsmarknadspolitiska insatser fa fler
personer med ekonomiskt bistand att na egen férsorjning
med fokus pa ungdomar som star utanfor arbete och
studier samt personer med bristande sprakkunskaper.

Kommentar

Fortsatt stort fokus pa arbetsmarknadsatgarder inom
forvaltningen. Férandrade rutiner, arbetssatt och samarbete
med ndringslivet ska 6ka majligheten till arbete for alla.

Ej ateraktualiserade personer med forsorjningsstod ett ar
efter avslutat forsorjningsstéd, andel (%)

E Kolada: U31462

. Utfall
Riket
100
50
2015 2017 2018
2016 2018 2020
Kommentar

Utfallet for forsta halvaret 2020 &r 86 %.

Utfallet for ar 2019 var for Amals kommun 76 % att jamféras
med rikets 79 %. Resultatet var pa samma niva som 2018.

Digitalisering och valfardsteknik ska alltid vara ett
alternativ till andamalsenlig 16sning for att starka
sjalvstandighet och delaktighet for den enskilde samt
kunna frigora resurser for att moéta framtida behov.

Kommentar
Okade méjligheter fér brukarna att ha digitala méten med
sina anhoriga.

Verksamheterna ska under aret ha anvant ny teknik for att
framja delaktighet och 6ka kvaliteten for den enskilde.

Kommentar
Ipads har inkdpts under pandemin till dldreboenden och
hemtjanst.
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Ovriga nyckeltal som ndmnden féljer

Svriea nvekeltal Utfall Riket Utfall Utfall
gany 2020 2020 2019 2018

Invanare 80+ i sarskilt boende, andel (%) 13,1 11,6 13,0 11,9

Invdnare 80+ med hemtjénst i ordinart boende, andel 19,0 22,3 19,8 22,4

(%)

Kostnad aldreomsorg kr/invanare 80+ 231617 | 248135 | 233086 | 249532

Vantetid antal dagar fran ansékningsdatum till 163 68 74 53

erbjudande inflyttningsdatum till sarskilt boende

(medelvarde).

LSS-boende barn och vuxna, kronor per brukare 883623 1066 | 809776 | 102773
938 7

Andel invanare med insats enligt LSS 0,98 0,75 1,02 0,74

Missbruksvard vuxna, kronor per invanare 486 667 516 655

Kostnad barn och ungdomsvard, kronor per invanare 2 385 2295 2011 2170

Kostnad ekonomiskt bistand, kronor per invanare 2032 1227 1427 1152

Nettokostnad arbetsmarknadsatgarder, kronor per 835 477 1119 478

invanare

Nettokostnad vuxenutbildning, kronor per invanare 1934 1099 2 069 1014

20-64 ar
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Overférmyndarnamnden

Beskrivning av grunduppdrag
Att beskriva grunduppdraget ingar i det systematiska kvalitets- och forbattringsarbetet dar det ar mojligt att
kartldgga processer och ta fram rutiner for att sakerstalla att verksamheten bedrivs med god kvalitet.

Verksamheternas grunduppdrag definieras av bade statlig, regional och kommunal styrning - det vill séga
foreskrifter och riktlinjer samt direktiv for statsbidrag som beslutas av staten och politiska strategier, mal,
inriktningar och styrdokument som beslutas av kommunen.

Grunduppdraget ska svara pa féljande fragor:

e  Forvem eller vilka malgrupper finns verksamheten?

e Vilka situationer och behov ska verksamheten |6sa?

e Vad ska verksamheten utféra?

e Vem eller vilka aktorer ska verksamheten samverka med?

Verksamhetsomrade Malgrupper Behov Utbud

Tillsynsverksamhet Huvudman (de som Se till att de som har en Granska och utfora tillsyn for att kontrollera att

har en stallféretradare (god stallféretradare skoter sina uppdrag pa ett

stallforetradare) man, forvaltare eller lampligt satt, utreda drenden efter

samt minderariga. formyndare) inte lider forelaggande av tingsratt, utreda behov av
nagra rattsforluster. godmanskap/ forvaltarskap och ans6ka om

anordnande hos tingsratten, rekrytera gode
man/foérvaltare samt tillhandahalla lamplig
utbildning for stallféretradare.

Personer som har svart med att ta hand om sina ekonomiska, juridiska eller personliga intressen pa grund av
sjukdom, alder eller nagot annat skal kan fa hjalp av en god man eller en forvaltare. Manga av dem som har behov
av stod ar aldre, personer med olika funktionsnedsattningar och ensamkommande barn. Bestimmelserna om
overformyndarndmndens verksamhet finns reglerade i foraldrabalken, formynderskapsforordningen och lagen om
god man for ensamkommande barn.

Overférmyndarndmnden &r en tillsynsmyndighet med uppgift att utéva tillsyn éver hur gode mén, férvaltare och
féormyndare skéter sina uppdrag pa ett korrekt sitt. Overfédrmyndarndmnden ska dven sikerstélla att personer som
inte kan fa sina hjadlpbehov tillgodosedda av nagon annan ska fa en stallféretradare. Darfor har
overféormyndarnamnden ansvaret for att rekrytera, lamplighetsbedémning och utbilda stallforetradare.

Foélja upp efter tertial 2

Viktiga hédindelser

Kommunerna Bengtsfors, Dals-Ed, Siffle, Amal och Arjang samverkar i en gemensam dverférmyndarnamnd.
Overférmyndarnamnden ar en tillsynsmyndighet med uppgift att utdva tillsyn éver gode méns, férvaltares och
férmyndares uppdrag. Overférmyndarndmnden ska dven sikerstalla att personer som inte kan fa sina hjalpbehov
tillgodosedda av nagon annan ska fa en stallféretradare.

Invanarna som ar i behov av 6verformyndarndmndens insatser ska kunna lita pa att verksamheten haller hég
kvalitet, ar tillganglig och med hog rattssidkerhet. Overférmyndarnamnden beddémer att den nuvarande
verksamheten bedrivs pa ett rattssdkert och palitligt satt. Namnden arbetar for att effektivisera verksamheten och
korta handlaggningstiderna.

Under ar 2020 har 6verférmyndarnamnden utovat tillsyn éver 359 380 000 kr.

Delarsrapporten beskriver hur éverféormyndarnamnden arbetat med malen under verksamhetsaret. Rapporten
belyser dven de insatser som hittills gjorts under aret for att kvalitetssdkra och utveckla verksamheten.
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Kommunrevisionen

Kommunrevisionen har djupgranskat overformyndarnamndens verksamhet och uppdraget ingick i revisionsplanen
for ar 2019. Granskningen syftade till att bedoma om 6verformyndarverksamheten bedrivs pa ett andamalsenligt
och rattssakert satt. Kommunrevisionens sammanfattande bedémning ar att den gemensamma
overformyndarverksamheten pa ett 6vergripande plan bedrivs pa ett &ndamalsenligt och rattssakert satt och att
det vardagliga arbetet sker med god kvalitet. Utifran granskningen lamnar kommunrevisionen ett antal iakttagelser
och rekommendationer

Kommunrevisionens synpunkter och rekommendationer kommer att utgora ett underlag fér enhetens fortgaende
arbete med att utveckla verksamheten.

Covid-19

Pandemin med virussjukdomen covid-19 som sprids i samhallet paverkar éverformyndarnamndens verksamhet.
Under coronapandemin har det blivit svarare att hitta lampliga stallféretradare for uppdragen och under
utredningen fa fram yttranden fran socialtjanst och lakarintyg fran sjukvarden med mera. Pa grund av foréandrade
arbetssatt pa enheten har dock inte produktionen paverkats namnvart forutom problem vid rekryteringen av
stallféretradare. Manga av de aktiva gode mannen/forvaltarna tillhor de riskgrupper som Folkhdlsomyndigheten
har uppmanat ska halla sig i karantéan.

Barnkonventionen

Den 1 januari 2020 blev barnkonventionen svensk lag, vilket paverkar éverférmyndarverksamheten. Ndmnden har
borjat arbetet med att se 6ver rutiner och mallar for att sakerstélla att dessa ar i enlighet med konventionens
bestammelser. Det saknas dock nationell vagledning om barnkonventionens paverkan for specifikt handlaggningen
inom overférmyndarverksamheten.

Rekrytering av stdillforetréidare

Namndens storsta utmaning ar att rekrytera nya stallféretradare. Det blir allt svarare att rekrytera till uppdraget
som god man och férvaltare. Overférmyndarndmnden far l3gga allt mer tid pé att rekrytera nya stallféretridare
men har dnda inte lyckats med att rekrytera tillrdckligt manga nya stallforetradare. Det ar flera faktorer som
paverkar att det ar svart att rekrytera nya gode man och foérvaltare. Namndens uppfattning ar att intresset for att
ata sig ideella uppdrag som god man/férvaltare har minskat i samhallet. En stor del av dagens stéllforetradare ar
dldre och det ar svart att rekrytera yngre personer till uppdragen.

Trots laga arvodeserséattningar stélls hoga krav pa stallforetradarens kompetens. Ett flertal av drendena ar mycket
komplexa och kraver stora insatser. Det leder till ett stort behov av professionella gode man som kan ata sig
komplicerade uppdrag. Vissa kommuner, exempelvis Goteborg och Malmo, har inrattat sa kallade férvaltarenheter
med kommunala tjanstepersoner som istallet kliver in som stéllféretradare i sarskilt komplicerade uppdrag.

Rekrytering av nya stallféretradare kommer att vara en stor utmaning féor namnden under kommande
verksamhetsar.

Handldggningstider

Atgarder vidtas for att Ipande félja upp drendefldden i avsikt att sakerstélla rattssakerheten gentemot
huvudmannen.

En orsak till langre handlaggningstider ar att antalet personer med stort hjdlpbehov har 6kat vilket gjort det
svarare for overférmyndarnamnden att hitta lampliga stallforetradare. Det rader brist pa stallforetradare som ar
villiga att ata sig komplicerade drenden. Det galler framst drenden som omfattar huvudman med svara psykiska
problem, missbruksproblematik och vid drenden dar huvudmannen eller anhériga har upplevts som utatagerande
och hotfulla.

Utbildning av stdllféretréidare

De hjalpbehdvande har behov av hjélp som blir allt mer komplex och ddarmed stélls allt hogre krav pa
stallféretradarens kompetens. Det finns behov av stéllféretradare som talar olika sprak och har kinnedom om
olika kulturer. For att kunna tillgodose behovet av lampliga stéllféretradare behover 6verformyndarnamnden
kontinuerligt utbilda stallféretradarna efter de behov som finns.

For att starka gode mans/forvaltares kompetens och formaga att tillgodose huvudmans rattigheter haller enheten i
en tretimmars utbildning for nya stallforetradare. Dessutom erbjuds fortbildningar i fylla i en arsrakning pa ett
korrekt satt. Lansstyrelsen som ar éverformyndarndmndens tillsynsmyndighet har noterat att vissa andra
overférmyndarverksamheter erbjuder en mer omfattande utbildning dn vad 6verférmyndarnamnden gor.
Erfarenheterna fran dessa ar mycket goda men 6kad kompetens hos stéllféretradarna och hogre kvalitet pa
utférandet av uppdraget. Aven kommunrevisionen har i sin revisionsrapport bedémt att enstaka utbildningstillfalle
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for stallforetradarna ar for lite for att overformyndarnamnden ska kunna sakerstélla att stallforetradarna far
tillrackliga forutsattningar.

Digitalisering

Overférmyndarndmndens digitala drendehanteringssystem behéver moderniseras och effektiviseras. | dagsldget ar
namndens verksamhet i det narmaste helt pappersbaserad. En digitalisering skulle underlatta moéjligheten att ge
battre service och stéd till allmanheten och stéllforetradare (gode man/forvaltare). Under aret har darfér insatser
gjorts av enheten for att kartldgga mojliga digitala 16sningar for att effektivisera handlaggningen och
kommunikationen. Digitaliseringen &r tankt att underlatta for medarbetarnas arbete som i dag praglas av en hel
del pappersarbete.

Arbetet med att upphandla ett nytt handlaggarsystem pagar och det kommer att bli en intensiv period med
inforandet av det nya handlaggarsystemet under hosten 2020. Inférandet av ett nytt digital handlaggarsystem ar
en forutsattning for att kunna inféra moderna arbetssatt med tillhdrande nya digitala stod.

Pandemin har gjort att ndmnden inte har genomfért nagra grundutbildningar fér nya stallféretradare under varen.
Malet ar att stallféretradarna istdllet ska erbjudas digitala utbildningar under hésten.

Lédnsstyrelsen

Under ar 2020 kommer inte lansstyrelsen att besdka namnden for sin arliga tillsyn av
overformyndarverksamheten. Lansstyrelsen har meddelat néamnden att med anledning av det radande laget med
corona pandemin har lansstyrelsen gjort en riskbedémning och funnit att inspektionen av éverférmyndarnamnden
ar obehovlig i ar da ndmnden inte har fatt nagra anmarkningar under de senaste aren.

Oversyn av lagstiftningen fér gode mén och férvaltare.

Nuvarande lagstiftning om stallforetradarskap tillkom genom 1924 ars formynderskapslag, som 1949 inforlivades i
fordldrabalken. Lagstiftningen har darefter endast justerats i mindre omfattning.

Regeringen har den 18 juli 2019 beslutat om att tillsatta en utredning for att se 6ver reglerna om gode man och
forvaltare, se direktiv 2019:44 (Stallféretradarskap att lita pa, en dversyn av reglerna om gode man och forvaltare).
Utredarens uppdrag ar att se over reglerna om gode man och foérvaltare for att sdkerstalla att reglerna dr moderna
och rattssakra. Vidare ska dven Overvagas ett nationellt register for stéllféretradare, anlitande av professionella
stallféretrdadare, digitalisering av verksamheten samt sarskild kompetens fér overférmyndare eller ledaméter i
overformyndarnamnd. Utredaren ska inte se 6ver systemet med stéllféretradare som helhet, utan inriktningen pa
uppdraget ar att utredaren ska koncentrera sig pa de omraden dar det finns problem och brister. Uppdraget ska
redovisas senast i februari 2021.

Enkdtundersékning

Namnden har gjort en enkatundersokning under varen 2020. Enkatfragorna till stallféretradarna utformades
utifrdn namndens arbete och uppdrag. Resultatet fran undersokningen kommer att presenteras under hosten
2020.

Framtiden

Ndamnden fortsatter arbetet med att ta fram metoder och nyckeltal for att mata kvalitet, effektivitet, tillganglighet
och rattssakerhet. Nya enkdtundersokningar kommer att genomforas gallande huvudmans och stéllforetradares
uppfattning om verksamheten. Namnden har hittills lyckats att uppratthalla verksamheten trots den pagaende
pandemin. Vilka konsekvenser den pagdende pandemin far pa sikt for 6verformyndarverksamheten atersta att se.
Ekonomi deldr

Ekonomin for namnden redovisas i nedanstaende tabeller avseende januari-augusti innevarande ar.
Driftbudgeten har sammanstillts i ett delarsbokslut. Berdknade nettokostnader pa arsbasis har jamforts med

budget. | arsprognosen framgar eventuella avvikelser - 6verskott om berdknade nettokostnader &r lagre dn budget
eller underskott om berdknade nettokostnader ar hogre dn budget.

Utfall och budget for investeringar har sammanstallts per ansvarsenhet.
Beloppen redovisas i tusentals kronor (tkr).

Ekonomiskt foljs overformyndarnamndens resultat upp manadsvis med rapport till den gemensamma namnden
samt till respektive samverkande kommun.
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Driftbudget

Ansvarsenhet Redows_a tfor Arsbudget Arspr:ognos Beraknat utfall
perioden (avvikelse)

80 OQverférmyndarnamnd 62 140 40 100
81 Qverférmyndarkontor 115 0 0 0
811 OF Gode man Amal 1056 1054 -200 1254
812 Administration Amal 748 1122 0 1122
Summa, tkr 1981 2316 -160 2476

Overférmyndarnamnden redovisar en avvikelse for verksamhetsaret pa -160 tkr. Det beror pa underbudgeterade
arvodeskostnader for de gode mannen och ett mindre 6verskott gallande namndens arvoden.

Kostnaderna bestér till stérsta delen av I6nekostnader. Ovriga kostnader bestar bland annat av kostnader for IT-
program, utbildning, och rekrytering etc. Om det ar kommunen eller huvudmannen som ska betala arvode och
kostnadsersattning till god man/foérvaltare regleras av lag.

Investeringsbudget

Ansvarsenhet Redows_a tfor Arsbudget Arspr:ognos Berdknat utfall
perioden (avvikelse)

Overférmyndarkontor 0 215 0 215

Summa, tkr 0 215 0 215

Overférmyndarndamnden beviljades en investeringsbudget p3 215 tkr fér ar 2020. Medlen kommer att anvandas till
inférandet av ett nytt handlaggarsystem pa enheten.

Mal
Uppfoljning av inriktningsmal och nyckeltal redovisas nedan.
Overférmyndarnamnden arbetar med att utveckla karnverksamheten och enheten har féljande produktionsmal.

Strategiskt mal: | Amal ska alla ha méjlighet till utbildning och bildning genom hela livet

Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Social hallbarhet och samverkan med olika aktérer i Antal dialoger med socialtjdnster och den ideella sektorn ska
samhillet ska skapa grunden fér medborgarnas trygghet oka.

och vilfird. Gverformyndarndmnden ska samverka med
andra for att sprida information om namndens verksamhet

. I Urfall

och ansvarsomraden. Mahrde
15

Ifommentar 10

Overféormyndarnamnden har ett stort behov av att

informera om sin verksamhet. Syftet ar bade att sprida

kunskap om verksamheten och fa in synpunkter pa hur S

verksamheten kan utvecklas. Under forsta kvartalet har I II

personalen haft en uppsdkande verksamhet for att framja

kontakterna med myndigheter och kommunala enheter. Pa —_s S - g - g -
grund av coronapandemin har inte tjanstemannen kunnat
fortsatta genomfora externa méten i den omfattningen som

planerats. Malet uppfylls inte.
Periodicitet

Tertial variant T

Kommentar

Overférmyndarenheten har samverkat med externa
myndigheter, férvaltningar och frivillig organisationer vid
fem tillfallen hittills under aret. Malet uppfylls inte.
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Det krévs stor kunskap inom hela tillsynsomradet hos varje
enskild handldggare for att namnden rattssadkert ska kunna
hantera sina olika ansvarsomraden. Personalen ska darfér
kontinuerligt fortbilda sig for att forfoga 6ver god och
mangsidig kompetens samt nodvéandiga fardigheter.
Kompetensutvecklingen ar viktig for att
overférmyndarndmnden ska vara en fortsatt attraktiv
arbetsgivare med formaga att attrahera, rekrytera,
utveckla och behalla medarbetare med hég kompetens och
motivation.

Kommentar

Personalen har deltagit i nagra enstaka utbildningsinsatser
under aret. Pa grund av covid-19 har de externa
utbildningarna minskat markant. Nar situationen andrar sig
ar det viktigt att personalen far mojlighet igen att delta i
utbildningar for att 6ka sin kompetens och fardigheter. Det
ar viktigt att halla sig uppdaterad eftersom det hela tiden
sker forandringar inom lagstiftningen. Utbildningsinsatser
for personalen har darfor en stark positiv inverkan pa
rattssakerheten for verksamheten. Resultatet av insatserna
hittills visar att det finns goda forutsattningar for att malet
uppnas under aret.

Strategiskt mal: | Amal ska alla kunna leva under trygga och goda forhallanden

Inriktningsmal Nyckeltal

Overférmyndarverksamheten ska kinnetecknas av hog
kvalitet pa all verksamhet vilket forutsatter ett uthalligt
arbete med stdndiga forbattringar och utveckling av
rutiner och service. De ekonomiska resurserna ska
utnyttjas effektivt.

Kommentar

Overférmyndarnamnden fokuserar pa att effektivisera
verksamheten genom langsiktig utveckling av
karnverksamheten d.v.s. rutiner och processer. Malet ar
att 6ka kvaliteten i handlaggningen, forbattra
tillgangligheten och korta handlaggningstiderna.

Verksamhetsmalet har delvis uppnatts, 10 av 13 matt ar
fullt uppnadda. Detta motsvarar cirka 77 % vilket innebar
att malet inte nds. Overférmyndarndmndens samlade
beddmning ar att verksamhetsmalet inte kommer att nas.

Ansdkan om god man eller forvaltare kan komma fran
huvudmannen eller fran anhériga och gors direkt till
tingsratten. Tingsratten begédr sedan in en utredning fran
namnden samt férelagger namnden att rekrytera och
lamplighetsprova en lamplig stallforetradare till uppdraget.
En anmalan ddremot kan vem som helst gora till
overférmyndarndmnden och anmaélan utreds dven av
namnden om ett hjalpbehov finns. En ansdkan om god
man alternativt forvaltare gors sedan av
overférmyndarnamnden till tingsratten.

Minst 90 % av ansdkningar om medgivande till uttag fran
overformyndarsparrat konto ska beslutas inom tio
arbetsdagar
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Periodicitet
Tertial variant T

Kommentar

Overférmyndarnamnden har tagit emot 137 ansdkningar
under perioden och handlagt 133 (97 %) inom 7
kalenderdagar. Malet nas.

Forteckningar ska granskas inom 60 kalenderdagar fran
ankomstdatum.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Overférmyndarenheten har inte klarat av att hantera och
utreda alla inkomna drenden gallande anmalningar om
behov av god man /férvaltare inom tidsramarna. Med
handlaggningstid menas tiden fran det att anmaélan
kommer in till 6verformyndarnamnden till dess att
overférmyndarndmnden fattar beslut om avskrivning eller
skickar arendet vidare till tingsratten for avgérande.

Handlaggningstiderna paverkas av:

Om ans6kan/anmalan ar komplett vilket férkortar
handlaggningstiden for éverférmyndarenheten.

Arendet ar komplext vilket kraver djupare utredning
och bedémning fran handldggarens sida.

Det &r svart att rekrytera en lamplig stallféretradare
till komplicerade drenden.

En del uppdrag som god man/férvaltare stiller hdgre krav
pa stéllforetradarna dn andra. For dessa komplicerade
drenden racker det inte alltid med en ideell utformning av
stallforetradarskapet. Gode man/forvaltare i mer kravande
drenden har ett stort behov av stod och hjalp i sitt
uppdrag. Med hansyn till den allt svarare problematiken
hos hjalpbehdvande huvudméan med psykiska stérningar
och missbruksproblematik uppstar ibland situationer dar
huvudmannen hotar eller utévar vald mot
stallféretradaren. For dessa huvudman ar det mycket
tveksamt att godmanskapet/férvaltarskapet kommer att
fungera 6verhuvudtaget och det ar samtidigt mycket svart
att rekrytera stallforetradare till denna typ av drenden. | de
mest komplicerade drendena kommer ndmnden att
forsoka losa rekryteringsproblemen genom att anlita
yrkesmadssiga gode man/forvaltare.
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Kommentar

Namnden har under perioden tagit emot 85 forteckningar och
granskat 83 av dessa d.v.s. 98 % inom 60 kalenderdagar.
Tillsattningar och byte av stéllféretradare ar resurskravande
insatser for enheten. Arbetsmomenten bestar av rekrytering
av lamplig god man/férvaltare, ansdkningar till tingsratt,
beslut om byte, utfardande av registerutdrag, utskick till nya
gode maén, ta in forteckningar och granska dessa. Malet nas.

Slutredovisningar ska granskas inom 60 kalenderdagar fran
ankomstdatum.
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Kommentar

Under perioden har 61 slutrdkningar kommit in varav 59 (cirka
97 %) har granskats inom uppsatta tidsramar. Ett
stéllféretradarskap kan upphora pa manga olika satt. De
vanligaste anledningarna ar pa grund av att huvudmannen
avlider eller att en underarig person blir myndig (eller
uppskriven i &lder). Aven avslut av drenden &r resurskriavande,
inte minst pa grund av granskning av slutredovisning,
arvodering och utskick av handlingar. Malet nas.

Minst 90 % av arsrakningarna ska vara granskade senast den
30 juni. Samtliga arsrdkningar ska vara granskade senast den 1
december.
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Inriktningsmal Nyckeltal
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Tertial variant T

Kommentar

Samtliga 560 inlamnade arsrakningar var granskade till den 30
juni 2020 men det kravs fortfarande vissa kompletteringar av
nagra redovisningar innan dven dessa kan bedémas som
fardiggranskade. Férekommande brister i redovisningarna ar
att stéllféretradaren inte har betalt in skatt och
arbetsgivaravgifter for utbetalda arvoden och
sammanblandning av olika ekonomier. Granskningen av
arsrakningar dr en mycket resurskravande arbetsuppgift for
enheten vilket kraver en val fungerande metodik. De flesta
drenden hos 6verformyndaren genererar en arsredovisning.
Arbetsuppgiften ar sdsongsbetonad och pagar i forsta hand
under arets forsta 9 manader. Malet nas.

Vitesforeldggande ska skickas ut senast tva manader fran sista
datum som handlingen skulle ha varit inne hos

overformyndarnamnden.
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Tertial variant T

Kommentar

De stéllforetrdadare som inte lamnar in redovisningshandlingar
i tid ska vitesforeldggas. Overférmyndarnamnden har
vitesforelagt 24 personer under aktuell period. Samtliga
vitesforeldgganden har hanterats inom angiven tidsram.
Malet nas.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Ensamkommande barn ska fa en god man inom 14 dagar.
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Kommentar

Samtliga ansékningar av god man fér ensamkommande barn
har hanterats av 6éverformyndarnamnden inom angiven
tidsram. Malet nas.

Anmadlningar om behov av godmanskap ska handlaggas inom
90 kalenderdagar fran det att handlingen inkom till
6verlamnande/avskrivning.
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Kommentar

Medborgare som har behov av stéllféretradare ska fa en
lamplig stallforetradare inom rimlig tid. Diagrammet visar en
jamforelse mellan hur stor andel av drendena som handlaggs
inom 90 kalenderdagar vid olika tertial och ar.

N@mnden har under perioden januari-augusti 2020, fatt in 77
ansokningar och anmalningar gallande behov av god man.
Under samma period har 59 beslut om anordnande eller
upphorande beslutats av tingsratten. och 9 drenden har
avskrivits. Verksamhetsmalet for handlaggningstiderna
gallande anmélningar om behov av god man har inte
uppnatts, cirka 79 % av arendena har hanterats inom 90
kalenderdagar.

Det beror dels pa att anmalningarna inte alltid ar kompletta
som kommer in till 6verférmyndarndmnden och dels pa
rekryteringssvarigheter av gode man/férvaltare till
komplicerade drenden. Ofullstandiga uppgifter i anmal-
ningarna om behov av god man till dverférmyndarnamnden
gor att handldggningstiden drar ut pa tiden eftersom enheten
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Inriktningsmal Nyckeltal

maste lagga ner tid pa att komplettera handlingarna. Antalet
personer med stort hjalpbehov av en god man/férvaltare har
Okat vilket gjort det svarare for 6verférmyndarnamnden att
hitta lampliga stallforetradare som vill ta at sig sadana
arendetyper. Utvecklingen med allt fler komplexa arenden har
dessutom inneburit att manga personer befinner sig i en
utsatt situation. Det géller exempelvis personer med psykiska
problem, missbruksproblematik och vid drenden dar personen
eller anhoriga har upplevts som utatagerande och hotfulla.
Malet uppnas inte.

Anmaélningar om behov av forvaltarskap ska
overférmyndarenheten handlagga inom 150 kalenderdagar
fran det att handlingen inkom till 6verldmnande/avskrivning.
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Kommentar

Medborgare som har behov av en god man/férvaltare ska fa
en lamplig stallféretradare inom rimlig tid. Diagrammet visar
en jamforelse mellan hur stor andel av drendena som
handlaggs inom 90 kalenderdagar vid olika tertial och ar.
Ndmnden har under januari-augusti 2020 fatt in 13
ansokningar och anmalningar géllande behov av forvaltare
Under samma period har 7 beslut om anordnande eller
upphorande beslutats av tingsratten. Verksamhetsmalet for
handlaggningstiderna gallande anmalningar om behov av
férvaltare uppnas inte. Overférmyndarnidmndens bedémning
ar att malet kommer att uppnas.

Antalet personer med stort hjalpbehov av en forvaltare har
Okat vilket gjort det svarare for 6verféormyndarnamnden att
hitta ldmpliga stéllféretradare. Utvecklingen med allt fler
komplexa drenden har dessutom inneburit att manga
personer befinner sig i en utsatt situation och ar i behov av
andra personer for att klara sin vardag. Det géller huvudman
med exempelvis psykiska problem, missbruksproblematik och
vid drenden dar huvudmannen eller anhoériga har upplevts
som utatagerande och hotfulla. Det ar drenden dar det visat
sig svart att kunna rekrytera en lamplig forvaltare.

Overférmyndarndmnden har fattat beslut om att anlita s.k.
yrkesmassiga gode man/forvaltare i sarskilt komplicerade
arenden.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Ansokningar om 6verférmyndarnamndens medgivande ska
handlaggas och beslut fattas inom 45 kalenderdagar.
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Periodicitet
Tertial variant T

Kommentar

Samtliga arenden géllande ansdkningar om
overformyndarndmndens medgivande har hanterats inom
tidsramarna. Malet nas.

E-post hantering - Fragor som inkommer till
overformyndarenheten via e-post ska besvaras inom tre

arbetsdagar.
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Kommentar

Enheten har fatt in 1921 e-meddelande under perioden och
1867 drenden (97 %) besvarades av enheten inom tre
arbetsdagar. Malet nas. Det forekommer dven e-post dar svar
pa fragor kraver langre utredningar av namnden. Dar kan
ibland ett svar fran ndmnden inte ges forrdn inom fem dagar
eller senare.

Hanteringen av synpunkter och klagomal - vid arenden om
klagomalen mot gode man eller férvaltare ska utredningen
vara paborjad inom 30 kalenderdagar.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Kommentar

Arbetet med att systematiskt hantera synpunkter och
klagomal som kommer in till namnden fortsatter under ar
2020. Namnden har under perioden fatt in 9 drenden géllande
klagomal. Handlaggningen av samtliga drenden har paborjats
inom tidsramarna. Malet nas.

Begdran om entledigande - Nar stallféretradare anséker om
att bli entledigad fran uppdrag ska handlaggningen av drendet
vara paborjad inom 60 kalenderdagar.
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Kommentar

Enheten har under perioden fatt in 25 drenden. Handldggning
av samtliga drenden har pabdrjats inom 60 kalenderdagar.
Malet nas.

Omprovning av forvaltarskap - Samtliga forvaltarskap ska
omprévas innan arsskiftet.
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Kommentar

Samtliga forvaltarskap som har anordnats fore ar 2020 ska
vara omproévade fore arsskiftet. Nimnden ska arligen granska
samtliga forvaltarskap for att prova om det finns skal att
ansoka om att forvaltarskapet ska upphora. Namndens arliga
omprdvning av forvaltarskap sker enligt plan under hdsten
och bedémningen &r att malet kommer att nas.

Huvudmin och nirstdende ska bemétas pa ett vardigt
och respektfullt satt for att skapa en positiv sjdlvbild, bra
livssituation och tilltro till sin egen formaga. Huvudman
ska dven ha inflytande och vara delaktiga i beslut om
atgdrder och insatser som berér dem

Kommentar
Tilliten for 6verformyndarnamndens verksamhet ar en
viktig del for verksamheten. Overférmyndarenheten har
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skapat rutiner for att den enskilde inte ska ladmnas utan
stod utan den enskildes situation ska uppmarksammas nér
vederbdrande eller anhoriga vander sig till
overférmyndarnamnden for hjalp. Arbete pagar fortsatt
enligt plan. For att fa en komplett och aktuell bild av
verksamheten har namnden under aret genomfort en
enkatundersokning

Barnperspektivet ska beaktas det vill sdga
overformyndarverksamheten ska sarskilt beakta vad
hénsyn till barnens basta kraver.

Kommentar

Namnden handlagger ett stort antal drenden som ror barn
eller deras férmyndare. Overférmyndarniamndens fokus
inom malomradet ar att ndmndens insatser ska utga fran
ett barnrattsperspektiv och samtidigt ta hansyn till hur
barnens behov ska métas med kvalitet. | dessa drenden ska
enheten, dar sa ar lampligt, 13ta barnet yttra sig infor
beslut som kan paverka dem fér att framja barnens basta.
Handlaggarna har genom tolkning, dialog och reflektion av
insamlad data fort drendeprocesserna framat med hansyn
till barnperspektivet. Enheten har dven paborjat ett arbete
med att utveckla sin hantering av barndrenden dar
framtagande av rutiner och kompetensutveckling ar en
viktig del. Arbete pagar fortsatt enligt plan och namndens
beddmning ar att malet nas. For att fa en komplett och
aktuell bild av verksamheten har ndamnden under aret
genomfort en enkdtundersokning

Ovriga nyckeltal som némnden féljer

Ovriga nyckeltal utfall Utfall Utfall
2020 2019 2018
Antal huvudman 596 572 569
Antal myndlingar 207 211 247
Antal forvaltare 46 42 34
Antal gode man 529 529 548
Antal formyndare 318 315 328
Antal inregistrerade drenden 130 189 218
Antal ars- och slutrakningar 625 649 515
Antal ars- och slutrakningar dar arvode begars 462 512 405
Antal arvoderingar (6vriga drenden) 64 185 312
Huvudman/myndlingar totala tillgdngar (tkr) 284 965 187 500 163 600
Huvudman/myndlingar totala inkomster (tkr) 70 664 61700 53 700
Beslutade arvoden (tkr) 3996 4199 3411
Arvodeskostnad fordelat pa huvudman (%) 56 56 53 56 44
Arvodeskostnad fordelat pa kommun (%) 44 a4 a7 44 56
Kdlla

Handlaggarsystemets databas och lansstyrelsens statistik fér riket kommer att publiceras under forsta kvartalet
2021.
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Kommentar

Kategorin huvudman och myndlingar visar hur manga drenden som finns registrerade i pagaende tillsynsdrenden
hos 6verformyndarnamnden per den 31 augusti 2020.

Lagen om framtidsfullmakter som tradde ikraft den 1 juli manad 2017 kommer troligtvis pa sikt att innebara farre
ansokningsarenden om godmanskap pa grund av alderssvaghet med mera. Namnden noterar dock att trycket okar
markant for enheten nér det galler rekryteringar av stallféretradare till komplicerade drenden, nya lakarintyg och
Okade krav fran olika myndigheter.

Kategorin forvaltare, gode man och formyndare visar hur manga stallféretradare som finns registrerade i pagaende
tillsynsdrenden hos éverformyndarnamnden per den 31 augusti 2020. Majoriteten av stallforetradarna har 1-2
uppdrag.

Det totala antalet registrerade stallféretradare dr 894 medan antalet registrerade drenden i pagaende
tillsynsarenden ar 803 st. Anledningen till att det finns fler stallféretradare an tillsynsarenden ar att det ibland ar
fler an en stallféretradare som ar férordnad i ett arende. Exempelvis galler det ofta vid tillsynsarenden som
omfattar minderariga barn/ungdomar nar bada féréldrarna ar formyndare for barnet. Men dven i andra typer av
drenden kan det vara fler n en férordnad god man/forvaltare i ett drende.

420 arsrakningar dar arvode begars har [amnats in medan 140 arsrakningar har lamnats in dar inte arvode begérs.
Under perioden har namnden begart in 252 kompletteringar av redovisningarna fran stallféretradarna. Samtliga
redovisningar ar granskade av éverformyndarnamnden.

Stallforetradarens arvode betalas av antingen den enskilde huvudmannen eller kommunen. Kommunen betalar i
de fall huvudmannens inkomster understiger 2,65 basbelopp samtidigt som hans eller hennes tillgangar
understiger 2 basbelopp. | 6vriga fall betalar huvudmannen sjalv. Om det foreligger sarskilda skal kan
overférmyndaren besluta om undantag fran huvudregeln.
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Begreppsforklaringar

Avskrivning
Kostnad for anldggningstillgangens vardeminskning.

Avsattning
Skuld som &r oviss vad galler forfallotidpunkt eller belopp.

Balanskrav
Balanskravet innebéar att kommuner inte far besluta om en budget dar kostnaderna Gverstiger intdkterna. Om
resultatet anda blir negativt maste det kompenseras med 6verskott inom tre ar.

Balanskravsutredning
Vid utredning om balanskravet har uppnatts ska hansyn tas till vissa redovisningsposter, till exempel
realisationsvinster.

Balansrakning
Balansrakning ar en uppstallning av kommunens tillgangar och skulder vid ett givet tillfélle.

Driftredovisning
Externa och interna kostnader och intakter for den I6pande verksamheten.

Eget kapital
Skillnaden mellan tillgdngar och skulder samt avsattningar.

God ekonomisk hushallning

Kommuner ska ha en god ekonomisk hushallning i sina verksamheter. For verksamheten anges mal och riktlinjer
som ar av betydelse for en god ekonomisk hushallning. Fér ekonomin anges finansiella mal som ar av betydelse for
en god ekonomisk hushallning

Inriktningsmal
Ett inriktningsmal ar ett 6vergripande och styrande mal som antas av ndmnder och styrelse.

Interimsposter

Interimsfordringar bestar av forutbetalda kostnader och upplupna intdkter. Interimsskulder bestar av férutbetalda
intdkter och upplupna kostnader. Dessa balansposter anvdnds da inkomster och utgifter periodiseras pa ratt
ar/period.

Intdkt
Periodiserad inkomst, det vill siga den del av inkomsten som tillhor aret/perioden.

Investeringsredovisning
Omfattar utgifter for investeringar av materiella anlaggningstillgangar.

Kassaflodesanalys
Visar betalningsfloden och hur likviditeten har férandrats. Redovisas inte i delarsrapporten.

Komponentredovisning
Eftersom avskrivningarna ska spegla hur tillgangars varde successivt forbrukas, maste skillnader i forbrukning och
nyttjandeperioder av betydande komponenter i en materiell anlaggningstillgang beaktas.

Kostnad
Periodiserad utgift, det vill sdga den del av utgiften som tillhér aret/perioden.

Pensionsskuld
Atagandet for nuvarande och tidigare anstélldas hittills intjanade men dnnu inte utbetalade pensioner. Se vidare
Not 1 Redovisningsprinciper i kapitlet Noter och tillidggsupplysningar.

Resultatrakning
Sammanstallning 6ver hur ekonomin gatt under aret/perioden. Resultatrakningen visar externa intdkter och
kostnader och ger som saldo arets/periodens resultat (vinst eller forlust).

Rorelsekapital
Skillnaden mellan omsattningstillgangar och kortfristiga skulder visar den finansiella styrkan pa kort sikt.

Sjalvfinansieringsgrad
Sjalvfinansieringsgrad definieras som kassaflode fran den I6pande verksamheten dividerat med nettoinvesteringar.
Uppgifterna hamtas fran kassaflodesanalysen.
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Soliditet
Eget kapital i relation till de totala tillgangarna visar hus stor del av dessa som finansieras med egna medel
- finansiell styrka pa lang sikt.

Strategiskt mal
Strategiskt mal ar kopplat till ett strategiskt utvecklingsomrade.

Strategiskt utvecklingsomrade

Strategiskt utvecklingsomrade har identifierats som viktigt for att na visionen.

Vision

En vision beskrivs som ett dnskat framtida tillstand. Den behdver inte vara matbar, eller ens nabar, men ska
fungera som en gemensam framtidsbild och stédja en fardriktning for fortsatt utveckling.
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