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Vision

Kommunfullmaktige har antagit en vision for Amals kommun:

SVERIGES MEST
GASTVANLIGA STAD.

Grundtankarna kring visionen ar att den ska beskriva ett dnskvart framtida tillstand. Den ska dven fungera som en
gemensam framtidsbild och stddja en fardriktning for fortsatt utveckling.

Till visionen har kopplats varumarkesléftet Mdnskliga méten i en charmig miljé samt personlighetsord och samlade
styrkor. Konkret utmynnar visionen i fyra vardeord som beskriver personligheten i varumarket Amal:

e genuin

e omtanksam
e aktiv

e modig.
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Kommunens organisation

Kommunfullmaktige ar den hogsta politiska instansen som utser vilka politiker som ska sitta i olika ndmnder och
styrelser. Tva av dessa namnder d&r gemensamma med andra kommuner. Den ena ar 6verformyndarndmnden som
bestar av ledaméter fran kommunerna Bengtsfors, Dals-Ed, Saffle, Amal och Arjang. Den andra gemensamma
namnden &r teknik- och fritidsnamnden i Saffle och Amal. Till sin hjalp har politikerna anstallda pa olika
forvaltningar.

KOMMUNSTYRELSEMN
- muum:n BOLAG _
+ AKAB - Amals Kommunfastigheter AB
I Ordforande Gunnar Kvamme (5)
" « SAAB - Stadsnat | Amal AB
BARN- OCH UTBILDNINGSMAMNDEN "
Orifiirande Jermy Saxin (S) Ordforande Géran Karlsson (5)
BYGG- OCH MILJONAMNDEN
Ordférande Sofia Karisson (S) e 1 e
MANDATFORDELMNING (35 platser] I
! KOMMUNFULLMAKTIGE ]
VALNAMNDEN |
Ordféirande Joachim Ortegren (S) ! Socialdemokratena® 15
i Swverigedemokratema S5
i Centerpartiet 4
VALFARDS- OCH ARBETSMARKHADS- { Moderaterna &
NAMMDEN — Kristdemokratema 2
Ordfforande Ewa Arvidsson (S) i Vansterpartiet* 2
| Miljspartiet* 1
Liberalema 1
TEKNIK- OCH FRITIDSHAMNDEN Tomas Linastrom 1
Ordfiirande Fredrik Bengtsson (S) — s )
Gemensam med Saffle kommun i " Bildar gemensam majoritet
OVERFORMYNDARMAMNDEN
Ordférande Qiof Eriksson (S) —

Gemensam med Bengtsfors, Saffie, Aféng och
Dals-Ed
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Forvaltningsberattelse

Minst en gang under rakenskapsaret ska kommunen uppratta en delarsrapport. Delarsrapporten ska innehalla en
forenklad forvaltningsberatteles. Beloppen beskrivs som regel i miljoner kronor (mnkr).

Kommunens finansiella resultat och stéllning analyseras i anslutning till kapitlen Resultatrékning och
Balansrékning. Balanskravsresultatet redovisas i férvaltningsberattelsen. | kapitlet Ovrig redovisning i kommunen
sammanstalls driftredovisning och investeringsredovisning.

Den kommunala koncernen

Den kommunala koncernen bestar av kommunala styrelser/ndmnder samt de heligda dotterbolagen Amals
Kommunfastigheter AB (AKAB) och Stadsnat i Amal AB (SAAB). Andra féretag med agarintresse framgar av not 10 i
kapitlet Notupplysningar.

| deldrsrapporten har inte ndgra sammanstallda rakenskaper uppréattats for den kommunala koncernen.

Det ekonomiska resultatet fér Amals kommuns koncern uppgar till 32 miljoner kronor (mnkr), varav AKAB
genererar 8 mnkr, SAAB 1 mnkr och Amals kommun 23 mnkr. Det finns inga koncerninterna mellanhavanden som
paverkar resultatet.

Amals Kommunfastigheter AB (AKAB)

Styrelsen i AKAB utses av kommunfullméktige och enligt bolagsordningen &r syftet att med iakttaganden av
kommunallagens likstallighetsprinciper framja bostadsforsorjningen, tillhandahalla kommunen med lokaler fér
barnomsorg, skola och vard samt férsérjning av industrilokaler. Férsérjningen av bostader och industrilokaler ska
bedrivas enligt affarsméssiga principer. | dgardirektivet framgar att bolaget ska alaggas ett arligt avkastningskrav.

Resultatet for perioden uppgar till 8 miljoner (mnkr).

Utveckling av bolagets resultat och stallning 201908 201808 2018 2017

Nettoomsattning, mnkr 98 99 147 145 146
Resultat efter finansiella poster, mnkr 8 13 11 8 7
Periodens/arets resultat, mnkr 8 13 9 7 5
Soliditet, % 16 15 15 14 12

Stadsnit i Amal AB (SAAB)
Stadsnat i Amal AB &r helagt av Amals kommun och styrelsen utses av kommunfullmaktige.

Bolaget ska bygga och tillhandahalla ett fiberoptiskt nat i tatorten samt ett stamfibernat pa landsbygden, for att
framja snabb elektronisk kommunikation till boende och naringslivi Amals kommun.

Bolaget har under perioden fortsatt utbyggnaden av fibernitet i Amals tatort. Bolagets omsattning utgdrs av
anslutningsavgifter, nathyra samt kick-back fran tjansteleverantérer.

Resultatet for perioden uppgar till 1 miljon kronor (mnkr).

Utveckling av bolagets resultat och stallning 201908 201808 2018 2017 2016
Nettoomsattning, mnkr 6 5 9 9 12
Resultat efter finansiella poster, mnkr 1 0 1 0 0
Periodens/arets resultat, mnkr 1 0 1 0 0
Soliditet, % 12 9 9 9 10
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Handelser av vasentlig betydelse

Kommunstyrelsen

e Kommunen har under flera ar lagt stort fokus pa att utveckla stadskarnan. Ett satt har varit att delta i
projektet Urban platsinnovation, som majliggjorde finansiering for upprustning av Kungsberget och
framtagande av stadsmiljoprogram.

e Amals kommun har ansékt om att bli utnamnd till Arets stadskarna. | ansokan lyftes samarbetet fram med
foretagare och foreningar och de manga insatser som genomférts under de senaste aren. Detta resulterade
i en hedrande delad andraplats i tavlingen Arets stadskarna.

e Ett nytt arbetssatt gallande systematiskt arbetsmiljoarbete har tagits fram av kommunstyrelseforvaltningen.
Alla chefer ska i kommunens kvalitetsledningssystem pa ett systematiskt och 6verskadligt satt kunna fa stod
i och rapportera sitt arbetsmiljéarbete. Implementering av det nya arbetssattet paborjas under hosten
2019.

Bygg- och miljéndmnden

e Under aret har bygglov for 28 lagenheter beviljats pa Vastra Asen.
e Avtal har tecknats vad géller kompletterande forstudie av fororenat omrade Fengersfors-Knarrbyn.

Barn- och utbildningsférvaltningen

e Anpassade lokaler i paviljongen pa Karlberg har tagits i bruk den 1 augusti 2019 for verksamheternas
samtliga stabsfunktioner.

e Fran och med den 1 juli 2019 géller ny laroplan for forskoleverksamheten, vilket innebar att rektorer
ansvarar for verksamheten med samma krav pa rektorsutbildning som verksamheterna grundskola,
gymnasieskola och sdrskola.

o Enligt beslut i kommunfullmaktige har projektering av Nya Rosparksskolan startat.

e Fran och med hostterminen 2019/20 har elever pa skolenheten i Fengersfors flyttat till skolenheten i Tosse.

Vilféirds- och arbetsmarknadsnémnden
e Fran och med den 1 januari 2019 har samtliga verksamheter inom integrations- och
arbetsmarknadsforvaltningen organiserats i valfards- och arbetsmarknadsnamnden (tidigare vard- och
omsorgsforvaltningen).
e Under varen blev Amals kommun antagen i Vard- och omsorgscollege. Ansékan har skett i samverkan med
barn och utbildningsférvaltningen.

Overférmyndarnémnden

e Under perioden har insatser gjorts for att kartlagga majliga digitala I6sningar for att effektivisera
handlaggning och kommunikation med allménheten och stallféretradare (gode man/forvaltare).

Styrning och uppféljning av den kommunala verksamheten

Med utgangspunkt fran visionen, Sveriges mest gastvanliga stad, har kommunfullmaktige beslutat om fyra
strategiska utvecklingsomraden och fyra strategiska mal, vilka géller frdn och med ar 2017.

Strategiska utvecklingsomraden och strategiska mal ska vara vigledande vid faststillande av styrelsens/ndmndens
inriktningsmal.
Foljande perspektiv ska genomsyra alla strategiska utvecklingsomraden:

o vilfard och folkhélsa

e klimat och miljo
e demokrati och delaktighet.

Av kommunfullmaktige faststallda styrdokument som berér kommunen i sin helhet samt i vissa fall specifika
omraden for namnder och forvaltningar ska alltid beaktas.

Resultatet fran uppféljning av de strategiska malen redovisas nedan i kapitlet Verksamhetsmadl. Syftet ar att
beddoma om verksamheten har bedrivits pa ett &ndamalsenligt, kvalitetssdkert och kostnadseffektivt satt utifran
kommunala och statliga samt regionala mal.

Visionsstyrningsmodellen

| samband med att kommunfullméktige antog visionen for Amals kommun pabérjades ett mal- och resultatarbete
kallat for Visionsstyrningsmodellen.

Under ar 2018 har en tillampningsinstruktion gillande visionsstyrningsmodellen tagits fram. Det vill séga ett
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dokument som klargor hur politiska mal och statlig samt regional styrning omsitts i verklighet och senare foljs upp.

Modellen ar till for att sékerstalla ett bra genomférande och en bra uppféljning av verksamheten. Modellen ar en
styrprocess for verksamhetsplanering och uppféljning i kommunfullmaktige samt styrelse/namnder och dess
verksamheter. Visionsstyrningsmodellen utgar fran kommunens vision och vardeord och &r till for att genomfora
de politiska ambitionerna genom att systematiskt styra och félja upp verksamheten och pa sa satt sakerstalla
kvaliteten i tjanster och service till invdnare och foretag.

Visionsstyrningsmodellen beskriver dels en struktur for styrning och dels ett arbetssatt for planering och
uppfdljning av kommunen och dess verksamheter.

Planering

Utifran strategiska mal och planeringsforutsattningar faststalls arligen politiska inriktningsmal - vad som ska
prioriteras i kommunen. Det innebar att:

o Respektive styrelse/namnd och forvaltning utformar verksamhetsplan med inriktningsmal samt
budgetforslag.

o Darefter genomfors forhandling enligt lagen om medbestdammande (MBL) med berérda fackliga
organisationer pa forvaltningsniva. Styrelsen/namnderna fattar beslut om verksamhetsplan och
budgetforslag.

e Budgetutskottet foljer upp styrelsens/namndernas budgetforslag baserad pa direktiv som lamnats tidigare.
Dérefter genomfors en kommunoévergripande MBL-férhandling avseende det totala budgetforslaget for
kommunen.

o Kommunfullméktige faststaller budget for kommande ar. Den politiska bestallningen ldmnas till
forvaltningarna.

Forvaltningarna arbetar darefter fram plan fé6r genomférande. Denna planering beskriver hur verksamheten ska
arbeta for att genomfora den politiska bestallningen utifran krav pa god ekonomisk hushallning.

Ansvarig chef genomfér dialog med medarbetarna i enlighet med I6nepolitiskt program for Amals kommun, for att
skapa forstaelse for faststdllda mal och plan fér genomférande av aktiviteter i verksamheten. Individuella mal tas
fram vilka ska bidra till att de politiska malen uppfylls.

Uppféljning

Ekonomisk prognos

Forvaltningschef med stod fran respektive controller prognostiserar I6pande under aret eventuell avvikelse mellan
beraknat utfall och arsbudget. Rapporten "Ekonomisk prognos” upprattas atta ganger per ar. Till
kommunfullmaktige lamnas rapporter som uppréattats per den 30 april samt per den 31 augusti.

Verksamhetsberidittelse

Respektive styrelses/namnds verksamhetsplan foljs upp och verksamhetsberattelser upprattas. Detta sker i tva
steg:

1. Uppfdljning av malarbetet sker genom att enhetschefer redovisar och foljer upp genomforda aktiviteter och
valda nyckeltal.

2. Forvaltningschef upprattar, tillsammans med férvaltningens ledningsgrupp, verksamhetsberattelse till
styrelsen/ndmnden. | denna redovisas maluppfyllelsen av inriktningsmal och valda nyckeltal genom att
analysera uppfoljningen av enheternas aktiviteter och nyckeltal.

Bokslut
Bokslutet d&r en sammanstallning av bokféringen for perioden eller rakenskapsaret och visar kommunens
ekonomiska resultat och stéllning.

Resultatet fran uppféljning av verksamhetens mal och ekonomi samt bokslutet redovisas i delarsrapporten per den
31 augusti samt i arsredovisningen. Syftet ar att bedoma om verksamheten bedrivits pa ett andamalsenligt,
kvalitetssdkert och kostnadseffektivt satt utifran politiska mal.

Malgrupper for dessa rapporter ar férutom fértroendevalda politiker dven kommunens invanare samt évriga
intressenter.
Resultat

Resultatet fran uppféljning av strategiska mal pa Amals kommunniva presenteras nedan i kapitlet
Verksamhetsmdl.
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Beraknad ekonomisk prognos

Efter augusti manad uppgar berédknat utfall for ar 2019 till -7 miljoner kronor (mnkr). Jamfort med budget pa 12
mnkr innebér detta en avvikelse pa -19 mnkr:

e Kommunstyrelsen -1,1 mnkr

e Barn- och utbildningsnamnden -0,5 mnkr

e Valfards- och arbetsmarknadsnamnden -7,0 mnkr
o Qverférmyndarndmnden -0,5 mnkr

o Flyktingverksamhet -11,3 mnkr

e Skatteintakter och generella statsbidrag +1,0 mnkr

Vilfards- och arbetsmarknadsnamndens underskott hanfors framst till 6kade kostnader avseende forsérjningsstod
pa grund av att personer efter avslutade etableringsuppdrag via arbetsférmedlingen dnnu inte ar sjalvforsorjande.
Amals kommun tog emot en stor andel nyanlidnda under &ren 2014-2016 och manga av dessa personer kommer
under ar 2019 att avsluta sina etableringsuppdrag och i och med det 6vergar ansvaret till kommunen. Arbetet med
att forbereda och skapa forutsattningar for personer med forsorjningsstod till egen forsérjning maste intensifieras
och ar en av kommunens viktigaste uppgifter framover.

Underskottet for flyktingverksamhet ar hanforbart till valfards- och arbetsmarknadsférvaltningen och kommer att
belasta de av kommunen avsatta medlen for flyktingverksamhet i balanskravsutredningen.

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning

For att framja en utveckling med god ekonomisk hushallning har kommunfullmaktige faststallt mal for bade
verksamhet och ekonomi. Resultatet fran uppfoljning av strategiska mal och finansiella mal redovisas nedan. Syftet
ar att beddma om verksamheten har bedrivits pa ett andamalsenligt, kvalitetssakert och kostnadseffektivt satt
utifran kommunala och statliga samt regionala mal.

Verksamhetsmal

Nedan presenteras uppfoljning av strategiska mal pd Amals kommunniva. Till de strategiska malen redovisas
kommunstyrelsens och namndernas inriktningsmal som kan utvisa om de strategiska malen ar pa vag att uppfyllas.

Uppfoljning av inriktningsmal med nyckeltal presenteras i respektive styrelses och namnds verksamhetsberittelse.
Resultatet av maluppfyllelsen sammanfattas med hjalp av foljande farger:

M rod, © Gul, @ Gron

Strategiskt utvecklingsomrdde:

Ldrande och utveckling

Strategiskt mal Inriktningsmal

I Amal ska alla ha majlighet till utbildning och bildning

genom hela livet .
Att ge forutsattningar for och erbjuda ett brett
Kommunens styrelse/ndmnder har rapporterat vilka viktiga bildningsutbud i Amals kommun.
aktiviteter som pagar eller har genomforts som férvantas (Kommunstyrelsen)
bidra positivt till maluppféljningen. Som exempel kan '
namnas:

Fokus inom bygg- och miljonamndens verksamhets-
utveckling ska ligga pa samverkan med interna och externa
aktorer. Detta for att framja intern fortbildning och erbjuda
kommuninvanarna relevant information rérande namndens
ansvarsomraden.
e | grundskolans systematiska kvalitetsarbete redovisas (Bygg- och miljéndmnden)
skolenhetens resultat, behov och utvecklingsomraden
for att alla elever ska na kunskapsmalen och fa
behdrighet till gymnasiet.

e | forskolans systematiska kvalitetsarbete sakerstalls att
alla barn har tagit del av undervisning med mal att
utveckla de fem formagorna utifran forskolans laroplan
sa langt det &r mojligt.

Forskola - alla barn ska utveckla de fem formagorna sa langt
det ar mojligt; analysformaga, kommunikativ formaga,
metakognitiv formaga, procedurférmaga och begreppslig
formaga.

(Barn- och utbildningsndmnden)

e Verksamhet gymnasium lyckas férhallandevis val i sitt
uppdrag att ge samtliga elever en gymnasieexamen
alternativt att de dr anstallningsbara i direkt anslutning
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Strategiskt mal Inriktningsmal

till avslutade studier med en hog grad av trygghet,
studiero och upplevelse av stdd, utmaning och stimulans
i skolarbetet.

o Vuxenutbildningen erbjuder olika satt att studera utifran
elevens individuella forutsattningar samt
yrkesutbildningar i samverkan med den lokala
arbetsmarknaden, som ar en viktig mojlighet for manga
med kortare utbildningsbakgrund.

e Raddningstjansten har genomfort brandutbildningar for
elever i grundskolan samt invanare boende utanfor
tatorten.

o | syfte att 6ka invanarnas engagemang och
valdeltagande har genomférts paneldebatter,
forelasningar i skolor och medborgardialog.
Valdeltagandet 6kade fran 43 till 48 %.

Grundskola - alla elever ska nd malen och behérighet till
gymnasiestudier.
(Barn- och utbildningsn@dmnden)

Gymnasieskola - alla elever ska nd gymnasieexamen
alternativt vara anstallningsbara direkt efter gymnasiet.
(Barn- och utbildningsndmnden)

Valfards- och arbetsmarknadsnamnden ska vara i framkant
gallande att utveckla och anvédnda valfardsteknologi och e-
halsa for att starka samt motivera och stimulera den
enskilde vad géller att starka resurser, sjalvstandighet och
delaktighet i samhallslivet.

(Vilfdrds- och arbetsmarknadsndmnden)

Att ge forutsattningar for arbete och forsérjning genom
utbildningsinsatser for den enskilde, anpassade efter den
lokala och nationella arbetsmarknadens rekryteringsbehov.
(Vilfdrds- och arbetsmarknadsndmnden)

d

Barnperspektivet ska beaktas det vill sdga
overférmyndarverksamheten ska sarskilt beakta vad hansyn
till barnens béasta kraver.

(Gverférmyndarné@mnden)

Social hallbarhet och samverkan med olika aktorer i
samhallet ska skapa grunden for medborgarnas trygghet och
vilfard. Overférmyndarndmnden ska samverka med andra.
(Gverférmyndarnémnden)

Personalen ska genom utbildningsinsatser kontinuerligt
fortbilda sig for att i hog grad forfoga 6ver god och
mangsidig kompetens samt nédvandiga fardigheter for att
rattssakert kunna genomfora insatser och stéd med
kontinuitet och helhetssyn.

(Overférmyndarndmnden)

Strategiskt utvecklingsomrade:
Livslang trygghet

Strategiskt mal Inriktningsmal

I Amal ska alla kunna leva under trygga och goda
forhallanden

Kommunens styrelse/ndmnder har rapporterat vilka viktiga
aktiviteter som pagar eller har genomforts som férvantas
bidra positivt till maluppféljningen. Som exempel kan
namnas:

e Réaddningstjansten har fran och med juni 2019 ingatti en
gemensam operativ ledningsorganisation med Saffle och
Arvika.

e |nom grundskola och gymnasieskola sker forebyggande
arbete kring krankningar, likabehandling och
diskriminering till exempel genom kompetensutveckling
och anpassningar av skolmiljon.

e Inom aldreomsorgen har trygg hemgang fungerat enligt
plan och brukare har tagits hem fran slutenvarden i

Att verka for ett socialt, ekonomiskt och ekologiskt hallbart
samhalle for nutida och framtida generationer.
(Kommunstyrelsen)

Att skapa trygghet och tillit till de kommunala tjansterna
genom att verksamheterna arbetar med kvalitet,
tillganglighet och delaktighet.

(Kommunstyrelsen)

Bygg- och miljonamnden ska bedriva en rattssaker
verksamhet med malet att na social, ekonomisk och
ekologisk hallbarhet.

(Bygg- och miljonémnden)
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Strategiskt mal Inriktningsmal

forvantad tid.

e Med hjalp av digitalisering av ekonomiskt bistand frigors
resurser for att kunna folja varje individ pa resan till
egen forsorjning.

e For att bryta utvecklingen och minska antalet personer
som far forsorjningsstod har kommunledningskontoret, i
samverkan med valfards- och
arbetsmarknadsforvaltningen, fatt ett uppdrag av
kommunstyrelsen att presentera en plan for att skapa
arbetstillfallen i kommunen for de som idag star utanfor
arbetsmarknaden och uppbar forsérjningsstod

e Effektivisering har skett inom
overformyndarverksamheten vilket resulterat i
forkortade handlaggningstider.

Forskola - alla barn ska utveckla de fem formagorna sa langt
det ar mojligt; analysformaga, kommunikativ formaga,
metakognitiv férmaga, procedurférmaga och begreppslig
formaga.

(Barn- och utbildningsndmnden)

Grundskola - alla elever ska nd malen och behérighet till
gymnasiestudier.
(Barn- och utbildningsn@dmnden)

Gymnasieskola - alla elever ska nd gymnasieexamen
alternativt vara anstallningsbara direkt efter gymnasiet.
(Barn- och utbildningsndmnden)

Bibehalla/oka néjdhet med Amals vatten- och
avloppsverksamhet.
(Teknik- och fritidsnémnden i Séffle och Amal)

Oka néjdheten med avfall/renhalining kommande
tredrsperiod.
(Teknik- och fritidsndmnden i Siffle och Amal)

Ar 2021 ska mangden tidningar och forpackningar i karl- och
sackavfallet ha minskat med 10 %, jamfort med 2014 ars
niva.

(Teknik- och fritidsndmnden i Séffle och Amal)

-

Ar 2022 ska nedskrapningen utomhus pa allménna platser
ha minskat med 30 %, jamfort med 2017 ars niva.

(Teknik- och fritidsndmnden i Séffle och Amal)

Kommunala gator, gang- och cykelbanor ska upplevas trygga
och ha god framkomlighet for alla
(Teknik- och fritidsnémnden i Séffle och Amal)

Forbattra/utveckla gang- och cykelvagnatet for att
uppmuntra till 6kad rorelse och cykelanvandande
(Teknik- och fritidsndmnden i Siffle och Amal)

Oka utbytestakten av ledningsnitet enligt Svenskt Vattens
rekommendationer, 0,7 % for vatten, 0,6 % for spill
(Teknik- och fritidsndmnden i Séffle och Amdl)

For en sakrad vattenkvalitet ska vattenverken producera och
distribuera ett dricksvatten vars kvalitet ar utan anmarkning
enligt livsmedelsvekets krav.

(Teknik- och fritidsndmnden i Séffle och Amal)

Avloppsvattnet ska renas sa att de av Lansstyrelsen och
Naturvardsverkets uppsatta reningskrav uppfylls
(Teknik- och fritidsndmnden i Sdffle och Amal)

Namnden ska minska energiférbrukningen i fasta
anldggningar under kommande trearsperiod
(Teknik- och fritidsndmnden i Siffle och Amal)
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Strategiskt mal Inriktningsmal

Teknik- och fritidsndmnden ska genom ¢kad digitalisering
medverka till en enklare vardag for kommuninvanarna
(Teknik- och fritidsndmnden i Siffle och Amal)

Individens behov ska vara vagledande och arbetssattet ska
kdnnetecknas av ett férebyggande synsatt i syfte att bibe-
halla och utveckla den enskildes resurser i det dagliga livet.
(Vilfdrds- och arbetsmarknadsndmnden)

Att tidigt identifiera individer, familjer i risksituationer och
sarskilt bor vald i nara relationer, psykisk ohélsa och
missbruk uppmarksammas.

(Vilfdrds- och arbetsmarknadsndmnden)

Att med effektiva arbetsmarknadspolitiska insatser fa fler
personer med ekonomiskt bistand att na egen férsorjning
med fokus pa ungdomar som star utanfor arbete och studier
samt personer med bristande sprakkunskaper.

(Vilfdrds- och arbetsmarknadsndmnden)

Att verka for ett socialt, ekonomiskt och ekologiskt hallbart
samhalle for nutida och framtida generationer.
(Vdlférds- och arbetsmarknadsnémnden)

Overférmyndarverksamheten ska kidnnetecknas av hég
kvalitet pa all verksamhet vilket forutsatter ett uthalligt
arbete med standiga forbattringar och utveckling av rutiner
och service. De ekonomiska resurserna ska utnyttjas
effektivt. (Overférmyndarnémnden)

Huvudman och néarstdende ska bemotas pa ett vardigt och
respektfullt satt for att skapa en positiv sjalvbild och tilltro
till sin egen formaga samt skapa goda forutsattningar for en
bra livssituation, utifran individuella 6nskemal.
(Gverférmyndarné@mnden)

Huvudman ska ha inflytande och vara delaktiga i beslut om
atgarder och insatser som beror dem.
(Gverférmyndarnémnden)

Strategiskt utvecklingsomrdade:
Féretagsamhet och kreativitet

Strategiskt mal Inriktningsmal

Amal ska aktivt bidra till 6kad sysselsittning, egen
forsorjning och foretagsamhet genom att skapa goda .

forutsattningar och stimulera kreativa idéer Améls kommun ska genom information,

myndighetsutdvning, handling och samverkan verka for

Kommunens styrelse/namnder har rapporterat vilka viktiga hallbar tillvéxt och skattekraftsutveckling

aktiviteter som pagar eller har genomforts som férvantas

(Kommunstyrelsen)
bidra positivt till maluppféljningen. Som exempel kan
namnas:
e Nar det galler sattet som kommunen hanterar foretag i '.'

myndighetsutévning far Amals kommun fina resultat i Bygg- och miljonamndens myndighetsutdvning ska praglas
Sveriges Kommuner och Landstings (SKL) matning Insikt. | av ett hjdlpsamt, sakligt, effektivt och professionellt
Svaren ger Amals kommun &r 2018 en hedrande delad bemotande.
andraplats i hela landet. (Bygg- och miljiéndmnden)
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Strategiskt mal Inriktningsmal

o | ett forsok att forbattra naringslivsklimatet har alla
forvaltningar deltagit i SKL:s utbildning "Forenkla - helt
enkelt". Den riktar sig till chefer, handlaggare och
politiker som moter féretag i sitt arbete.

e Miljoenheten har som mal att enklare drenden ska vara
fardigbehandlade inom sex veckor och det malet har
hittills uppnatts.

e Pa tillvaxtenheten har bygglov hanterats skyndsamt i
enlighet med plan- och bygglagen.

o Alla barn far plats i forskolan inom de lagstiftade fyra
manaderna.

e Insatser och atgarder genomfors i syfte att alla elever
inom grundskola och gymnasieskola ska fa hjalp och stéd
i den omfattning de behover.

e FOr att 6ka brukarnas sjalvstandighet inom LSS har
valfards- och arbetsmarknadsforvaltningen arbetat med
valfardsteknik.

Arbetslésheten i Amal fortfarande ligger fortfarande pa en
hog niva. | augusti uppgick antalet 6ppet arbetsldsa
personer och sokande i program med aktivitetsstod till 782
personer. Jamfoért med motsvarande period foregaende ar
ar detta en 6kning med 13 %.

For att bryta utvecklingen och minska antalet personer
som far forsorjningsstdod har kommunledningskontoret, i
samverkan med valfards- och arbetsmarknadsforvalt-
ningen, fatt ett uppdrag av kommunstyrelsen att
presentera en plan for att skapa arbetstillfallen i
kommunen for de som idag star utanfoér arbetsmarknaden
och uppbar forsorjningsstod.

Forskola - alla barn ska utveckla de fem formagorna sa langt
det ar mojligt; analysformaga, kommunikativ formaga,
metakognitiv férmaga, procedurférmaga och begreppslig
formaga.

(Barn- och utbildningsndmnden)

Grundskola - alla elever ska nd malen och behérighet till
gymnasiestudier.
(Barn- och utbildningsn@dmnden)

Gymnasieskola - alla elever ska nd gymnasieexamen
alternativt vara anstallningsbara direkt efter gymnasiet.
(Barn- och utbildningsndmnden)

Valfards- och arbetsmarknadsférvaltningen ska arbeta med
ett gott och nara ledarskap i god arbetsmiljo samt vara en
attraktiv arbetsgivare for att sakra en framtida
personalforsorjning.

(Vilfdrds- och arbetsmarknadsndmnden)

®

Vad géller sysselsattning ska sarskilt personer med fysisk och
psykisk funktionsnedsattning uppmarksammas.
(Vdlférds- och arbetsmarknadsnémnden)

Strategiskt utvecklingsomrdde:
Kultur och rekreation

Strategiskt mal Inriktningsmal

Amal ska vara det sjilvklara turistmalet med kultur och
rekreation i fokus

Kommunens styrelse/ndmnder har rapporterat vilka viktiga
aktiviteter som pagar eller har genomforts som férvantas
bidra positivt till maluppféljningen. Som exempel kan
namnas:

e Manniskors hdlsa, med fokus pa mark-, vatten- och
luftkvalitet, beaktas nar ett arende handliggs pa
miljoenheten.

e Vid nybyggnation eller vid dndrad anvandning staller
tillvaxtenheten myndighetskrav pa luftkvalitet,
brandsdkerhet och tillganglighet.

e Kommunen har under flera ar lagt stort fokus pa att
utveckla stadskdrnan. Ett satt har varit att delta i
projektet Urban platsinnovation, som maéjliggjorde
finansiering for upprustning av Kungsberget och
framtagande av stadsmiljoprogram.

o Amals kommun har ansékt om att bli utnamnd till Arets
stadskarna. | ansokan lyftes fram samarbetet med
foretagare och féreningar och de manga insatser som
genomforts under de senaste aren. Detta resulterade i
en hedrande delad andraplats i tavlingen Arets
stadskarna.

e Underhallsplaner samt tillgdnglighetsinventering av

Att, i samverkan med andra aktorer och i egen regi, bidra till
attraktiva och hallbara varden i kultur, stadsmiljé samt
natur- och vattenmiljoer.

(Kommunstyrelsen)

Bygg- och miljonamnden ska, genom sitt myndighetsarbete
med provning och tillsyn, varna mark-, vatten- och
luftkvalitet, manniskors halsa samt byggnaders utseende och
kvalitet.

(Bygg- och miljonémnden)

Teknik- och fritidsndmnden ska ge alla goda férutsattningar
att bedriva en allsidig och rérelseframjande verksamhet.
(Teknik- och fritidsndmnden i Séffle och Amal)

Arets friluftskommuner
(Teknik- och fritidsndmnden i Séffle och Amal)

|

Kommunernas parker, gronomraden, skogar samt omraden
for friluftsliv ska upplevas som attraktiva att vistas i for alla
(Teknik- och fritidsndmnden i Sdffle och Amal)
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Strategiskt mal Inriktningsmal

fritids- och friluftsanlaggningar samt lekplatser pagar och | Den enskilde ska uppmuntras att delta i ett varierat
kommer att ligga till grund for kommande ars planering. kulturutbud.

Arbetet sker med perspektiven tillginglighet, trygghet (Vdlférds- och arbetsmarknadsnémnden)

och jamstalldhet.

e Inom valfards- och arbetsmarknadsnamnden sker
samverkan med forskolan och Samverket
Frivilligcentralen gallande kultur och aktiviteter.
Aktiviteter som genomforts vid dagliga verksamheter
samt via aktivitetssamordnarna har varit uppskattat av
brukarna.

Finansiella mal

Finansiella mal Kommentar
. 1. Totala kostnader ska inte uppga till mer an 98,5 % av Berdknade kostnader for helaret uppgar till 100,7 % av
totala intakter. berdknade intdkter for helaret. Detta ar hogre an malet pa
98,5 %.
. 2. Det ekonomiska resultatet ska vara pa en niva som Utifran Riksbankens inflationsbedémning pa 1,3 % ska
minst resulterar i att det egna kapitalet inflationssakras. resultatet minst uppga till 3,8 miljoner kronor (mnkr).

Berdknat resultat for helaret 2019 uppgar till -7 mnkr.

. 3. Investeringar ska finansieras med egna medel. Samtliga investeringar ar finansierade med egna medel.
Undantag far ske for investeringar som sker inom
taxekollektivet. Dessa far finansieras med hjalp av externa
lan.

4. Laneskulden bor amorteras med minst 1 mnkr per ar. Amals kommun har ingen laneskuld.

. 5. Soliditeten, eget kapital dividerat med totala tillgangar, Soliditeten uppgar per den 31 augusti 2019 till 63 %. Malet
ska lagst uppga till 50 %. ar uppnatt.

'.' 6. Avsattningar for framtida forpliktelser, som till exempel ~ Malet ar uppnatt da avsattningar gors for bade pensioner
pensioner och avslutning av deponi, ska planeras och och deponi.
hanteras inom driftbudget.

Balanskravsresultat

Balanskravet enligt kommunallagen innebar att kommunens resultat efter justeringar maste overstiga noll. Detta
ar en lagsta niva for det finansiella resultatet. Pa langre sikt anses inte ett nollresultat vara tillrackligt for att
uppratthalla en god ekonomisk hushallning.

Efter inforandet av regler kring resultatutjamningsreserver har mojlighet skapats for kommuner att reservera en
del av 6verskott i goda tider och sedan anvanda denna reserv for att tacka underskott.

Resultatutjdmningsreserven redovisas i balansrakningen samt i balanskravsutredningen vid férandringar.

Balanskravsutredning

Vid utredning om balanskravet uppnatts ska hansyn tas till vissa redovisningsposter. Enligt riktlinjer omfattar
balanskravsutredningen tre resultatnivaer.

1. Resultat enligt resultatrakningen.
2. Resultat efter balanskravsjusteringar.
3. Balanskravsresultat.

I nedanstaende balanskravsutredning redovisas dven avsatta respektive ianspraktagna medel for sarskilda
andamal.
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2019,

Balanskravsresultat, miljoner kronor (mnkr) berdknat

resultat
Arets resultat -7 -2 21 41 35
1. realisationsvinster som inte star i -1 -2 -1 -1
overensstammelse med god ekonomisk
hushallning.

2. realisationsforluster till foljd av férsaljning som
star i 6verensstimmelse med god ekonomisk
hushallning.

3. orealiserade vinster forluster i vardepapper

4, aterforing av orealiserade vinster och forluster i
vardepapper

Resultat efter balanskravsjusteringar -8 -4 21 40 34

- reservering av medel till
resultatutjamningsreserv

+ anvandning av medel fran
resultatutjdamningsreserv

Balanskravsresultat -8 -4 21 40 34

Sarskilda d&ndamal:

Avsatta medel for flyktingverksamhet -15 -28
lanspraktagna medel for flyktingverksamhet 11 9 8
Balanskravsresultat efter avsdttning respektive 3 5 29 25 6

ianspraktagna medel for sarskilda &ndamal

Kommunallagens definition pa ekonomi i balans har uppnatts, det vill sdga nagot underskott enligt ovanstaende
balanskravsutredning har inte konstaterats.

Vasentliga personalférhallanden

Den statistik och de bearbetningar som redovisas avser forhallandet i kommunen per den 31 augusti 2019 om det
inte anges nagot annat. Definitionerna baseras pa SKL:s rekommendationer fér personalstatistik.

Antal tillsvidare- och visstidsanstdllda

Kvinnor 1123 79,9 1103 80,5
Man 282 20,1 268 19,5
Summa 1405 1371
Omréaknat till antal arsarbetare 1348 1308

Antalet tillsvidareanstallda har minskat med 2 personer jamfért med ifjol och antalet visstidsanstallda har 6kat
med 36, vilket medfér en nettodkning med 34 personer.
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Antal tillsvidare- och visstidsanstéillda per ansvarsomrdde

201908 201808 201708
Kommunstyrelsen 136 136 127
Barn- och utbildningsndmnden 495 494 474
Valfards- och arbetsmarknadsndmnden 769 736 760
Overférmyndarndmnden 5 5 5
Summa 1405 1371 1366

Frdn och med den 1 januari 2019 har samtliga verksamheter inom integrations- och arbetsmarknadsférvaltningen
organiserats i valfards- och arbetsmarknadsndmnden (tidigare vard- och omsorgsforvaltningen). Valfards- och

arbetsmarknadsndmndens uppgifter tidigare ar omfattar darfér dven integrations- och arbetsmarknads-

forvaltningen. Okningen av antalet anstallda i Amals kommun avser framst 6kningen i valfards- och

arbetsmarknadsférvaltningen.

Férdelning heltid och deltid

Heltid Deltid
201908 201808 201908 201808
Kvinnor 85,4 % 80,3 % 14,6 % 19,7%
Man 83,0% 85,8 % 17,0% 14,2 %
Totalt 84,9% 81,4% 15,1 % 18,6 %

Utvecklingen mot allt fler heltidstjanster/valfri sysselsittningsgrad i Amals kommun fortsatter - en 6kning pa 3,5

procentenheter jamfort med motsvarande period ifjol. Noterbart ar att andelen mén med heltid/valfri

sysselsattningsgrad dr numera lagre an hos kvinnor.

Sysselséittningsgrad

100 % motsvarar heltid 201908 ‘ 201808
Kvinnor 95,9 % 95,1 %
Man 96,1 % 96,5 %
Totalt 96,0 % 95,4 %

Utvecklingen mot allt fler heltidstjanster/valfri sysselsattningsgrad visas dven genom att den genomsnittliga

sysselsattningsgraden 6kar — en 6kning med 0,6 procentenheter jamfért med ifjol. Noterbart ar att den
genomsnittliga sysselsattningsgraden hos man har minskat.

Medellén

Kronor per manad 201908 ‘ 201808
Kvinnor 29 230 28 333
Man 31576 30657
Totalt 29701 28 787
Kvinnors 16n i férhallande till méns 16n % 92,6 92,4
Skillnaden mellan kvinnors I6n i férhallande till man fortsatter att minska - skillnaden minskar med 0,2
procentenheter jamfort med ifjol.
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Medeldlder

Kommunstyrelsen 47,1 47,1
Barn- och utbildningsndmnden 47,1 47,7
Valfards- och arbetsmarknadsndmnden 45,9 45,8
Totalt 46,4 46,5

Fran och med den 1 januari 2019 har samtliga verksamheter inom integrations- och arbetsmarknadsforvaltningen
organiserats i valfards- och arbetsmarknadsnamnden (tidigare vard- och omsorgsforvaltningen). Valfards- och
arbetsmarknadsndmndens uppgifter foregdende ar omfattar darfér dven integrations- och arbetsmarknads-
forvaltningen. Medelaldern hos tillsvidareanstallda i Amals kommun ar i stort sett oférandrad jamfért med

foregaende ar.

Pensionsavgdngar

Uppnar 65 ars alder ‘ Antal
Ar2019 14
Ar 2020 19
Ar2021 20
Ar2022 36
Ar2023 42
Summa 131

Antalet pensionsavgangar berdknas 6ka de kommande aren. Foérandringarna i det allméanna pensionssystemet

kommer att innebéra att uttag av allman pension senareldggs.

Sjukfranvarotal

Varden anges i % 201908 201808 201708
Total sjukfranvarotid i forhallande till ssmmanlagd ordinarie arbetstid 7,0 6,6 7,1
Summa tid med langtidssjukfranvaro (60 dagar eller mer) i férhallande till 50,2 45,8 50,4
total sjukfranvarotid

Summa sjukfranvarotid for kvinnor i férhallande till sammanlagd ordinarie 8,0 7,6 7,9
arbetstid for kvinnor

Summa sjukfranvarotid for man i foérhallande till sammanlagd ordinarie 3,5 3,0 4,4
arbetstid for man

Summa sjukfranvarotid i aldersgruppen 29 ar eller yngre i forhallande till 5,2 51 5,7
sammanlagd ordinarie arbetstid i aldergruppen 29 ar eller yngre

Summa sjukfranvarotid i aldersgruppen 30-49 ar i férhallande till 6,9 6,3 7,2
sammanlagd ordinarie arbetstid i aldergruppen 30-49 ar

Summa sjukfranvarotid i ldersgruppen 50 ar eller dldre i forhallande till 7,8 7,5 7,6
sammanlagd ordinarie arbetstid i aldergruppen 50 ar eller dldre

Sjukfranvaron under perioden januari-augusti 2019 ar ndgot hogre an motsvarande period ifjol, men samtidigt

battre an motsvarande period ar 2017.
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Upplysningar om redovisningsprinciper

Nedan beskrivs de viktigaste redovisningsprinciperna. Kommunen féljer i allt vasentligt rekommendationerna fran
Radet for kommunal redovisning (RKR). | och med att en ny lag om kommunal bokféring och redovisning tradde i
kraft den 1 januari 2019 har RKR publicerat nya rekommendationer. Samma redovisningsprinciper och
berdkningsmetoder anvands bade i arsredovisningar och i delarsrapporter.

Om kommunen avviker fran det som féljer av en rekommendation fran normgivande organ pa det kommunala
omradet ska upplysning om skéalen for avvikelsen lamnas i som notupplysning.

Foljande grundlaggande redovisningsprinciper har iakttagits:

1. Kommunen ska forutsattas fortsatta sina verksamheter.

2. Samma principer fér vardering, klassificering och indelning av de olika posterna ska konsekvent tillampas
fran ett rakenskapsar till ett annat.

3. Vardering av de olika posterna ska goras med iakttagande av rimlig forsiktighet.

4. Intdkter och kostnader som ar hanforliga till rakenskapsaret ska tas med oavsett tidpunkten for
betalningen.

5. De olika bestandsdelar som balansrakningens poster bestar av ska varderas var for sig.

6. Tillgdngar och skulder far inte kvittas mot varandra. Inte heller far intdkter och kostnader kvittas mot
varandra.

7. Den ingaende balansen for ett rakenskapsar ska stimma 6verens med den utgaende balansen for det
narmast foregaende rakenskapsaret.

8. Forandringar i eget kapital ska redovisas i resultatrakningen.

For varje post eller delpost i resultatrakningen och balansrakningen ska beloppet av motsvarande post for det
narmast foregaende rakenskapsaret anges.

Om principerna for vardering, klassificering eller indelning i poster eller delposter har dndrats, ska posterna for det
narmast foregaende rakenskapsaret raknas om eller dndras pa det satt som behdvs for att de ska kunna jamforas
med rakenskapsarets poster pa ett meningsfullt satt.

Anléiggningstillgangar
Tillgdngar som ar avsedda for stadigvarande bruk eller innehav ska tas upp som anlaggningstillgangar. Andra
tillgangar ska tas upp som omsattningstillgangar.

Anldggningstillgdngar tas som regel upp till belopp som motsvarar utgifterna for tillgangens forvarv eller
tillverkning. En avgift eller ett offentligt bidrag som ar hanférbart till en investering redovisas pa ett satt som
aterspeglar investeringens nyttjande och férbrukning. Om bidraget understiger 1 miljon kronor minskas tillgangens
anskaffningsvarde. | annat fall redovisas det som en langfristig skuld (forutbetald intakt).

Har en anlaggningstillgang ett lagre varde an det bokforda vardet ska tillgangen skrivas ned till detta lagre varde
om vardenedgangen kan antas vara bestaende. En nedskrivning ska aterféras om det inte langre finns skal fér den.

Tillgangar avsedda for stadigvarande bruk eller innehav med en nyttjandeperiod om minst tre ar klassificeras som
materiell anlaggningstillgdng om beloppet dverstiger gransen for mindre varde. Gransen for mindre varde har satts
till ett halvt prisbasbelopp och géller som gemensam grans for materiella tillgdngar och darmed ocksa for
finansiella leasingavtal.

Avskrivning av materiella anlaggningstillgangar gors for den berdknade nyttjandeperioden med linjar avskrivning
baserat pa anskaffningsvardet exklusive eventuellt restvarde. Pa tillgangar i form av mark, konst och pagaende
arbeten gors inga avskrivningar. Avskrivning pabdrjas aret efter investeringen har gjorts.

Avskrivningstiderna faststalls utifran egen bedémning av tillgangarnas berdknade nyttjandeperiod. Huvudsakligen
tillampas foljande avskrivningstider:

e maskiner och inventarier 6ver ett halvt basbelopp; 3, 5 eller 10 ar

o fastigheter och anldggningar; enligt antagna regler for komponentavskrivning.

Eftersom avskrivningarna ska spegla hur tillgdngarnas varde forbrukas maste skillnader i forbrukning och
nyttjandeperioder av betydande komponenter beaktas. Fér verksamheterna gator och vagar samt vatten och
avlopp har Amals kommun tillsammans med teknik- och fritidsnamnden i Saffle och Amal tagit fram gemensamma
definitioner av komponenter med tillhérande avskrivningstider.

For tillgangar dar nyttjandeperioden styrs i avtal (till exempel leasing) anvands den planerade verkliga
nyttjandeperioden som avskrivningstid.
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En samlad bedomning av genomsnittliga nyttjandeperioder (ar) for respektive tillgangstyp gérs och presenteras i
kapitlet Notupplysningar. Anskaffningsvardet for de tillgdngar som ar foremal for avskrivning divideras med arets
avskrivningskostnader. Arets anskaffningar ingar inte d& avskrivning paborjas aret efter investeringen har gjorts.

Finansiella tillggngar
Finansiella tillgangar klassificeras som antingen anlaggningstillgang eller omsattningstillgang, beroende pa syftet
med innehavet.

Omsiittningstillgdngar

Omsattningstillgdngar varderas till anskaffningsvardet eller till det verkliga vardet om detta ar lagre. Vanligtvis
nedskrivs kundfordringar som ar dldre an tolv manader men bevakas under lang tid av inkassobolag. For 6vriga
kundfordringar sker individuell prévning av nedskrivningsbehov.

Exploateringsomraden som gjorts tidigare har redovisats som anlaggningstillgang och tomtférsaljning har
hanterats som intakt. Nya exploateringsomraden kommer att redovisas som omséattningstillgang respektive
anlaggningstillgang enligt god redovisningssed.

Avsdttningar

Avsattningar ar forpliktelser som ar sannolika eller sdkra betraffande sin férekomst men som ar ovissa till belopp
eller till den tidpunkt da de ska infrias.

Avsattningar ska motsvara den pa balansdagen béasta uppskattningen av det belopp som kommer att kravas for att
reglera forpliktelsen.

Skulder

Pensionsskulden redovisas enligt blandmodellen vilket innebér att pension som intjanats fore 1998 inte tas upp
som skuld eller avsattning utan redovisas som ansvarsférbindelse. Utbetalningar av pensionsféormaner som
intjdnats fore ar 1998 redovisas som kostnader i resultatrakningen.

Kommunens kostnader for semesterloner redovisas kontinuerligt utifran intjanade och uttagna semesterdagar.
Detta galler dven andra inarbetade och upplupna lénekostnader.

Periodisering

Redovisning av kommunala skatteintakter sker utifran rekommendation fran RKR (2 Intdkter). Skatteintakter
redovisas det ar som de skattskyldigas inkomst tas upp till beskattning. Den prognos pa skatteavrakningen som
Sveriges Kommuner och Landsting publicerar anvédnds vid berdkning och periodisering av arets skatteintakt.

Leverantorsfakturor inkomna efter periodskiftet/arsskiftet, men hanforliga till aktuell period/rakenskapsar, bokférs
som kortfristig skuld (upplupna kostnader).

Utstallda kundfakturor efter periodskiftet/arsskiftet, men hanforliga till aktuell period/rakenskapsar, bokférs som
fordringar (upplupna intadkter).

Leasing

Finansiell leasing liknar i sin renodlade form ett avbetalningskop. Ett finansiellt leasingavtal innebar i allt vasentligt
att leasingtagaren far de ekonomiska férmaner och bar de ekonomiska risker som férknippas med dgandet av
objektet. Det ar naturligt att jamféra finansiell leasing med ett kop finansierat med Ian. Vid finansiell leasing ar
rantan i regel rorlig, vilket betyder att avgiften dndras vid dndrat rantelage.

Operationell leasing kan liknas vid en vanlig hyressituation. Leasingbolaget forvarvar utrustning som sedan hyrs ut
till leasingtagaren mot en avgift. Leasingbolaget star bland annat f6r service, underhall och férsakringar.

Kommunens leasing- och hyresavtal redovisas som operationell leasing vilket innebar att leasingavgifter
kostnadsfors |[6pande.

Driftprojekt
Driftprojekt med extern finansiering elimineras i bokslutet och redovisas antingen som fordringar (upplupna
intakter) eller kortfristig skuld (férutbetalda intakter).

Extraordindira poster
Extraordindra poster uppstar om foljande tre kriterier ar uppfyllda:
1. Handelsen eller transaktionen som ger upphov till posten saknar ett tydligt samband med den ordinarie
verksamheten.
2. Handelsen eller transaktionen &r av sadan typ att den inte kan forvantas intraffa ofta eller regelbundet.
3. Posten uppgar till ett vasentligt varde.
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Resultatrakning

Resultatrakning ar en sammanstallning 6ver hur ekonomin gatt under perioden. Resultatrakningen visar intdkter
och kostnader och ger som saldo periodens resultat (vinst eller forlust). Detta resultat redovisas som férandring av

eget kapital i balansrdkningen.

| delarsrapporten har inte nagra sammanstallda rakenskaper upprattats for den kommunala koncernen. | kapitlet

Férvaltningsberdttelse lamnas en kort redogodrelse dver de heldgda dotterbolagen.

| kapitlet Notupplysningar finns kompletterande information till resultatrdkningen.

| kapitlet Driftredovisning redovisas intdkter och kostnader per styrelse/namnd.

Belopp i miljoner kronor (mnkr)

\[e] 4

201908

201808

Arsbudget 2019

Beraknat utfall, helar

Verksamhetens intdkter 1 159 166 210 218
Verksamhetens kostnader 2 -682 -665 -1017 -1 045
Avskrivningar 3 -13 -11 -18 -18
Verksamhetens nettokostnader -536 -510 -825 -845
Skatteintakter 4 356 344 537 534
Generella statsbhidrag och utjamning 5 201 192 297 301
Verksamhetens resultat 21 26 9 -10
Finansiella intakter 6 2 3 3 3
Finansiella kostnader 7 0 0 0 0
Resultat efter finansiella poster 23 29 12 -7
Extraordindra poster

Periodens resultat 23 29 12 -7

Resultatanalys

Prognosen for ar 2019 pekar pa att kommunen kommer att redovisa ett minusresultat om 7 mnkr. Jamfort med en

budget pa 12 mnkr innebar detta en avvikelse pa -19 mnkr. Prognosen redovisas mer i detalj under kapitlet

Férvaltningsberdttelse.

Det ekonomiska resultatet for kommunen under januari-augusti 2019 uppgar till 23 mnkr, att jamféra med 29
mnkr fér motsvarande period foregaende ar.

De verksamhetsanknutna intdkterna bestar till stérsta delen av avgifter fran barnomsorg och dldreomsorg,

lokalhyror, riktade bidrag fran staten samt interkommunala ersattningar. Verksamhetens intakter uppgar for

perioden januari-augusti 2019 till 159 mnkr (166 mnkr) och finansierar 23 % av verksamhetens kostnader.

Totalt har de verksamhetsanknutna Intdkterna minskat med 7 mnkr mellan aren. Statliga bidrag har minskat med
19 mnkr medan forséaljning av verksamhet (till stérsta del skolplatser gymnasiet) har 6kat med 11 mnkr.

Verksamhetens kostnader har under perioden januari - augusti 6kat med 17 mnkr jamfort med 2018. Kostnaderna
bestar till 68 % av personalkostnader som fér perioden uppgar till 462 mnkr. Kostnaden for personal har mellan
aren 6kat med 11 mnkr vilket motsvarar en 6kning om 2,4 %. Motsvarande 6kning ifjol var 6,1 %.
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Utover personalkostnader 6kar kostnaderna for hyror, kdpta tjanster och lamnade bidrag jamfort med samma
period ar 2018 med sammanlagt 6 mnkr.

Verksamhetens nettokostnader uppgar i deldrsbokslutet till 536 mnkr att jamfora med fjolarets 510 mnkr, detta
ar en 6kning som motsvarar 5,1 %.
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| kapitlet Driftredovisning redovisas verksamhetens nettokostnader per styrelse/namnd

Skatteintdkter, generella statsbidrag och utjamning uppgar under perioden till 557 mnkr och har 6kat med 21
mnkr jdmfort med samma period ifjol, 6kningen motsvarar 3,9 %.
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Balansrakning

| balansrdkning redovisas den finansiella stdllningen per den 31 augusti 2019 samt per den 31 december 2018.
Balansrakningen &r en uppstallning av kommunens tillgdngar och hur dessa har finansierats med skulder,
avsattningar eller eget kapital.

| deldrsrapporten har inte ndgra sammanstallda rakenskaper upprattats for den kommunala koncernen. | kapitlet
Férvaltningsberdttelse ldmnas en kort redogodrelse dver de heldgda dotterbolagen.

| kapitlet Notupplysningar finns kompletterande information till balansrdkningen.

Belopp i miljoner kronor (mnkr) Not 2019-08-31 2018-12-31

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar:

Mark, byggnader och tekniska anldggningar 8 197 196
Maskiner och inventarier 9 36 36
Finansiella anlaggningstillgangar 10 58 58
Summa anlédggningstillgangar 291 290
Bidrag till infrastruktur 0 0

Omsiéttningstillgangar

Fordringar 11 73 51
Kortfristiga placeringar 12 0 0
Kassa och bank 13 96 103
Summa omsattningstillgangar 169 154
SUMMA TILLGANGAR 460 444

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Arets resultat 23 -2
Resultatutjdamningsreserv 8 8
Ovrigt eget kapital 261 263
Summa eget kapital 14 292 269

Avsattningar

Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 15 7 7
Andra avsattningar 16 11 11
Summa avsattningar 18 18
Skulder

Langfristiga skulder 0 0
Kortfristiga skulder 17 150 157
Summa skulder 150 157
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 460 444
PANTER OCH DARMED JAMFORLIGA SAKERHETER 0 0

ANSVARSFORBINDELSER

Pensionsforpliktelser som inte har upptagits bland skulderna eller avsattningarna 284 287

Ovriga ansvarsférbindelser 18 1416 1381
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Finansiell analys

Kommunens tillgangar har fran arsskiftet 6kat med 16 mnkr och uppgar den 31 augusti 2019 till 460 mnkr (en
okning med 3,6 %).
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Anléggningstillgangarna har fran arsskiftet 6kat med 1 mnkr till 291 mnkr (0,3 %). Avskrivningarna for perioden
uppgar till -13 mnkr och det har hittills under 2019 investerats fér 14 mnkr. Bland investeringarna marks
raddningsbil hos raddningsenheten, IT-investeringar, fortsatt fiberutbyggnad och byte av VA ledningsnat samt
beldggningsarbeten inom teknik- och fritidsforvaltningen.

Omsittningstillgangarna har 6kat under dret med 15 mnkr till 169 mnkr (9,7 %). Kassa och bank har minskat med
7 mnkr medan fordringarna har 6kat med 22 mnkr. Fordringarna, som till storsta delen bestar av forutbetalda
kostnader och upplupna intdkter, 6kade dven i forra arets deldrsbokslut for att sedan minska i arsbokslutet.
Fordringar pa staten uppgar per den 31 augusti 2019 till 17 mnkr, vid samma tidpunkt ar 2018 uppgick de till 19
mnker.

Kommunens skulder har minskat under arets férsta atta manader med -7 mnkr (-4,5 %) och uppgar per den 31
augusti 2019 till 150 mnkr. Kommunen har inga |an i banker eller laneinstitut utan endast kortfristiga skulder.

Det egna kapitalet har 6kat med resultatet for perioden, 23 mnkr. Kommunens soliditet starks och uppgar per den
31 augusti 2019 till 63 %.

Soliditet Améls kommun ar 2015-2019 (aug)
100%
90%
80%
70% e g2 % 53%
60% 50%
50%
40%
30% -
20%
10%
0% - . T . — —, .
&r2015 2018 & 2017 2018 & 2019 (aug)

For att framja en utveckling med god ekonomisk hushallning har kommunfullmaktige faststallt mal for bade
ekonomi och verksamhet. Ett av malen ar att soliditeten, eget kapital dividerat med totala tillgangar, ska lagst
uppga till 50 %.

Om pensionsforpliktelsen som ligger utanfor balansrakningen (som en ansvarsforbindelse) inrdknas uppgar
soliditeten till 1,7 % (att jamfora med -4,1 % vid arsskiftet). Berdkningen ar gjord genom att eget kapital minskas
med ansvarsforbindelsen och jamfors med totala tillgéngar.
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Pensionsforpliktelsen har under aret minskat och uppgar per den 31 augusti till 284 mnkr (att jamféra med 287
mnkr vid arsskiftet).

Amals kommuns pensionsférpliktelse 2015-2019 (aug)
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Notupplysningar

Belopp i miljoner kronor (mnkr)

201908

201808

Arsbudget

Beraknat utfall, helar

Not 1 Verksamhetens intdkter

Forsaljningsmedel 2 2 1 9
Taxor och avgifter 20 18 29 29
Hyror och arrenden 19 19 35 35
Bidrag fran staten 65 85 74 74
EU-bidrag 0 0 0 0
Ovriga bidrag 7 9 5 5
Forsaljning verksamhet och entreprenad 45 33 66 66
Realisationsvinst vid forsaljning av anlaggningstillgangar 1 0 0 0
Ovriga intakter 0 0 0 0
Summa 159 166 210 218
Not 2 Verksamhetens kostnader

Personal -462 -451 -699 -715
Material -18 -18 -35 -36
Hyror -49 -47 -76 -75
Kopta tjanster -120 -118 -164 -164
Bidrag -25 -23 -32 -32
Ovriga kostnader -8 -8 -11 -23
Summa -682 -665 -1017 -1 045
Kostnad for rakenskapsrevisionen uppgar under perioden januari-augusti 2019 till 25 tusen kronor, varav kostnad for
sakkunnigt bitrade cirka 20 tusen kronor.

Not 3 Avskrivningar

Fastigheter -6 -5 -9 -9
Inventarier -7 -6 -9 -9
Summa -13 -11 -18 -18
Not 4 Skatteintakter

Preliminart erhallen kommunalskatt 360 347 537 540
Slutavrakning kommunalskatt 0 -1 0 0
Skatteavrakning innevarande ar - prognos -4 -2 0 -6
Summa 356 344 537 534
Not 5 Generella statsbidrag och utjamning

Inkomstutjdmningsbidrag 125 124 186 188
Kommunal fastighetsavgift 17 17 24 25
Bidrag for LSS-utjamning 23 20 33 34
Kostnadsutjamningsbidrag 21 16 34 32
Regleringsbidrag 6 1 5 8
Ovriga bidrag 9 14 15 14
Summa 201 192 297 301
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Belopp i miljoner kronor (mnkr) 201908 201808 Arsbudget Berdknat utfall, helar

Not 6 Finansiella intakter

Utdelning pa aktier och andelar 1 2 1 1
Ranteintakter 0 0 0 0
Ovriga finansiella intdkter 1 1 2 2
Summa 2 3 3 3

Not 7 Finansiella kostnader

Rantekostnader

Ranta pa pensionsavsattning

Ovriga finansiella kostnader

o |O | O | o
o |O|O | o
o |O |0 | o
o |OoO|Oo | o

Summa

Belopp i miljoner kronor (mnkr) 2019-08-31 2018-12-31

Not 8 Mark, byggnader och tekniska anlaggningar

Ingdende anskaffningsvarde 308 279

Ink6p 7 26

Forsaljningar

Utrangeringar

Overféringar 3
Utgaende anskaffningsvarde 315 308
Ingdende ackumulerade avskrivningar -112 -104

Forsaljningar

Utrangeringar

Overféringar

Arets avskrivning -6 -8
Utgaende ackumulerade avskrivningar -118 -112
Utgaende redovisat varde 197 196
Genomsnittliga nyttjandeperioder (ar) 31

Linjar avskrivning tillampas for samtliga tillgangar.

Avskrivning paborjas aret efter tillgangen tagits i bruk.

Specifikation:

Mark 7 7
Verksamhetsfastigheter 0 0
Fastigheter for affarsverksamhet 111 108
Publika fastigheter 62 63
Fastigheter for annan verksamhet 17 18
Markanlaggningar 0 0
Byggnader 0 0
Tekniska anlaggningar 0 0
Summa 197 196
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Belopp i miljoner kronor (mnkr) 2019-08-31 2018-12-31
Not 9 Maskiner och inventarier

Ingdende anskaffningsvarde 76 68
Ink6p 7 11
Forsaljningar

Utrangeringar

Overféringar -3
Utgdende anskaffningsvérde 83 76
Ingdende ackumulerade avskrivningar -40 -31
Forsaljningar

Utrangeringar

Overforingar

Arets avskrivningar =7 -9
Utgaende ackumulerade avskrivningar -47 -40
Utgdende redovisat virde 36 36
Genomsnittliga nyttjandeperioder (ar) 6

Linjar avskrivning tillampas for samtliga maskiner och inventarier.

Avskrivning paborjas aret efter tillgangen tagits i bruk.

Specifikation:

Maskiner och inventarier 32 32
Bilar och andra transportmedel 4 4
Konst 0 0
ovrigt 0 0
Summa 36 36
Not 10 Finansiella anldggningstillgangar

Aktier, vardepapper och andelar:

Amals Kommunfastigheter AB 100 % 33 33
Stadsnat i Amal AB 100 % 3 3
Dalslands Turist AB, 500 aktier 1 1
Vanerhamn, 200 aktier 0 0
Kommentus, 10 aktier 0 0
Ovriga aktier, virdepapper och andelar 0 0
Aktieagartillskott, Amals Kommunfastigheter AB 9 9
Andelskapital i Kommuninvest 11 11
Langfristiga fordringar 1 1
Langfristig fordran koncernforetag 0 0
Summa 58 58

Amals kommun, delérsrapport 2019

26(83)



Belopp i miljoner kronor (mnkr) 2019-08-31 2018-12-31

Not 11 Fordringar

Kundfordringar 5 5
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 45 22
Fordringar pa staten 17 19
Ovriga kortfristiga fordringar 6 5
Summa 73 51

Not 12 Kortfristiga placeringar

Elcertifikat 0 0

Not 13 Kassa och bank

Kassa 0 0
Plusgiro 0 0
Bank 96 103
Summa 96 103

Not 14 Eget kapital

Ingdende balans 269 271
Arets resultat 23 22
Utgaende balans 292 269
Specifikation:

Resultatutjamningsreserv 8 8
Ovrigt eget kapital 284 261
Summa 292 269

Not 15 Avsattningar for pensioner och liknande
forpliktelser

Pensioner 6 6
Sarskild I6neskatt 1 1
Summa 7 7

Not 16 Andra avsattningar

Aterstilining deponi 11 11
Regresskrav 0 0
Summa 11 11

Not 17 Kortfristiga skulder

Kortfristiga skulder till kreditinstitut 3 3
Leverantdrsskulder 30 21
Forutbetalda statsbidrag 13 6
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intikter 84 108
Ovriga kortfristiga skulder 20 19
Summa 150 157
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Belopp i miljoner kronor (mnkr) 2019-08-31 2018-12-31

Not 18 Ovriga ansvarsforbindelser

Amals Kommunfastigheter AB 553 555
Stadsnat i Amal AB 46 50
Kommuninvest 737 696
Fengersfors Folkets hus 1 1
Forvaltade donationsfonder 5 5
Outnyttjad kontokredit 64 64
Overskottsfond (Skandia och KPA-pension) 10 10
Summa 1416 1381

' AB:s samtliga nuvarande och framtida forpliktelser. Samtliga 289 kommuner och regioner som per 2019-06-30
var medlemmar i Kommuninvest ekonomisk férening har ingatt likalydande borgensforbindelser.

Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest ekonomisk férening har ingatts ett regressavtal som reglerar
fordelningen av ansvaret mellan medlemmarna vid ett eventuellt ianspraktagande av ovan namnd
borgensforbindelse. Enligt regressavtalet ska ansvaret fordelas dels i forhallande till storleken pa de medel som
respektive medlem lanat av Kommuninvest i Sverige AB, dels i forhallande till storleken pa medlemmarnas
respektive insatskapital i Kommuninvest ekonomisk férening.

Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Amals Kommuns ansvar enligt ovan niamnd borgensférbindelse,
kan noteras att per den 30 juni 2019 uppgick Kommuninvest i Sverige AB:s totala forpliktelser till 457 518 miljoner
kronor (mnkr) och totala tillgangar till 455 142 mnkr. Amals kommuns andel av de totala forpliktelserna uppgick till
737 mnkr och andelen av de totala tillgangarna uppgick till 733 mnkr.
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Ovrig redovisning i kommunen

Driftredovisning

Verksamhetens nettokostnader redovisas i nedanstaende tabell f6r respektive styrelse/ndmnd samt avvikelse mot
budget for perioden och prognos for heldret. Beloppen presenteras i miljoner kronor (mnkr).

Driftredovisning per ansvarsomrdde

Ansvarsomrade Intskter Kostnader Nettokostnad Budget Nettokostnad Avvikelse Prognos
201908 201908 201808 budget helar

Kommunfullmaktige 0 -1 -1 -2 -1 1

Kommunstyrelsen 37 -116 -79 -80 -77 1 -1,1

Bygg- och miljonamnden 0 0 0 0 0 0

Barn- och utbildningsnamnden 82 -257 -175 -187 -169 12 -0,5

Teknik- ocfz fritidsnamnden i 6 -32 -26 -25 -25 -1

Saffle och Amal

Valfards- och 62 -315 -253 -246 -234 -7 -7,0

arbetsmarknadsnamnden

Overférmyndarndamnden 5 -7 -2 -1 -2 -1 -0,5

Flyktingverksamhet -11,3

Finansférvaltningen 135 -135 0 -9 -2 9

Justeras for poster som inte ar -168 168 0

hanforbara till verksamhetens
intdkter och verksamhetens
kostnader i resultatrakningen

Verksamhetens intdkter enligt 159
resultatrakningen

Verksamhetens kostnader -695
samt avskrivningar enligt
resultatrdkningen

Verksamhetens -536 -550 -510 14 -20,4
nettokostnader, mnkr

Fran och med den 1 januari 2019 har samtliga verksamheter inom integrations- och arbetsmarknadsférvaltningen
organiserats i valfards- och arbetsmarknadsnamnden (tidigare vard- och omsorgsforvaltningen). Valfards- och
arbetsmarknadsndmndens utfall foregdende ar omfattar darfor dven integrations- och
arbetsmarknadsforvaltningen.

Bokslut

Driftredovisningens intdkter och kostnader speglar respektive styrelses/namnds ekonomiska relation. Det innebar
att till skillnad mot resultatrdkningens intdkter, som endast innehaller kommunexterna poster, redovisar
driftredovisningen kop och forsaljning mellan styrelse och namnder. Som exempel kan ndmnas hyreskostnader
eller andra gemensamma kostnader som fordelas mellan olika ansvarsenheter och verksamheter.

Personalomkostnader berdknas schablonmassigt och uppgar under ar 2019 till 39,15 % av lonekostnaden.

Kapitalkostnader, i form av avskrivningar och réanta pa materiella anlaggningstillgangar, berédknas enligt rak
nominell metod, vilket innebar att kostnaden bestar av linjar avskrivning pa tillgangarnas avskrivningsbara varde
samt ranta pa tillgangarnas bokférda restvarde. Internrantan har under ar 2019 satts till 1,5 %.

Budget

Kommunfullmaktige tilldelar styrelse och namnder nettoanslag for att bedriva verksamheter som de ansvarar for.
Nettoanslagen binds pa ansvarsomraden. Omdisponering av ansvarsomraden fran finansférvaltningen sker i
samband I6neupprakning.
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Styrelsen och ndmnderna férdelar kommunfullméaktiges nettoanslag per ansvarsenhet och verksamhet i detalj i
den sa kallade sifferbudgeten.

Budget for perioden januari-augusti 2019 utgérs av atta tolftedelar av arsbudgeten. Det verkliga riktvardet for
intdkter och kostnader kan se annorlunda ut och varierar dessutom mellan olika typer av intdkter och kostnader
samt verksamheter.

Prognos
Per den 31 augusti 2019 berdknas eventuell avvikelse mellan prognostiserat utfall for helaret och arsbudgeten.

Den storsta budgetavvikelsen pa -11,3 mnkr avser flyktingverksamhet och kommer att belasta kommunens avsatta
medel for flyktingverksamhet i balanskravsutredningen, se kapitlet Férvaltningsberdittelse.

Vilfards- och arbetsmarknadsnamnden redovisar ett underskott pa -7,0 mnkr hanférbart till kostnader for
forsorjningsstod.

Investeringsredovisning

Redovisade investeringar for respektive styrelse/ndmnd i kommunen framgar av nedanstaende tabell. Beloppen
presenteras i miljoner kronor (mnkr).

. Prognos

Ansvarsomrade 201908 Arsbudget 201808 (budgetavvikelse,
helar)

Kommunstyrelsen 5 15 10
Barn- och utbildningsnamnden 1 2 2
Teknik- och fritidsndmnden i Saffle och Amal 7 22 12
Valfards- och arbetsmarknadsndmnden 1 4 0 1
Total bruttoinvestering 14 43 24 1
Investeringsbidrag 0 -1
Anslutningsavgifter 0 0
Total nettoinvestering 14 43 23 1
varav mark, byggnader och tekniska 7
anlaggningar, not 8
varav maskiner och inventarier, not 9 7

Investeringsbudgeten innefattar tilliggsbudget motsvarande 14 mnkr.

Avgift eller offentligt bidrag hanforbart till en investering redovisas pa ett satt som aterspeglar investeringens
nyttjande och forbrukning. Om beloppet understiger 1 mnkr minskas tillgangens anskaffningsvarde. | annat fall
redovisas det som langfristig skuld.

Bland investeringarna marks raddningsbil hos raddningsenheten, IT-investeringar, fortsatt fiberutbyggnad och byte
av VA-ledningsnat samt beldggningsarbeten inom teknik- och fritidsférvaltningen.
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Verksamhetsberattelser

Inledning

I nedanstaende verksamhetsberittelser beskrivs och kommenteras maluppfyllelsen for inriktningsmal och
nyckeltal som styr respektive styrelse/namnds verksamhet utifran Amals vision - Sveriges mest gastvinliga stad.

Inriktningsmal

Inriktningsmalen har sin utgangspunkt i de strategiska utvecklingsomraden och strategiska malen som
kommunfullmaktige tog beslut om i februari 2016.

Foljande perspektiv ska genomsyra mal- och resultatarbetet:

o vilfard och folkhalsa

e klimat och miljo

e demokrati och delaktighet

e av kommunfullméktige faststallda styrdokument som berér kommunen i sin helhet samt i vissa fall specifika
namndomraden/forvaltningar ska alltid beaktas.

Resultatet av maluppfyllelsen sammanfattas med hjalp av foljande farger:
M Rod, © Gul, @ Gron

Dessa farger beskriver att malet inte ar uppnatt, att malet delvis ar uppnatt respektive att malet ar uppnatt.
Nyckeltal

| arbetet med uppfdljning av verksamheten anvands olika typer av nyckeltal och matt som méater exempelvis
resurser i verksamheten, utférda aktiviteter/prestationer eller resultat i form av effekter fér den enskilde:

e Utveckling av nyckeltal fran Kolada (Kommun- och landstingsdatabasen) sker kontinuerligt, vilket kan
innebara att det inte finns tillgangliga data eller att utfall endast finns for ett ar. Utfall fér respektive ar
redovisas nar publicering har skett. Jamforelse sker med "Riket" som i detta fall motsvarar ett ovagt
medelvarde och beskriver vardet for en genomsnittlig kommun. Nyckeltal som sammanstallts i Kolada
tydliggdrs genom foljande ikon:

e Ovriga nyckeltal och matt som anvands utgdrs av verksamhetens egen statistik, till exempel Skolverkets
Kommunblad som presenterar nyckeltal 6ver forskola, fritidshem, skola, vuxenutbildning och annan
pedagogisk verksamhet.

e Vissa nyckeltal och matt som anvands utgérs av en egen bedémning av resultat. Fér dessa nyckeltal finns
inga diagram presenterade.
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Kommunstyrelsen

Beskrivning av grunduppdrag

Verksamheternas grunduppdrag definieras av bade statlig, regional och kommunal styrning; det vill sdga
foreskrifter och riktlinjer eller direktiv for statsbidrag som beslutas av staten samt politiska strategier, mal,
inriktningar och styrdokument som beslutas av kommunen. Grunduppdraget beskriver varfér verksamheten finns
till, vad den ska gora och for vem.

Kommunstyrelsens verksamhet &r bred och diversifierad. Manga enheter har speciallagstiftning att férhalla sig till,
exempelvis lagen om skydd mot olyckor, livsmedelslagstiftning och férdldrabalken. Alla enheter har ocksa mer
allmangiltig lagstiftning att férhalla sig till, exempelvis kommunallagen, forvaltningslagen och offentlighets- och
sekretsslagen.

Folja upp efter tertial 2

Viktiga héindelser under perioden

e Agarna till det gamla bruket i Fengersfors har aviserat att de vill silja fastigheten och kommunen har,
tillsammans med lokalbefolkningen, foreningen Not Quite och Vastra Gotalandsregionen, deltagit i
diskussioner om framtiden for bruket och dess hyresgaster. En viktig del i detta ar att utrona om det finns
miljogifter i mark och vatten i omradet, kopplat till den tidigare verksamheten. En forstudie, dar kommunen
ar huvudman, ar inledd och berdknas vara klar under ar 2019. Innan dess ar det olampligt att agarbyte sker
da eventuella kostnader for miljosanering kommer belasta den nya dgaren. Not Quite har vid
féreningsstimma visat intresse for dgarskap. Amals kommun har tidigare beslutat att inte ensamt 4ga
fastigheten och har hittills avvaktat miljoutredningen innan stéllningstagande sker om eventuellt
delagarskap. Utover detta sker fler utvecklingsplaner i Fengersfors. Lokala deltagare i Vastra
Gotalandsregionens utvecklingsprojekt Hallbara platser har konkretiserat sina utvecklingstankar i en
handlingsplan och kommunen har deltagit i vissa av dessa diskussioner.

e Kommunen har under flera ar lagt stort fokus pa att utveckla stadskarnan. Ett satt har varit att delta i
projektet Urban platsinnovation som mdjliggjorde finansiering for upprustning av Kungsberget, trappan till
Kungsberget och framtagande av ett stadsmiljoprogram. Som kulmen pa detta arbete ansokte Amals
kommun om att bli utndmnd till Arets stadskérna. Ansdkan &r en omfattande process som inkluderade att
bli kvalitetscertifierad avseende samverkan i stadskarnan och att ta fram en handlingsplan fér utveckling av
stadskarnan. | ansokan lyftes samarbetet med féretagare och foreningar samt de manga insatser som
genomforts under de senaste aren. Detta resulterade i en hedrande delad andraplats i tavlingen Arets
stadskarna.

o Gaéllande sjuktal bland kommunens anstéllda ar utvecklingen negativ. Kommunstyrelseférvaltningens totala
sjukfranvaro under perioden januari till och med juli 2019 uppgar till 6,2 %, vilket kan jamféras med 5,6 %
under samma period féregaende ar. For hela kommunen ar motsvarande tal 7,2 % ar 2019 och 6,7 % ar
2018. Personalenhetens insats Hallbart arbetsliv som initierades under ar 2018 fortsatte dven under ar
2019, i syfte att motverka fler langa sjukskrivningar. Ett nytt arbetssatt gallande systematiskt
arbetsmiljéarbete tas nu fram av forvaltningen. Alla chefer ska i kommunens kvalitetsledningssystem pa ett
systematiskt och 6verskadligt satt kunna fa stod i och rapportera sitt arbetsmiljoarbete. Implementering av
det nya arbetsséattet paborjas i kommunstyrelseforvaltningen under hésten 2019.

Ekonomi

Ekonomin for styrelsen/ndmnden redovisas i nedanstaende tabeller avseende januari-augusti innevarande ar.

Driftbudgeten har sammanstallts i ett delarsbokslut. Berdknade nettokostnader pa arsbasis har jamférts med
budget. | arsprognosen framgar eventuella avvikelser - 6verskott om berdknade nettokostnader &r lagre dan budget
eller underskott om beraknade nettokostnader ar hogre an budget.

Utfall och budget for investeringar har sammanstallts per ansvarsenhet.

Beloppen redovisas i tusentals kronor (tkr).
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Driftbudget

AnsvarlDText Redopvei:iaot df:r: Arsbudget I?;i?’:z::; Beraknat utfall
2100 Kommunstyrelsen 3648 6674 0 6674
2101 Ledningsenhet 2221 3123 0 3123
2102 Kanslienhet 3647 5133 0 5133
2103 Ekonomienhet 6823 9784 0 9784
2104 IT-enhet 7111 10571 0 10571
2105 KS Forvaltningschef 603 1131 0 1131
2106 Raddningsenhet 8335 11921 0 11921
2107 Personalenhet 6 356 10937 0 10937
2109 Tillvéxtenhet 6 066 8 655 0 8655
2110 Miljéenhet 2153 4720 0 4720
2111 Kulturenhet 12 041 16 567 -400 16 967
2112 Kostenhet 15 456 23879 -500 24379
2113 AKAB forvaltade fastighet 1119 2380 0 2380
2114 Utvecklingsenhet 3700 5674 -240 5914
2115 AK forvaltade fastigheter -122 -260 0 -260
2621 Ostby Gasledning 327 200 0 200
Summa, tkr 79 484 121 089 -1140 122 229
Investeringsbudget

Ansvar (text)

Redovisat for
perioden

Arsbudget

Arsprognos
(avvikelse)

Beraknat utfall

Kommunstyrelsen 0 200 0 200
IT-enhet 4005 8438 0 8438
Raddningsenhet 807 800 0 800
Personalenhet 61 2293 0 2293
Tillvaxtenhet 393 1504 0 1504
Kulturenhet 140 844 0 844
Kostenhet 29 70 0 70
AKAB forvaltade fastighet 0 620 0 620
Summa, tkr 5435 14 769 0 14 769
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Mal och nyckeltal

Uppfoljning av mal och nyckeltal per den 31 augusti innevarande ar redovisas nedan.

Strategiskt mal:

I Amal ska alla ha méjlighet till utbildning och bildning genom hela livet

Inriktningsmal Nyckeltal

Att ge forutsattningar for och erbjuda ett brett
bildningsutbud i Amals kommun.

Kommentar

Infor valet till Europaparlamentet genomférdes ett antal
aktiviteter, i syfte att 6ka invanarnas engagemang och
valdeltagande. | Amals kommun genomférdes bland annat
tva paneldebatter, fem foreldsningar i skolor och en
medborgardialog. Valdeltagandet 6kade fran 43 till 48 %.

Raddningstjansten genomfor brandutbildningar for elever i
arskurserna tva, fem och atta. Utbildningen har bade en
teoretisk och en praktisk del och kommer vara arligen
aterkommande for att pa ett systematiskt vis na alla elever,
bade i kommunala skolor och i friskolor. Brandutbildningar
med malgruppen invanare boende utanfor tatorten
genomfors ocksa. Pa grund av det geografiska avstandet
som medfor ldngre instéllelsetid for raddningstjdnsten ar det
extra viktigt att invanare pa landsbygden har kunskaper om
hur man ska forebygga och agera vid brand.

Utbildning i forsta hjélpen vid psykisk ohalsa har pagatt
under nagra ar. Tanken &r att anstéllda lattare ska kdnna
igen tecken pa psykisk ohdlsa och tidigt kunna vidta
atgarder. Kommunen har nu egna utbildare och kan pa sa vis
na ut till stérre personalgrupper, framst inom skola och
socialtjanst. Hittills har 6ver 100 medarbetare utbildats.

Den psykiska ohalsan 6kar tyvarr bade i Amal och i Sverige
som stort.

Eftersom planerade aktiviteter ar genomforda eller pagar
enligt plan bedéms inriktningsmalet som uppfyllt (gront).
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Valdeltagande i senaste kommunvalet, (%)
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Valdeltagandet i senaste kommunalvalet berdknas genom
att jamfora antal avgivna roster (giltiga och ogiltiga) med
antal rostberattigade. Detta matt ingar i Kommunens
kvalitet i korthet (KKiK) (kdlla; Valmyndigheten och SCB).
Utfallet for ar 2018 uppgar till 83 % att jamféras med 84 %
for riket.

o]

Valdeltagande i senaste europaparlamentsvalet, (%)

Ar
40
20

2014 2016 2018
2015 2017

I LUtfsll
Riket

20149

Kommentar

Valdeltagande i senaste europaparlamentsvalet beraknas
genom att jamfora antal avgivna roster (giltiga och ogiltiga)
med antal rostberattigade (kalla; Valmyndigheten och SCB).
Utfallet for ar 2019 uppgar till 48 % att jamforas med 52 %
for riket. Ar 2015 var valdeltagandet i kommunen 43 %.
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Strategiskt mal:

I Amal ska alla kunna leva under trygga och goda férhallanden

Inriktningsmal Nyckeltal

Att verka for ett socialt, ekonomiskt och ekologiskt hallbart
samhille for nutida och framtida generationer.

Kommentar

Kostenheten har under ar 2019 arbetat med att motverka
matsvinn, bade fran servering och fran tallrik. Med hjalp av
en ny systeml6sning genomfors nu arligen tva méatningar
inom forskola och skola. Den forsta gjordes i mars och visade
att 57 gram tillagad mat sléngs per portion vid en
genomsnittlig lunch. Nu férs samtal med barn- och
utbildningsforvaltningen och atgarder for att minska
matsvinnet och malsattningar tas fram.

Kommunstyrelseférvaltningen har under aret arbetat med
miljobokslut. Bakgrunden ar att kommunfullméaktige gav ett
utredningsuppdrag ar 2018. Med stdd av Saffle kommun
arbetar kommunstyrelseférvaltningen med att ta fram
ldmpligt satt att arbeta med och redovisa kommunens
miljéinsatser. Planen ar att presentera detta for
kommunstyrelsen under hésten.

Kostenheten deltar i projektet Klimatklivet och har
darigenom som mal att minska klimatpaverkan inom
maltidsverksamheten med 13 % fram till ar 2020. Ett steg i
detta ar att utbilda kommunens kockar i vaxtbaserad
matlagning. Eftersom god och néringsriktig vegetarisk
och/eller vegansk mat efterfragas av manga elever ar detta
ocksa ett satt att skapa nojdhet hos elever och bidra till goda
forutsattningar for studieresultat.

Inriktningsmalet bedoms som delvis uppnatt (gult).
Aktiviteter pagar enligt plan. Nyckeltalen visar dock att
kommunen jamfort med riket har forbattringspotential.

Ekologiska livsmedel i kommunens verksamhet under hela
aret enligt Ekomatcentrum, andel (%)
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Kommentar

Nyckeltalet berdknas genom att jamfora kostnader for
inkopta ekologiska livsmedel med kostnader for total mangd
inkdpta livsmedel i kommunen. Med ekologiska livsmedel
avses nagon av markningarna KRAV, Demeter, EU-ekologiskt
och MSC. Utfallet for ar 2018 uppgar till 20 % att jamforas
med 30 % for riket.

Verksamheten har véxlat over till fler ekologiska basvaror
nar nya livsmedelsavtalet bérjade gélla den 1 juni 2018.
Okningen av ekologiska inkdp fortsatter och uppgar till 3,7 %
sedan arsskiftet 2018/19.

Responstid (tid fran 112-samtal till férsta resurs ar pa plats)
for raddningstjanst, mediantid i minuter
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Kommentar

Med responstid avses tiden fran det att larmcentralen far
larmet till dess att raddningstjansten anlander till
skadeplatsen. Endast insatser med syfte att radda liv,
egendom och miljé ingar. Under ar 2018 var responstiden i
Amal 17 minuter att jamféras med rikets 13 minuter.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Att skapa trygghet och tillit till de kommunala tjansterna
genom att verksamheterna arbetar med kvalitet,
tillgdnglighet och delaktighet.

Kommentar

Kommunstyrelseforvaltningen har under aret arbetet aktivt
med kvalitetsarbete. Alla enheter har pratat om sina
grunduppdrag, det vill séga karnan av vad vi ska gora, for
vem och vilka behov vi ska méta. Syftet ar att kunna
fokusera pa och bli battre i vara grunduppdrag och att kunna
skala bort arbetsuppgifter som inte kopplar till
grunduppdragen. Som hjalp i forbattringsarbetet anvands
processgenomgangar och kvalitetsmatningar, exempelvis
Kommunens kvalitet i korthet. Nasta steg i detta arbete blir
att delta i Kommunkompassen.

Efter de stora skogsbranderna i Vastmanland konstaterades
att kommuner generellt dr daligt rustade for langvariga
raddningsinsatser, sarskilt sddana som kraver samordning
mellan flera olika kommuner och myndigheter. Den
raddningstjanstutredning som regeringen tagit fram visar pa
att forandring maste ske gallande operativ lednings-
organisation. Amals kommun ingar darfor fran och med juni
2019 i gemensam operativ ledningsorganisation med Saffle
och Arvika kommuner. Detta far ses som ett forsta steg, da
malsattningen &r att cirka 40 kommuner under ar 2020
bildar Raddningsregion Bergsslagen. Varmland och Norra
Dalsland planerar att inga.

Det har kommit nya direktiv gallande digital tillganglighet for
personer med funktionsvariation. Med anledning av detta
pagar en dversyn av Amals kommuns hemsida.

Kommunstyrelseforvaltningen har ocksa under aret arbetat
aktivt med att 6ka medborgarnas delaktighet. Ett antal
medborgardialoger har genomforts, exempelvis gallande
Sagabiografen och lokala ordningsforeskrifter for Amals
kommun.

Inriktningsmalet bedéms som delvis uppfyllt (gult) vid
delarsuppfoljningen. Det ar ett svarbedémt mal med fa
tillampliga nyckeltal. Nyckeltalet som har kopplats till detta
inriktningsmal &r inte positivt, men aktiviteter pagar enligt
plan.

Invdnare med bra sjalvskattat halsotillstand, andel (%)
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Kommentar

Nyckeltalet beraknas genom att jamféra antal som svarat
Bra eller Mycket bra pa fragan "Hur bedémer du ditt
allmanna halsotillstand?" med antal som besvarat fragan.
Utfallet for ar 2018 uppgar till 66 % att jamféras med 70 %
for riket.

Strategiskt mal:

Amal ska aktivt bidra till 6kad sysselsattning, egen forsérjning och féretagsamhet genom att

skapa goda forutsattningar och stimulera kreativa idéer

Inriktningsmal Nyckeltal

Amals kommun ska genom information,
myndighetsutdvning, handling och samverkan verka for
hallbar tillvaxt och skattekraftsutveckling.

Kommentar

Nar det galler sattet som kommunen hanterar foretag i
myndighetsutévning far Amals kommun valdigt fina resultat
i Sveriges Kommuner och Landstings (SKL) méatning Insikt.
Enkaten riktar sig till de foretag som haft kontakt med
kommunen i ett myndighetsirende och svaren ger Amals

Féretagsklimat enl. OQJ (Insikt) - Totalt, NKI
Ar

Forts.
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Inriktningsmal Nyckeltal

kommun ar 2018 en hedrande delad andraplats i hela
landet. | Svenskt naringslivs rankning, som dven vander sig
till féretagare utan kontakt med kommunen under det
gangna aret, hamnar Amals kommun pa betydligt simre
resultat, namligen plats 232 av 290. Bada matningarna avser
ar 2018, eftersom resultaten for ar 2019 dnnu inte
presenterats. | ett forsok att forbattra naringslivsklimatet
har alla férvaltningar deltagit i Forenkla helt enkelt - en
fyradagars utbildningsinsats som genomfors av SKL. Detta ar
den storsta naringslivssatsningen som kommunen gjort pa
manga ar. Arbetet kommer att resultera i en handlingsplan,
som inkluderar marknadsforing av resultaten.

Andra aktiviteter i syfte att starka naringslivet ar naringslivs-
frukostar, foretagsbesok och centrumaktiviteter som ska 6ka
handelns omsattning, coachning till nya féretag via
Nyféretagarcentrum. Under ar 2019 har sérskilda insatser
riktats till nysvenska féretagare. Kommunen har med hjalp
av tolk informerat om aktuell lagstiftning, krav och
forvantningar och vem man som féretagare kan vanda sig till
med fragor. Informationstraffarna har foljts upp med
foretagsbesok.

Inriktningsmalet beddms som uppfyllt for delaret (gront), da
planerade aktiviteter I6per enligt plan och bada nyckeltalen
visar ett utfall dver riksgenomsnittet.
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Nyckeltalet utgérs av kommunrankning, enkdtunder-
sokningen Insikt och foretagarnas helhetsbedémning av
servicen i myndighetsutévningen (skala 0-100). Utfallet for
ar 2018 ar 83, att jamfora med rikets 73.

Tillgéng till bredband om minst 100 Mbit/s, andel (%)
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Nyckeltalet beskriver andel av kommunens hushall som har
tillgang till bredband om minst 100 megabit per sekund. Till
och med ar 2014 avses befolkning i stallet for hushall. Under
ar 2018 var andelen i Amals kommun 76 % att jamféras med
71 % i riket.

Strategiskt mal:

Amal ska vara det sjalvklara turistmalet med kultur och rekreation i fokus

Inriktningsmal Nyckeltal

Att, i samverkan med andra aktorer och i egen regi, bidra
till attraktiva och hallbara virden i kultur, stadsmiljé samt
natur- och vattenmiljéer.

Kommentar

Sagabiografen dvertogs i kommunal regi for nagra ar sedan.
Lokalerna &r slitna och besdksantalet lagt. En handlingsplan
togs fram i syfte att 6ka bions attraktionskraft. En
medborgardialog har genomforts i ar och resultatet kommer
att presenteras for kommunstyrelsen under hésten
tillsammans med en uppféljning av handlingsplanen. Ett
politiskt stadllningstagande om vad som &r rimlig kommunal

Elever som deltar i musik- eller kulturskola som andel av
invanare 7-15 ar, (%)
Ar

Forts.
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Inriktningsmal Nyckeltal

ekonomisk stottning av biografen kravs. Insatser som
genomforts ar marknadsforing, ny grafisk profil och nytt
biljettsystem.

Ett annat tillfalle dar medborgardialog genomforts ar vid
framtagande av lokala ordningsforeskrifter. Foreskrifterna
reglerar allman ordning och sikerhet i Amal exempelvis pa
offentlig mark och vid tillstéliningar. Kommunen har fatt
manga synpunkter fran allmanheten gallande stérande
ljudvolym fran bilar i centrum, framst nattetid. Pa prov har
darfor biltrafik forbjudits pa vissa gator under vissa tider pa
dygnet. En utvardering ska ske under hosten.

Hamnkalaset dgde rum 2-3 augusti och sa manga som

10 000 Amalsbor och tillresande ville se artister som Eric
Saade, Augustifamiljen med Petra Marklund, Mojje och
Holidays. Restauranger och handeln vittnar om kraftigt 6kad
omsattning under dessa dagar.

Fiske i Amal blir allt mer populart. Predatortour Sweden gick
av stapeln i Amal under varen 2019 och 110 lag deltog i
tavlingen. Gladjande nog kommer tavlingen dven ar 2020 att
placeras i Amal. Aven i Angebytjarnet, som kommunen
skoter om, mérks intresset for fiske av, da antalet salda
fiskekort 6kat. En kommunal insats som gynnar
fiskebestandet, framst 6ringen, &r renovering av
forsnackarna i Amalsan. Detta ger 6kad syresattning av
vattnet, vilket skapar battre forutsattningar for fiskar att
trivas.

Inriktningsmalet bedoms som uppfyll vid delaret (gront) da
aktiviteter pagar enligt plan. Nyckeltalen pavisar en 6kande
trend.
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Nyckeltalet berdknas genom att jamfora antal elever som
under aret deltagit i musik- eller kulturskola med antal
invanare 7-15 ar. Utfallet under ar 2017 var 19 % att
jamforas med rikets 25 %.

Aktiviteter kommunala bibliotek for barn och unga,
antal/1000 inv 0-20 ar

Ar
. Uifall
20 Riket
G0
40
o |
2014 2016 2018
20158 2017
Kommentar

Nyckeltalet berdknas genom att jamfora antal aktiviteter for
barn och unga med invanare i aldern 0-20 ar den 31
december, dividerat med 1 000. Utfallet ar 2018 var 95 % att
jamforas med rikets 46 %.
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Bygg- och miljonamnden

Beskrivning av grunduppdrag

Att beskriva grunduppdraget ingar i det systematiska kvalitets- och forbattringsarbetet dar det ar mojligt att
kartlagga processer och ta fram rutiner for att sakerstalla att verksamheten bedrivs med god kvalitet.

Verksamheternas grunduppdrag definieras av bade statlig, regional och kommunal styrning; det vill sdga
foreskrifter och riktlinjer eller direktiv for statsbidrag som beslutas av staten samt politiska strategier, mal,
inriktningar och styrdokument som beslutas av kommunen. Grunduppdraget beskriver varfér verksamheten finns
till, vad den ska gora och for vem.

Verksamhetsomrade Malgrupper ‘ Behov ‘ Utbud

Myndighetsutdvning - bygglov
Tillviixtenheten

Invanare, féretagare och
fastighetsagare

Bygglov och
tillsynsarenden

Service och handldggning

Myndighetsutdvning - miljoskydd,

halsoskydd, strandskydd, livsmedel

och receptfria lakemedel

Invanare, féretagare och
fastighetsagare
(verksamhetsutovare)

Lagefterlevnad

Information om radgivning.
Tillsyn, kontroll, prévning och
remisshantering.

Miljéenheten

Bygg- och miljonamndens arenden handldggs av tjansteman inom miljoenheten respektive tillvaxtenheten. Bada
enheterna tillhor kommunstyrelsens forvaltningsorganisation. Bygg- och miljonamnden har saledes ingen egen
forvaltningsorganisation. Bade miljoenheten och tillvaxtenheten fullgér dven uppdrag som organiseras direkt
under kommunstyrelsen.

Folja upp efter tertial 2

Viktiga héindelser under perioden

Tillvéixtenheten

e Under aret har bygglov for 28 ldgenheter beviljats pa Vastra Asen.
e Utokning av personal har skett med en bygglovsingenjor.

Miljéenheten

e Under aret har en del personalférandringar skett, vilka har paverkat enhetens arbete. Enheten har en
vakant tjanst fram till november.

e Uppdrag fran kommunstyrelsen i samband med kompletterande f6érstudie av fororenat omrade
Fengersfors-Knarrbyn.

Ekonomi
Ekonomin for styrelsen/ndmnden redovisas i nedanstaende tabeller avseende januari-augusti innevarande ar.

Driftbudgeten har sammanstallts i ett delarsbokslut. Berdknade nettokostnader pa arsbasis har jamférts med
budget. | arsprognosen framgar eventuella avvikelser - 6verskott om berdknade nettokostnader ar lagre an budget
eller underskott om beraknade nettokostnader ar hogre an budget.

Utfall och budget for investeringar har sammanstallts per ansvarsenhet.

Beloppen redovisas i tusentals kronor (tkr).

Driftbudget

AnsvarlDText Redows.a ¢ for Arsbudget Arspn:ognos Berdknat utfall
perioden (avvikelse)

3 BYGG- OCH MILJONAMND 133 202 0 202

Summa, tkr 133 202 0 202
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Mal och nyckeltal
Uppfoljning av mal och nyckeltal per den 31 augusti innevarande ar redovisas nedan.

Strategiskt mal:
I Amal ska alla ha méjlighet till utbildning och bildning genom hela livet

Inriktningsmal Nyckeltal

Fokus inom bygg- och miljonamndens verksamhetsutveckling
ska ligga pa samverkan med interna och externa aktérer. Detta
for att framja intern fortbildning och erbjuda kommuninvanarna
relevant information rérande namndens ansvarsomraden.

Kommentar

Verksamheterna har deltagit i kommunens satsning Forenkla helt
enkelt - en utbildning for kommuner som vill férbattra sina
foretagskontakter. Den riktar sig till chefer, handlaggare och
politiker som moter foretag i sitt arbete.

Miljdenheten har under aret arbetat i linje med namndens
inriktningsmal. Genom samverkan med andra har enheten
utvecklat verksamheten positivt (mallar/rutiner/arbetssatt) och
framijat fortbildning internt.

Tillvaxtenheten har under det gangna aret arbetat utifran bygg-
och miljénamndens inriktningsmal med samverkan mellan interna
och externa aktorer. Enheten har ocksa ett tatt samarbete med
miljéenheten framst vad galler strandskyddat omrade men dven i
tillsynsdrenden. Utbildning har skett i samrad med
Byggsamverkan i Vast. Hemsidan uppdateras kontinuerligt utifran
plan- och bygglagen och tider da personalen &r antraffbar.

Strategiskt mal:
I Amal ska alla kunna leva under trygga och goda férhallanden

Inriktningsmal Nyckeltal

Bygg- och miljonamnden ska bedriva en rattssaker verksamhet
med malet att na social, ekonomisk och ekologisk hallbarhet.

Féretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Totalt - Rattssdkerhet,
Kommentar NKI

Malet bedéms delvis uppnatt. Handlaggningstiderna inom bygg- Ar
och miljonamndens verksamhetsomraden ligger generellt val i Ut

linje med lagstiftarens intensioner. 30 Riket

Miljoenheten arbetar standigt med att 6ka kompetensen hos sina &0
medarbetare inom detta omrade. Genom att ha uppdaterade
rutiner/instruktioner och mallar 6kar rattssdkerheten. 40

Tillvaxtenheten styrs av plan-och bygglagen, plan- och a0
byggforordningen samt Boverkets byggregler. Personalen
genomgar fortlépande kurser och féreldsningar i samarbete med
till exempel Byggsamverkan i Vast for att héja kompetensen och
rattsdkerheten.

2014 2016 2018
2015 2017

Kommentar

Nyckeltalet utgors av foreningen Féretagarnas
beddmning av rattssdkerhet inom serviceomradet pa
en skala mellan 0 och 100. Utfallet fér Amals kommun
var 85 under ar 2018 att jamforas med rikets 74.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Nettokostnad miljo- och halsoskydd,
myndighetsutdvning, kr/inv

Ar

2014 20146 2018
2015 2017

I Ll
230 Riket
200
150
100

30

Kommentar

Nyckeltalet berdknas genom att dividera nettokostnad
for miljo- och halsoskydd (myndighetsutévning) med
antal invanare totalt den 31 december. 2018 ars
nettokostnad per invanare uppgick for Amals kommun
till 268 000 kronor att jamforas med rikets 178 000
kronor.

Strategiskt mal:
Amal ska aktivt bidra till 5kad sysselsattning, egen férsérjning och féretagsamhet genom att
skapa goda forutsattningar och stimulera kreativa idéer

Inriktningsmal Nyckeltal

Bygg- och miljondmndens myndighetsutdvning ska praglas av ett
hjdlpsamt, sakligt, effektivt och professionellt bemotande.

Kommentar

Miljéenheten har arbetat i riktning mot inriktningsmalet och
enhetens arbete genomsyras av kundperspektivet dar
professionellt bemétande ar grunden. Miljoenheten har som mal
att enklare drenden ska vara fardigbehandlade inom sex veckor
och det malet har hittills uppnatts. Miljéenheten siktar dven pa
att bekrafta inkomna drenden inom en vecka sa att kunden far
snabb aterkoppling och vet att drendet har registrerats.

Tillvéxtenheten ger allmdnheten, féretagare och besdkare ett
trevligt och hjdlpsamt bemotande. Bygglov hanteras skyndsamt i
enlighet med plan- och bygglagen. Ett bygglov eller anmalnings-
pliktiga atgarder far inte ta langre tid an tio veckor fran den dagen
da ansokan dr komplett. Bygglov pa delegation bereds inom en till
tva veckor.

Foretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Livsmedelskontroll -
Totalt, NKI
Ar
sl
20 Riket

60
40
20

2014 2016 2018
2015 2017

Kommentar

Nyckeltalet utgdrs av féreningen Foretagarnas
bedémning av servicen inom myndighetsomradet
livsmedelskontroll pa en skala mellan 0 och 100.
Utfallet for Amals kommun var 82 under &r 2018 att
jamforas med rikets 77.
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Strategiskt mal:

Amal ska vara det sjilvklara turistmalet med kultur och rekreation i fokus

Inriktningsmal Nyckeltal

Bygg- och miljonamnden ska, genom sitt myndighetsarbete med
provning och tillsyn, varna mark-, vatten- och luftkvalitet,
manniskors hdlsa samt byggnaders utseende och kvalitet.

Kommentar

Miljoenheten bidrar i sitt dagliga arbete till att virna om mark-,
vatten- och luftkvalitet - manniskors halsa. Dessa aspekter
beaktas alltid nar ett arende handlaggs inom enheten. Har har
namnden satt upp en del langsiktiga mal och det ar viktigt att inte
tappa fart nar resurserna ar begransade. Verksamheten styrs i
mangt och mycket avinkommande drenden och uppsdkande
tillsyn kan da behéva nedprioriteras.

Tillvaxtenheten staller myndighetskrav vid nybyggnation eller vid
andrad anvandning pa luftkvalitet, brandsdkerhet och
tillganglighet i bostader och lokaler enligt plan- och bygglagen,
plan- och byggférordningen samt Boverkets bygg- och
brandregler. Stor vikt laggs pa att bevara och skydda
kulturhistoriska byggnader.
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Barn- och utbildningsnamnden

Beskrivning av grunduppdrag

Att beskriva grunduppdraget ingar i det systematiska kvalitets- och forbattringsarbetet dar det ar mojligt att
kartlagga processer och ta fram rutiner for att sdkerstélla att verksamheten bedrivs med god kvalitet.

Verksamheternas grunduppdrag definieras av bade statlig, regional och kommunal styrning; det vill séga
foreskrifter och riktlinjer eller direktiv for statsbidrag som beslutas av staten samt politiska strategier, mal,
inriktningar och styrdokument som beslutas av kommunen. Grunduppdraget beskriver varfor verksamheten finns
till, vad den ska gora och for vem.

Barn- och utbildningsndmndens verksamhetsomrade faststalls av kommunfullmaktige i ett reglemente. Enligt
reglementet ska barn- och utbildningsndmnden fullgéra kommunens uppgifter avseende foljande verksamheter:

e barnomsorg/férskola inklusive 6ppen forskola pa Familjecentralen
e skolbarnomsorg/fritidshem

o forskoleklass

e grundskola

e grundsdrskola

e gymnasieskola

e gymnasiesarskola

e skolskjuts

o skolhalsovard

o fritidsverksamhet for ungdomar 13-17 ar - Huset

Verksamheterna styrs och regleras bland annat av féljande styrdokument:

e Skollag 2010:800

e Forordningar (skolférordning, gymnasieférordning)
e Allmanna rad

e Liroplaner

e FN:s barnkonvention (lag fr. o m 1 januari 2020)

e Arbetsmiljolagen

Foélja upp efter tertial 2

Viktiga héindelser under perioden
Barn- och utbildningsndmnden har under ar 2019 hanterat ett antal arenden av sarskilt stor vikt.

Overgripande fragor
e Amalsmodellen av Skolverkets moduler av LYFT fér pedagoger inom forskola, grundskola, grundsérskola,

gymnasieskola och gymnasieséarskola har avslutats efter tre ar med olika omraden utifran verksamheternas
behov.
e En revidering av samtliga riktlinjer for barn- och utbildningsnamndens verksamheter pagar under ar 2019.
e Anpassade lokaler/arbetsmilj6 for stabsfunktion for verksamhet férskola, verksamhet grundskola,
verksamhet gymnasium, verksamhet sarskola och verksamhet stéd och resurs i paviljongen vid
Karlbergsgymnasiet togs i bruk den 1 augusti 2019.

Forskoleverksamhet

e Ny ldroplan (Lpf618) fran och med 1 juli 2019 dar rektorer med samma krav pa rektorsutbildning som
grundskola, gymnasieskola och sarskola ansvarar for verksamheten och implementering av det nya
uppdraget med fokus pa utbildning.

Grundskoleverksamhet

e Start av projektering av Nya Résparksskolan enligt beslut i kommunfullmaktige.

o Flytt av elever fran skolenhet i Fengersfors till skolenhet i Tosse.

e Forlangt deltagande i Vastra Gotalandsregionens skolnarvaroprojekt Pluginnan kring elevers maluppfyllelse
och behorighet for vidare studier pa gymnasiet.

Gymnasieskoleverksamhet
e Ytterligare 6kat antal elever pa Karlbergsgymnasiet hésten 2019.
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Ekonomi

Ekonomin for styrelsen/namnden redovisas i nedanstdende tabeller avseende januari-augusti innevarande ar.

Driftbudgeten har sammanstallts i ett delarsbokslut. Berdknade nettokostnader pa arsbasis har jamforts med
budget. | arsprognosen framgar eventuella avvikelser - 6verskott om berdknade nettokostnader &r lagre an budget
eller underskott om berdknade nettokostnader ar hogre an budget.

Utfall och budget for investeringar har sammanstéllts per ansvarsenhet.

Beloppen redovisas i tusentals kronor (tkr).

Driftbudget

AnsvarlDText Redc:;i:ia: df:': Arsbudget l?;::’:zi:;c; Beraknat utfall
5 BARN- OCH UTB.NAMND 265 400 -100 500
510 Barn- och utb.férvaltn. 17 651 26811 0 26 811
512 Vht grundskola gem.(VG) 15 956 33030 536 32494
5120 VG-omr A Tésse 5845 8020 -640 8 660
5121 VG-omr A Sodra skolan 15578 21451 -786 22 237
5122 VG-omr B Rosparksskolan 20341 31415 -70 31485
5123 VG-omr C Kristinebergsk. 19299 32114 479 31635
5125 VG-omr B Fengersfors 1614 3132 1125 2 007
5129 VG-Intendent 2 665 3211 450 2761
515 Verksamhet forskola 30452 46 781 -700 47 481
518 Verksamhet sarskola 6 064 10330 764 9566
519 Vht stdéd och resurs 7 615 11618 -558 12176
\Sléaverksamhet gymnasium, 31059 51724 -1 000 52724
Summa, tkr 174 404 280 037 -500 280 537
Investeringsbudget

Ansvar (text) Redc:;i:ia: df:': Arsbudget l?;::’:zi:;c; Beraknat utfall
Barn- och utb.férvaltn. 278 335 0 335
Vht grundskola gem.(VG) 543 750 0 750
VG-omr C Kristinebergsk. 0 200 0 200
Verksamhet forskola 184 200 0 200
Verksamhet séarskola 38 0 0 0
Verksamhet gymnasium, VGY 592 900 0 900
Summa, tkr 1635 2385 0 2385
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Mal och nyckeltal

Uppfoljning av mal och nyckeltal per den 31 augusti innevarande ar redovisas nedan.

Strategiskt mal:

I Amal ska alla ha méjlighet till utbildning och bildning genom hela livet

Inriktningsmal Nyckeltal

Forskola - alla barn ska utveckla de fem férmagorna sa
langt det dar mojligt; analysformaga, kommunikativ
férmaga, metakognitiv formaga, procedurférmaga och
begreppslig férmaga.

Kommentar

Verksamhet forskola har en tydlig malbild av arbete for en
likvardig forskola med hog kvalitet for alla barn, dér en hég
andel behoriga och legitimerade foérskoleldarare med
kompetens att tillsammans med ansvariga rektorer utveckla
forskolans verksamhet enligt laroplanen ar avgérande for
barnens utveckling av de fem férmagorna.

| forskolan gors inga matningar eller bedémningar av
enskilda barn utan forskolans uppdrag ar att arbeta med
barngruppen dar uppfoéljning av laroplanens mal med
utbildningen regelbundet gors, dar de fem formagorna ar
centrala. | férskolans systematiska kvalitetsarbete enligt
skollagen sakerstalls att alla barn har tagit del av
undervisning med mal att utveckla de fem férmagorna sa
langt det d&r mojligt. Forskolans systematiska kvalitetsarbete
enligt skollagen redovisas i sarskild rapport fér respektive
arbetsar/lasar.

Inskrivna barn/arsarbetare kommunal férskola, antal
Ar

Ut
5 Riket
4
3
2
1
2014 2016 2018
2015 2017
Kommentar

Antalet barn per arsarbetare i kommunal forskola 6verstiger
inte rikssnittet och har inte heller 6kat, vilket har varit barn-
och utbildningsndmndens malsattning.

Barn 1-5 ar inskrivna i forskola, andel (%)

Ar
. Uifall
a0 = Riket
G0
40
20
2014 2016 2018
20158 2017
Kommentar

Andelen barn 1 - 5 ar som &r inskrivna i forskola i Amals
kommun Overstiger rikssnittet. Det finns inget beslut i barn-
och utbildningsndmnden som anger malvarde utan de beslut
som ar tagna galler tillganglighet, det vill saga att alla barn
ska erbjudas plats inom fyra manader fran det att
vardnadshavarna anséker om plats.

o

Personal i forskola med forskollararlegitimation, kommunal
regi, antal barn/arsarbetare
Ar

Forts.
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Inriktningsmal Nyckeltal

. Uifall

12 Riket
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8
6
4
2

2016 2017 2018
Kommentar

Barn- och utbildningsndmnden har en hég andel
forskollarare med lararlegitimation i verksamhet forskola,
vilket resulterar i ett betydligt lagre antal barn per
legitimerad forskolelarare an riket i Gvrigt.

Grundskola - alla elever ska nd malen och behérighet till
gymnasiestudier.

Kommentar

Med malet att na 100 % behdorighet till gymnasiet, med ett
meritvarde hos varje elev som ger denne majlighet att valja
Onskat program, ar arbetet med att na en 6kad
maluppfyllelse for verksamhet grundskola ett standigt
pagdende arbete, vilket sker med st6d av aktiviteter,
atgarder och insatser utifran beproévad erfarenhet och
evidens i enlighet med skollagen och av Skolverket
framtaget material tillsammans med deltagande i olika
projekt och kompetensutvecklingsinsatser.

Sedan 2015 ars toppnotering har saval meritvarde som andel
elever med gymnasiebehdrighet sjunkit, vilket delvis kan
forklaras av

e minskat antal behoriga och legitimerade larare och
pedagoger i forhallande till antalet elever, som har
okat

e (kad andel elever med annat modersmal dn svenska
(cirka 35 %)

e ejdndamalsenliga lokaler, framforallt for arbete med
elever i behov av sarskilt stod

Behoriga, legitimerade och duktiga larare tillsammans med
kompetenta och valutbildade rektorer i for verksamheten
anpassade lokaler ar viktiga faktorer for utveckling av grund-
skolans verksamhet de kommande aren. | grundskolans
systematiska kvalitetsarbete enligt skollagen, vilket samman-
stélls i sarskilda rapporter for respektive skolenhet varje
arbetsar/l4sar redovisas skolenhetens resultat, behov och
utvecklingsomraden for att nd malet - att alla elever nar
kunskapsmalen och behdrighet till gymnasiet.

Elever i ak. 9 som uppnatt kunskapskraven i alla @mnen,
kommunala skolor, andel (%)

Ar
. Uifall
20 Riket
G0
40
20
2014 2016 2018
20158 2017
Kommentar

Andelen elever som uppnatt kunskapskraven i alla &mnen
har minskat sedan toppnoteringen 2015. Detta kan till viss
del forklaras av att verksamhet grundskola har haft som
malsdttning att integrera nyanlanda elever i klasser sa
snabbt som majligt, vilket har fatt konsekvenser for
jamforelse pa nationell niva da samtliga elevers resultat
raknas.

o]

Elever i ak. 9, meritvarde kommunala skolor, genomsnitt (17
amnen)
Ar

Forts.
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Inriktningsmal Nyckeltal
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Kommentar

Meritvardet for elever i arskurs 9 foljer rikets utveckling dar
flickor ligger hogre an pojkar, vilket ar ett utvecklingsomrade
att hantera saval nationellt som lokalt inom verksamhet
grundskola.

Eleveriar 9 som ar behdriga till yrkesprogram, kommunala
skolor, andel (%)

Ar
. Uifall
20 Riket
G0
40
20
2014 2016 2018
20158 2017
Kommentar

Behorigheten till yrkesprogram pa gymnasiet ligger under
riket, vilket kan forklaras av att en férhallandevis hog andel
elever inte nar kunskapsmalen i nagot eller ndgra amnen av
svenska, matematik och engelska. En stor andel av
nyanléanda elever har inte last engelska under sin korta tid i
svensk skola.

Gymnasieskola - alla elever ska nd gymnasieexamen
alternativt vara anstillningsbara direkt efter gymnasiet.
Gymnasieelever med examen inom 3 ar, kommunala skolor,

Kommentar andel (%)

Verksamhet gymnasium, Karlbergsgymnasiet, lyckas Ar
forhallandevis vél i sitt uppdrag att ge samtliga elever en

I ifall
gymnasieexamen alternativt att de ar anstéllningsbara i Riket
direkt anslutning till avslutade studier med en hog grad av G0
trygghet, studiero och upplevelse av stdd och
utmaning/stimulans av larare i skolarbetet. Verksamhet 40
gymnasiums utmaning &r att fanga upp de elever som av
olika anledningar inte studerar eller ar i arbete
(kommunernas aktivitetsansvar - KAA) samt de elever som 20
studerar vid annan gymnasieskola och som inte uppnar
kompletta resultat i forhallande till gymnasiemalen.

2014 20146 2018
2015 2017
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Inriktningsmal Nyckeltal

Kommentar

Karlbergsgymnasiet lyckas vél i forhallande till riket med att
tillgodose elevernas behov for att na gymnasieexamen inom
tre ar.

-

Gymnasieelever som gatt dver till universitet/hégskola
direkt efter avslutad gymnasieutbildning, kommunala skolor,
andel (%)

Ar
il
Riket
a0
20
; I
2014 2016 2018
20158 2017
Kommentar

| forhallande till riket gar en storre andel elever fran
Karlbergsgymnasiet direkt vidare till studier vid
universitet/hogskola efter avslutad gymnasieutbildning.

-

Ungdomar som ar etablerade pa arbetsmarknaden eller
studerar 2 ar efter fullféljd gymnasieutbildning, kommunala
skolor, andel (%)

Ar

I Utfall

Riket
60
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24 218 2018 27

Kommentar

Elever fran Karlbergsgymnasiet foljer riket vad galler
etablering pa arbetsmarknaden alternativt studier tva ar
efter fullféljd gymnasieutbildning.
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Strategiskt mal:

I Amal ska alla kunna leva under trygga och goda férhallanden

Inriktningsmal

Nyckeltal

Forskola - alla barn ska utveckla de fem formagorna sa
langt det dar mojligt; analysférmaga, kommunikativ
férmaga, metakognitiv formaga, procedurférmaga och
begreppslig férmaga.

Kommentar

En likvardig, trygg och utvecklande forskola for alla barn ar
en forutsattning for att nd barn- och utbildningsndmndens
inriktningsmal dar alla barn ska utveckla de fem férmagorna
sa langt det ar mojligt inom ramen for férskolans uppdrag
och undervisning och dar alla barn ska kdnna sig trygga och
uppleva trygghet i forskolan varje dag.

Enkat kring trygghet och bemotande i forskola for alla 3 - 6
aringar varje var
Ar
W Uil {5%)
100 MahErde

[y
L)

2019

Kommentar

Verksamhet forskola genomfor en enkét varje var for barn
mellan tre och sex ar med ett antal fragor som handlar om
bemotande, trivsel och trygghet. Enkadten besvaras av
barnen tillsammans med sina vardnadshavare med hjalp av
figurer dar en glad figur motsvarar det hogsta vardet och en
ledsen figur det lagsta vardet med en neutral figur
daremellan. Varen 2019 besvarades 133 enkater av 240.
Ytterligare 27 enkater har pabdrjats men inte avslutats.
Inom foérskolan genomfdrs inga nationella enkater varfér
inget jamforelsetal med riket finns.

Barn- och utbildningsndmndens malsattning ar att alla barn
och elever ska kdnna sig trygga i respektive verksamhet
varfor trygghet och studiero (likabehandling) ar ett
utvecklingsomrdde inom det systematiska kvalitetsarbetet
utifran skollagen.

Grundskola - alla elever ska na malen och behérighet till
gymnasiestudier.

Kommentar

Med malsattningen att 100 % av eleverna ska kdnna sig
trygga och ha studiero pa lektionerna i verksamhet
grundskolas skolenheter ar arbete med trygghet och
studiero en standigt aktuell fraga dar ytterligare och
kontinuerliga insatser behover goras for utveckling av
framjande och férebyggande arbete kring krankningar,
likabehandling och diskriminering med stdd av verksamhet
stod och resurs vad géller bland annat kompetensutveckling
av personal, anpassningar av elevutrymmen, klassrum och
utemiljo for att na malet.

Elever i ak 5: Jag kdnner mig trygg i skolan, positiva svar,
andel (%)

Ar
I ifall
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Kommentar

Barn- och utbildningsndmndens malsattning ar att alla barn
och elever ska kdnna sig trygga i respektive verksamhet
varfor trygghet och studiero (likabehandling) ar ett utveck-
lingsomrade inom det systematiska kvalitetsarbetet utifran
skollagen da resultaten for arskurs 5 har forsamrats nagot
sedan ar 2016 i forhallande till saval riket som lokalt inom
verksamhet grundskola i Amals kommun.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Elever i ak 5: Jag har studiero pa lektionerna, positiva svar,
andel (%)
Ar

I Ul
Riket

2016 2018

Kommentar

Barn- och utbildningsnamndens malsattning ar att alla barn
och elever ska ha studiero i respektive verksamhet varfor
trygghet och studiero (likabehandling) &r ett utvecklings-
omrade inom det systematiska kvalitetsarbetet utifran
skollagen da resultaten for arskurs 5 har férsamrats sedan ar
2016.

Elever i ak 9: Jag kdnner mig trygg i skolan, positiva svar,
andel (%)

Ar
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Kommentar

Barn- och utbildningsndmndens malsattning ar att alla barn
och elever ska kdnna sig trygga i respektive verksamhet
varfor trygghet och studiero (likabehandling) ar ett
utvecklingsomrade inom det systematiska kvalitetsarbetet
utifran skollagen trots att resultaten for arskurs 9 har
forbattrats nagot sedan ar 2016 men fortfarande ligger
forhallandevis lagt.

Elever i ak 9: Jag har studiero pa lektionerna, positiva svar,
andel (%)
Ar

Forts.
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Inriktningsmal

Nyckeltal

Uil
Riket

2016

2018

Kommentar

Barn- och utbildningsndmndens malsattning ar att alla barn
och elever ska ha studiero i respektive verksamhet varfor
trygghet och studiero (likabehandling) ar ett utvecklings-
omrade inom det systematiska kvalitetsarbetet utifran
skollagen trots att resultaten for arskurs 9 har forbattrats
nagot sedan ar 2016.

Gymnasieskola - alla elever ska n3 gymnasieexamen
alternativt vara anstillningsbara direkt efter gymnasiet.

Kommentar

Verksamhet gymnasium tar emot alla elever med Amal som
hemmakommun oavsett om det &r inom ramen for ansékan,
under omvalsperioden eller 6nskemal att efter en tid byta
skola till Karlbergsgymnasiet, med malsattningen att skapa
forutsattningar for alla elever att ma bra, kanna sig trygga
och na gymnasieexamen alternativt vara anstallningsbar
direkt efter gymnasiet.

En framgangsfaktor till att s manga elever soker sig till
Karlbergsgymnasiet ar elevernas positiva upplevelse av
trygghet och studiero enligt interna undersékningar vid
verksamhet gymnasium. Elevernas upplevelse av trygghet
och studiero ar nagot som skolledning tillsammans med
personal och elever stravar efter att forbattra ytterligare
med hjalp av utveckling av lokalerna, sdkerhets- och
trygghetsarbete saval vad géller lokaler som bemétande,
vardegrund och arbete med likabehandling da det &r en
forutsattning for att eleverna ska lyckas med sina studier
under gymnasietiden.

-

Gymnasieelever ar 2: Jag kdnner mig trygg i skolan, positiva
svar, andel (%).

Ar

I LUtfsll
Riket
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2018

Kommentar

Barn- och utbildningsndmndens malsattning ar att alla barn
och elever ska kdnna sig trygga i respektive verksamhet
varfor trygghet och studiero (likabehandling) ar ett
utvecklingsomrdde inom det systematiska kvalitetsarbetet
utifran skollagen trots att resultaten har forbattrats sedan ar
2016.

-

Gymnasieelever ar 2: Jag har studiero pa lektionerna,
positiva svar, andel (%).
Ar

Forts.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Uil
Riket

2016 2018

Kommentar

Barn- och utbildningsndmndens malsattning ar att alla barn
och elever ska ha studiero i respektive verksamhet varfor
trygghet och studiero (likabehandling) ar ett utvecklings-
omrade inom det systematiska kvalitetsarbetet utifran
skollagen da resultaten har forsamrats sedan ar 2016.

Strategiskt mal:
Amal ska aktivt bidra till 6kad sysselsattning, egen forsérjning och féretagsamhet genom att
skapa goda forutsattningar och stimulera kreativa idéer

Inriktningsmal Nyckeltal
Forskola - alla barn ska utveckla de fem férmagorna sa o
langt det dr méjligt; analysférmaga, kommunikativ it
férmaga, metakognitiv formaga, procedurformaga och Plats pa forskola pa 6nskat placeringsdatum, andel barn (%)
begreppslig formaga. Ar
I ifall

100 Riket
Kommentar 80
Verksamhet forskolas verksamhetsmal Jag kan, jag vill, jag
vagar - i borjan av det livsdnga larandet, dar barns tillgang till G0
forskolans undervisning enligt laroplanen for forskolan ar
avgorande. 40
| Amals kommun far alla barn plats i férskolan inom de 20
lagstiftade fyra manaderna.

2014 2016 2018
2015 2017 2019
Kommentar

Alla barn far plats i forskola inom fyra manader, men inte
alltid pa 6nskat placeringsdatum, vilket &r en ny matmetod
som forklarar férsamringen fran aren 2016 och 2017 dar
resultaten lag pa 100 %. Vardnadshavare som inte far plats
pa vald forskola pa 6nskat placeringsdatum utan far en plats
pa annan forskola kan dven vilja att sta kvar i ko till vald
forskola, vilket paverkar resultatet.

Vantetid i antal dagar for de barn som inte fatt plats pa
forskola pa 6nskat placeringsdatum, medelvarde
Ar

Forts.
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Inriktningsmal Nyckeltal
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Kommentar

Vantetiden for de barn som inte fatt plats for forskola pa
onskat placeringsdatum ar i medelvarde 21 dagar, vilket ar 9
dagar farre an for riket.

Grundskola - alla elever ska nd malen och behérighet till
gymnasiestudier.

Kommentar

Verksamhet grundskola arbetar aktivt med den av barn- och
utbildningsnamnden beslutade planen kring utveckling av
studie- och yrkesvagledning i samverkan med projektet
Pluginnan med syfte att 6ka elevernas kunskap och
kdnnedom om arbetslivet, arbetsmiljo, arbetsinnehall samt
mojligheter inom olika yrken.

En férutsattning for att nd malet om att alla elever ska na
kunskapsmalen och vara behériga till gymnasiet i arskurs 9
ar att alla elever far hjalp och stéd i den omfattning de
behdver och dar ar inte verksamhet grundskola an.

Barn- och utbildningsforvaltningens évergripande plan for
genomfdérande innehaller insatser och atgarder for samtliga
verksamheter i syfte att na barn- och utbildningsnamndens
inriktningsmal.

Elever i ak 5: Mina larare hjadlper mig i skolarbetet nar jag
behdver det, positiva svar, andel (%)

Ar
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Kommentar

Barn- och utbildningsnamndens malsattning ar att alla
barn/elever ska fa hjalp och stéd i den omfattning de
behover i respektive verksamhet varfér mal och resultat
samt betyg och bedémning ar ett utvecklingsomrade inom
det systematiska kvalitetsarbetet utifran skollagen da
resultatet inte nar 100 %.

L

Elever i ak 5: Skolarbetet gor mig sa nyfiken att jag far lust
att lara mig mer, positiva svar, andel (%)
Ar

Uil
Riket

2016

2018

Forts.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Kommentar

Resultatet ligger 6ver riket men arbetet med att utveckla
undervisningen behdver fortsitta da det ar en férutsattning
for att alla elever ska na kunskapskraven i alla amnen.

-

Elever i ak 9: Mina larare hjalper mig i skolarbetet nar jag
behover det, positiva svar, andel (%)

Ar
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G0
40
20
2016 2018
Kommentar

Barn- och utbildningsnamndens malsattning ar att alla barn
och elever ska fa hjalp och stéd i den omfattning de behover
i respektive verksamhet varfér mal och resultat samt betyg
och bedémning &r ett utvecklingsomrade inom det
systematiska kvalitetsarbetet utifran skollagen da resultatet
inte nar 100 %.

Elever i ak 9: Skolarbetet stimulerar mig att lara mig mer,
positiva svar, andel (%)
Ar
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Kommentar

Resultatet ligger 6ver riket men arbetet med att utveckla
undervisningen behover fortsitta da det ar en férutsattning
for att alla elever ska na kunskapskraven i alla @mnen.

Gymnasieskola - alla elever ska nd gymnasieexamen

alternativt vara anstillningsbara direkt efter gymnasiet. it

Gymnasieelever ar 2: Mina larare hjdlper mig i skolarbetet
nar jag behover det, positiva svar, andel (%).

Ar

Forts.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Kommentar
Verksamhet gymnasium arbetar aktivt med att utveckla o Uﬂa”
verksamheten for att méta alla elevers behov fér att na 80 Riket
gymnasieexamen.

60
Barn- och utbildningsforvaltningens Gvergripande plan for
genomforande innehaller insatser och atgarder for samtliga 40
verksamheter i syfte att na barn- och utbildningsnamndens
inriktningsmal. 20

2016 2018
Kommentar

Barn- och utbildningsndmndens malsattning ar att alla barn
och elever ska fa hjalp och stéd i den omfattning de behover
i respektive verksamhet varfér mal och resultat samt betyg
och bedémning ar ett utvecklingsomrade inom det
systematiska kvalitetsarbetet utifran skollagen da resultatet
inte nar 100 %.

Gymnasieelever ar 2: Skolarbetet stimulerar mig att lara mig
mer, positiva svar, andel (%).

Ar

I LUtfsll
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2016 2018

Kommentar

Resultatet ligger over riket men arbetet med att utveckla
undervisningen behover fortsatta da det ar en férutsattning
for att alla elever ska na kunskapskraven i alla amnen.

Ovriga nyckeltal som styrelsen/némnden féljer

Ovriga nyckeltal Utfall Riket Utfall i Utfall

Forskola: andel % arsarbetare med pedagogisk 53 42 55 42
hogskoleexamen

Forskola: antal inskrivna barn per arsarbetare 49 51 5 51
Forskola: kostnad (kr) per inskrivet barn 145500 | 146100
Fritidshem: andel (%) inskrivna elever av samtliga barn 76,6 83,9 72,3 83,9

i aldern 6-9 ar

Fritidshem: andel % arsarbetare med pedagogisk 43 37 61 39
hogskoleexamen

Forts.
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Svriea nvckeltal Utfall Riket Utfall Riket Utfall Riket
R 2019 2019 2018 2018 2017 2017
Fritidshem: antal inskrivna elever per arsarbetare 17,3 20,5 15,2 20,9
Fritidshem: antal inskrivna elever per avdelning 34,4 39,2 32,5 30,7
Forskoleklass: antal elever per larare (heltidstjdnst) 17,5 20,5 20 18,4
Forskoleklass: andel (%) arsarbetare med pedagogisk 100 88,8 100 88,8
hogskoleexamen
Grundskola: antal elever per larare (heltidstjanst) 10,2 11,9 10,1 10,6
Grundskola: andel (%) larare med pedagogisk 79 83 83 83
hogskoleexamen
Grundskola: kostnad (kr) per elev totalt 107 700 | 109500
Grundskola: kostnad (kr) per elev fér undervisning 62 400 60 700
Grundskola: kostnad (kr)per elev for lokaler 10 900 18 000
Grundskola: andel (%) elever i ak 9 som &r behoriga till 78,6 83,8 81,8 80,5
gymnasieskola
Gymnasieskola: andel (%) elever pa yrkesprogram 28,7 28,1 27,6 27,2
Gymnasieskola: andel (%) elever pa 50,9 57,1 50,3 55,8
hogskoleférberedande program
Gymnasieskola: andel (%) elever fran annan kommun 47 28 43 28
Gymnasieskola: andel (%) larare med pedagogisk 87 82 90 81
hogskoleexamen
Gymnasieskola: kostnad (kr) per elev for undervisning 68 000 65 500
Gymnasieskola: kostnad (kr) per elev for lokaler 17 500 21500
Gymnasieskola: andel (%) elever som tagit examen 52 66 62 66
inom 3 ar totalt
Gymnasieskola: andel (%) avgangselever med 76 73 72 73
grundldaggande behorighet till universitet och hogskola

Ovanstaende nyckeltal ar fran Skolverkets databas SIRIS och redovisas varje ar i ett Kommunblad, vilket barn- och
utbildningsnamnden anvander som underlag for arbete med budget, resursfordelning och uppféljning av resultat

tillsammans med underlag i Oppna jamférelser fér grundskola och gymnasieskola.

Det fullstdndiga Kommunbladet for ar 2018 redovisas av Skolverket i oktober/november 2019.
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Teknik- och fritidsnamnden i Saffle och Amal

Beskrivning av grunduppdrag
Teknik- och fritidsnamnden har verksamhetsansvar for ledning och utveckling av kommunernas infrastruktur,

tekniska verksamheter, park- och fritidsverksamhet samt lokalvard i Amals och Siffles kommuner. Den
gemensamma namndens verksamheter ar uppdelade i skatte- respektive avgiftsfinansierad verksamhet.

| den skattefinansierade verksamheterna ingar kommunala gator och vagar, trafik, park- och gronomraden, fritid,
GIS (geografiskt informationssystem), miljo, verkstad och lokalvard i kommunala lokaler.

Teknik- och fritidsndmnden ansvarar dven for de avgiftsfinansierade verksamheterna vatten och avlopp (VA) samt
avfall och renhallning inom det gemensamma verksamhetsomradet.

Samverkan regleras av ett samverkansavtal mellan Amals och Siffles kommuner.

Foélja upp efter tertial 2

Viktiga héindelser under perioden

e Lokalt kraftigt regn med hagel drabbade Amal den 14 juli. 130 fastigheter fick i samband med detta
kallaroversvamningar. Akuta insatser har gjorts tillsammans med raddningstjanst och frivilligorganisationer.
Samtliga fastighetsdgare kommer att kontaktas for orsaksutredning.

e Forstudie om nytt vattenverk i Amal pagar.

¢ Tillstdndsansdkan fér Ostby miljéstations framtida verksamhet har inldmnats till Linsstyrelsen.

e Under ar 2019 satsas merparten av budgetmedel fér beldggningsatgarder pa Bondegatan fran europavag 45
till Betonggatan dar korbanan beldggs i samband med att gang- och cykelbana byggs. Beldggningsatgarder
har dven utforts i stor omfattning pa Norstromsgatan efter stérre VA-arbete.

e Enkatundersokningen Kritik pa teknik genomférdes under varen och resultat har presenterats.

e P& Hanebols friluftsomrade har ett utegym satts upp och vid Ornisvallen har taket bytts.

e Utredning av eventuell muddring i A- och B-hamnarna pagar dar Lansstyrelsen stéallt omfattande krav pa
provtagning av bottensediment. Provtagningen kommer att utféras under hésten.

Ekonomi

Ekonomin for styrelsen/ndmnden redovisas i nedanstaende tabeller avseende januari-augusti innevarande ar.

Beloppen redovisas i tusentals kronor (tkr).

Teknik- och fritidsnamnden har verksamhetsansvar for ledning och utveckling av infrastruktur, tekniska
verksamheter samt park- och fritidsverksamhet i Amals kommun med nedanstaende driftbudget.

Driftbudget

AnsvarlDText Red:‘z:;t df:r: Arsbudget I'::zﬁi:;:; Beraknat utfall
6 Saffle-Amal Teknik/Fritid 103 155 0 155
610 Samhallsbyggnadskansli 1444 2 166 0 2 166
614 Park och idrott 14 007 21010 0 21010
615 Gator och forrad 9943 14914 0 14914
Summa, tkr 25 497 38 245 0 38 245
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Investeringsbudget

Redovisat for

Ansvar (text) perioden

Arsprognos
(avvikelse)

Arsbudget

Berdknat utfall

Park och idrott 580 1127 0 1127
Gator och foérrad 994 7 398 0 7 398
Vatten och avloppshanter. 3987 11521 0 11521
Ostby miljdstation 1278 2015 0 2015
Summa, tkr 6 839 22 061 0 22 061
Mal och nyckeltal

Uppfoljning av mal och nyckeltal per den 31 augusti innevarande ar redovisas nedan.

Strategiskt mal:

I Amal ska alla kunna leva under trygga och goda férhallanden

Inriktningsmal Nyckeltal

Bibehalla/6ka néjdhet med Amals vatten- och
avloppsverksamhet (VA).

Kommentar

Aterinvesteringsbudgeten fér omlaggning och duplicering
under ar 2019 har okats fran 4 till 5 miljoner kronor (mnkr)
per ar. Beviljade medel kommer att anvandas for att na en
Okad utbytestakt, farre antal driftstorningar och darmed
okad kundnojdhet.

VA-planarbetet pagar och det avser fardigstallas under ar
2019. Inom ramarna for aktuellt arbete har samtliga fasta
VA-anlaggningar inventerats. Aktuell inventering utgor
underlag till upprattandet av en kostnadssatt handlingsplan
for de drift- och investeringsbehov som anses vara
noédvandiga for att sdkerstalla en stabil och bekymmersfri
drift i samtliga VA-anlaggningar.

For att sdkerstalla att samtliga VA-anlaggningar fungerar
tillfredsstallande och for att medge en sa snabb respons som
mojligt vid en eventuell storning, kraver verksamheten
tillgang till en stabil, oavbruten driftévervakning och
processtyrning. Fortsatta atgarder har genomforts i aktuella
system som inneburit att systemen nu avsevart forbattrats
med ett betydligt farre antal driftstérningar. For att vidare
trygga upp systemen kompletteras I6pande alla kritiska
anldggningar (vattenverk, avloppsreningsverk, ravatten-
pumpstationer, huvudspillstationer och vattentorn) med
kombinerade fiber- och 4G-modem.

Aktuell atgard medger att kommunikation uppratthalls dven
vid stérningar i respektive kommunikationstyp (3G, 4G och
fiber). Detta reducerar riskerna for langvariga avbrott vid
storningar i IT-infrastrukturen hos tredje part. Uppgradering
av batteribackuper till samtliga VA-anlaggningars styrdatorer
ar ocksa en pagdende atgard for att na tryggad och
problemfri drift.

Vad tycker du om kvaliteten pa vattnet? (Kritik pa teknik)
Ar
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Kommentar

Resultat avseende 2019 ars Kritik pa Teknik (jamfort med
medelvarde fér 35 kommuner):

e 94 % dr mycket/ganska nojda med dricksvattenkvaliteten
(94 %). Ar 2016 var motsvarande resultat 96 % och ar
2013 89 %. Nojdheten har darmed minskat med 2 %-
enheter.

e 91 % upplever att VA-enheten lever upp till malet att
kontinuerligt leverera ett gott och rent dricksvatten (88
%). Ar 2013 var motsvarande siffra 88 % vilket allts3
innebdr en 6kning med 3 %-enheter.

e 83 % oroar sig sallan/aldrig for dricksvattenkvaliten (83
%). Ar 2016 motsvarade denna siffra 86 % och ar 2013
81 %. Det medfor alltsa att andelen som oroar sig for
vattnets kvalitet har 6kat med 3 %-enheter.

e 84 % har inte upplevt nagra storningar i vatten-
leveransen (76 %). Ar 2016 var motsvarande siffra 91 %,
och ar 2013 80 %. Antalet personer som upplevt
storningar har darmed 6kat med 7 %-enheter.

e 72 % tror att reningsverken klarar av att rena
avloppsvattnet pa ett tillfredsstéllande satt (74 %). Detta
motsvarar vardet for ar 2013. Aktuell fraga avser dven
enskilda avloppsldsningar vilka inte ar ett kommunalt
ansvar.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Oka nojdheten med avfall/renhalining kommande
trearsperiod.

Kommentar

Aktiviteterna i verksamhetsplanen &r efterfragade av
kommunens invanare och kunder. Insamlad mangd karl- och
sackavfall ar lika som motsvarande period ar 2018. En
plockanalys av karl- och sdckavfallet visar att liknande
mangd atervinningsbart material fortfarande slangs i
sopkadrlet istdllet for pa atervinningsstationerna.

Insamling av textil for aterbruk och atervinning startades
under varen i enlighet med kommunens avfallsplan.
Verksamheten har under forsta halvaret lagt fokus pa extern
information i syfte att belysa for hushallen vikten av att
tdnka hallbart nar det galler avfallshantering i hemmet.
Resultat i form av minskad mangd avfall och battre sortering
av avfall har &n sa langs uteblivit.

Om du gor en helhetsbedémning ar du da nojd eller
missnojd med hur avfallshanteringen fungerar i kommunen?
(Kritik pa teknik)

Ar
B Utall (%)
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Kommentar

Resultat avseende 2019 ars Kritik pa Teknik visar att
nodjdheten (Mycket n6jd och Ganska n6jd) ar 89 % nar det
giller sophamtningen i Amals kommun. Néjdheten har
darmed 6kat med 11 %-enheter fran undersékningen som
gjordes ar 2016.

Resultatet stammer val 6verens med den egna under-
sokningen som gjordes under hosten 2018. For att fa mer
fordjupad kunskap om kundernas néjdhet skickade
verksamheten da ut en mer detaljerad kundenkat med
fragor gallande sophamtning, slamtémning, atervinnings-
central och atervinningsstationer. Det samlade omdémet
visade att 91 % var ndjda eller mycket néjda med
verksamheten.

Ar 2021 ska mingden tidningar och forpackningar i kirl-
och siackavfallet ha minskat med 10 %, jamfort med 2014
ars niva.

|

Kommentar

Resultat for detta mal redovisas i arsbokslutet.

Plockanalyser av kérl- och sackavfall

Kommentar
Malet utvarderas i arsbokslutet.

Ar 2022 ska nedskripningen utomhus p3a allminna platser
ha minskat med 30 %, jamfért med 2017 ars niva.

|

Kommentar

Resultat for detta mal redovisas i arsbokslutet.

Métning av nedskrapning via Hall Sverige Rent

Kommentar
Malet utvarderas i arsbokslutet.

Kommunala gator, gang- och cykelbanor ska upplevas
trygga och ha god framkomlighet for alla

Kommentar

Under ar 2019 satsas merparten av budgetmedel pa
beldggningsatgarder pa Bondegatan fran europavag 45 till
Betonggatan dar kérbanan beldggs i samband med att gang-
och cykelbana byggs. Ovriga beldggningsatgarder har utférts
i stor omfattning pa Norstrémsgatan efter storre vatten- och
avloppsarbete och under hosten ska Gullvivevagen i
Edsleskog beldggas. Om ytterligare medel finns kvar i budget
efter fardigstallande av de storre projekten kommer
passande beldggningsarbeten att utforas enligt
prioriteringslista. Snabelbilen har utfort underhallslagningar i
april och ny omgéng sker i augusti-september.

Tillganglighetsanpassningar kommer att utféras under
hosten i enlighet med prioriteringslista framtagen i
samverkan med rad foér funktionshindrade.

Ograsbekampning har under sommarperioden framst gjorts

Kritik pa teknik: 46 % ska uppleva bra standard pa storre
gator(38 % ar 2013, 21 % 2016)

Kommentar

| enkdtundersokningen Kritik pa teknik har fragestallningarna
i 2019 ars undersokning andrats och ar darfor inte
jamforbara med tidigare ar.
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Inriktningsmal Nyckeltal

med hjalp av feriearbetare.

Under helger i maj till september stadas centrum med hjalp
av Amals innebandyférening.

Forbattra/utveckla gang- och cykelvignitet for att
uppmuntra till 6kad rorelse och cykelanvandande

Kommentar

| samband med storre belaggningsatgarder pa Bondegatan
kommer ny gang- och cykelvag att anldggas fran europavag
45 till Betonggatan med nyasfalterad kérbana och ny gang-
och cykelvdg. Dessa kommer att atskiljas med vagracke.

Kritik pa teknik: 47 % ska uppleva bra standard pa gang- och
cykelvagar (53 % 2013, 35 % 2016)

Kommentar

Resultatet for upplevelsen av bra standard pa gang- och
cykelvagar ar 50 % ar 2019, vilket &r en 6kning fran ar 2016
med 15 %-enheter. Vardet ligger som medel bland
deltagande kommuner.

Oka utbytestakten av ledningsnitet enligt Svenskt Vattens
rekommendationer, 0,7 % for vatten, 0,6 % for spill

Kommentar

Investeringsmedel har nyttjats for ledningsomlaggningar pa
Jarngatan. Vidare kommer aterstaende medel for ar 2019 att
anvandas for omlaggning av gamla VA-serviser.

0,5 % for vatten, 0,4 % for spill ar 2013

Kommentar

Genomforda ledningsomlaggningar under ar 2019 beraknas
medféra en utbytestakt pa 0,9 % for renvattenledningar och
0,1 % for spillvattenledningar. Detta innebdr att av Svenskt
Vatten rekommenderat borvarde (0,6 % for spill och 0,7 %
for vatten) uppfylls fér renvattenledningar, men inte for
spillvattenledningar.

En omlaggningstakt som motsvarar aktuell avskrivningstid pa
70 ar uppnas inte. Anledningen till att utbytestakten pa
spillvattenledningar ar sa lag beror pa att fokus under ar
2019 har lagts pa renvattenledningar, specifikt Jarngatan,
som varit behaftad med stora problem med lackor under en
lang tid.

For en sdkrad vattenkvalitet ska vattenverken producera
och distribuera ett dricksvatten vars kvalitet ar utan
anmarkning enligt livsmedelsvekets krav.

Kommentar

Ett forslag till nytt vattenskyddsomrade fér Amal ar under
avslutande bearbetning innan slutgiltigt faststallande av
Lansstyrelsen. Det ar VA-enhetens férhoppning att detta ska
kunna fardigstallas under ar 2019. Uppréattande av forslag till
nya vattenskyddsomraden for ovriga vattenverk ar inlett
men fortsatt arbete invantar fardigstallande av Amals och
Animskogs vattenskyddsomraden.

Ett arbete uppstartades ar 2018 med en uppdatering av
egenkontrollprogrammen foér samtliga vattenverk. Detta for
att sakerstalla att alla rutiner ar tillfredsstallande och
uppdaterade till aktuella myndighetskrav. | arbetet ingar att
uppdatera aktuella riskanalyser for att sdkerstalla fullgod
mikrobiologisk barridrverkan i samtliga verk. Vidare pagar
uppdatering av rutiner i alla led i vattenberedningen och
vattendistributionen i syfte att minimera riskerna for
kontaminering av levererat vatten hela vagen fram till kund.
Aktuella revideringar kommer att fardigstallas under ar
2020.

Upprattande av spolplan for renvattenledningar och ny
saneringsplan for ledningsnaten samt ovriga atgarder pa
samtliga fasta anlaggningar for att sakerstalla
uppratthallande av godkédnd vattenkvalitet ingar i aktuellt
VA-planarbete som kommer att fardigstallas under ar 2019.

Inga registrerade avvikelser “tjanligt med anmarkning” pa
dricksvattenkvaliteten

Kommentar

Amals vattenverk:

Inga avvikelser har hittills forekommit i ar.

Edsleskog

Avvikelse i form av tjanligt med anmarkning pa grund av
forhojda halter odlingsbara mikroorganismer har
forekommit vid ett tillfalle pa prov taget pa utgaende vatten
fran verk. Aktuell avvikelse var tillféllig da efterféljande
analyser varit utan anmarkning.

Tosse

| Tésse har avvikelser i form av tjanligt med anmarkning
forekommit vid ett tillfalle pa vatten fran verk samt pa
vatten hos anvdndare pa grund av férhojda halter
odlingsbara mikroorganismer. Atgarder har genomforts.
Overskridande av alfaaktivitet, individuella radionuklider och
indikativ dos har konstaterats kvarsta. Atgard i form av
forstarkt rening for att aktuella gransvarden uppfylls ar
saledes nodvandig. Nodvandiga processtekniska atgarder
har budgeterats i investeringsplanen for ar 2021.
Animskog

Avvikelse i form av tjanligt med anmarkning pa grund av
forhojda halter odlingsbara mikroorganismer har
forekommit for prov taget hos anvdndare vid tva tillfallen
samt vid ett tillfalle i utgdende vatten fran verk. Avvikelsen
pa vattenkvaliteten levererad fran verket var tillfallig da
efterfoljande prov visar fullgoda resultat. Avvikelse
forekommer fortsatt i en provtagningspunkt hos anvandare.
| syfte att aterstalla fullgod kvalitet dven i denna provpunkt
har en dosering av klor driftsatts pa verket.

Fengersfors

Inga avvikelser har férekommit annu under ar 2019.

Amals kommun, delérsrapport 2019

60(83)



Inriktningsmal Nyckeltal

Avloppsvattnet ska renas sa att de av Lansstyrelsen och
Naturvardsverkets uppsatta reningskrav uppfylls

Kommentar

For Tosse avloppsreningsverk har anldggningen varit
behaftad med problem under arets forsta del. Problemen
har i huvudsak legat hos verkets biorotor dar en skadad
drivaxel gett upphov till lagerhaveri. Aktuell biorotor ar nu
ter i drift och resultaten férvantas gradvis forbattras. Aven
verkets kemfallning kommer att ses 6ver och optimeras i
syfte att forsoka stabilisera och under hosten forbattra
arsresultaten vid verket sa att villkoren i tillstandet uppfylls.

Fengersfors och Animskogs avloppsreningsverk uppfyller
liksom tidigare ej aktuella utslappskrav. Som ett led i
pagdende utredningsarbete har tva pilotanlaggningar
testkorts i Fengersfors. Aktuella pilotkdrningar ar nu
fardigstallda och resultaten kommer att utnyttjas i
kommande projektering av anpassade reningsanlaggningar i
Fengersfors och Animskog som har budgeterats i
investeringsplanen for dren 2024 och 2025.

Rikt- och gransvarden for kvartals- och arsmedelvarde

Kommentar

For Amals reningsverk uppfylls aktuella riktvirden for kvartal
1 och 2. Utifran redovisade individuella resultatrapporter
kan det bekraftas att verket gatt mycket bra under aret.

Namnden ska minska energiforbrukningen i fasta
anldggningar under kommande trearsperiod

Kommentar

Genomférd duplicering pa Norstromsgatan i Amal innebar
en betydande atgard i syfte att reducera aktuella mangder
ovidkommande vatten till Amals reningsverk som ar en av
aktiviteterna i att na lagre energiforbrukning.

Energiforbrukningen for gatubelysningsanldaggningen har
dock 6kat med 33 MWh fran ar 2016 till ar 2018. Fran ar
2016 har ddrmed energiférbrukningen 6kats med 2,6 %.

10 % lagre forbrukning/enhet med utgangspunkt fran ar
2016

Kommentar

Fullstandig redovisning av total energiférbrukning
sammanstalls i samband med arsbokslut men nagra
avvikelser kan ses redan nu:

e Energiférbrukningen for gatubelysningsanlaggningen har
Okat med 33 MWh fran ar 2016 till ar 2018. Fran ar 2016
har darmed energiférbrukningen 6kats med 2,6 % vilket
innebdr att en energibesparing 10 % inte nas. De
forklaringar som kan ses ar att under ar 2017 téandes viss
belysning upp for gang- och cykelvag till Amals Ridklubb
pa Finnserud, tillkommande belysningspunkter pa
exempelvis Ebbes vag samt utdkning av juldekorationer
anslutna till gatubelysningsanlaggningen. Under ar 2017
var férbrukningen lagre dn bade ar 2016 och ar 2018
vilket innebar att férbrukning fran ar 2017 till ar 2018
okade med hela 106 MWh, vilket motsvarar 8,9 %.

e Fran ar 2012 till ar 2018 har energiférbrukningen fér
gatubelysningsanlaggningen minskat med 8,3 % vilket ar
lite med tanke pa att omfattande armaturbyten gjordes
och energibesparing borde ha blivit minst 30 %. Detta
beror dock pa att nattslackning togs bort da det
upplevdes som otryggt av kommuninvanarna och hela
anlaggningen ar sedan dess tand hela natten.

Teknik- och fritidsnamnden ska genom 6kad digitalisering
medverka till en enklare vardag fér kommuninvanarna

Kommentar

Ett projekt for felanméalansystemet pagar sedan borjan av
aret. Felanmalan for namndens verksamheter kan goras
digitalt av kommuninvanarna. Forvaltningens medarbetare
som anvander systemet har intervjuats om vad som fungerar
bra och vad som kan utvecklas. Arendestruktur har setts
over och utbildning av nya medarbetare samt uppdatering
for de som jobbat ett tag har gjorts. Nya riktlinjer for
hantering och aterkoppling av drenden haller pa att tas fram.

Statistik fran bland annat felanmalansystemet

Kommentar
Malet utvarderas i arsbokslutet.
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Strategiskt mal:

Amal ska vara det sjalvklara turistmalet med kultur och rekreation i fokus

Inriktningsmal Nyckeltal

Teknik- och fritidsnamnden ska ge alla goda forutsattningar
att bedriva en allsidig och rorelseframjande verksamhet.

Kommentar

Underhallsplaner samt tillgdnglighetsinventering av fritids-
och friluftsanldggningar samt lekplatser pagar och kommer
att ligga till grund for kommande ars planering. Arbetet sker
med perspektiven tillganglighet, trygghet och jamstélldhet.
Ett forsta utkast till lekplatsutredning har kommit och ska
bearbetas. Arbetet med nya riktlinjer for féreningsbidrag
pagar. Verksamheten i Amal 4r inte med i ndgon
enkdtundersokning kring detta mal.

Okad nojdhet for Amal fritids- och friluftsanlaggningar med
Oppettider, utrustning och skotsel samt belysning genom
matning

Kommentar

Ingen ndjdhetsundersdkning har utforts.

Arets friluftskommuner

Kommentar

Ett antal aktiviteter har gjorts under aret. Utegym har byggts
pa Hanebols friluftsomrade och i Ornisskogen. Ett
underhallsarbete pagar av Tésse motionsspar men kan
komma att behéva senareldggas pa grund av de kraftiga
regnen under hosten. Dieselhantering vid produktion av
konstsno ar borttagen och istallet kommer en elkompressor
att anvandas. Det som aterstar kring forbattrad placering
innebdr ett arbete med att ta fram handlingsplan for
friluftsliv, att ett friluftsrad inrattas samt utoka information
kring friluftsliv.

Forbattrad placering i tavlingen Arets friluftskommun till
plats 40 (61 2018)

Kommentar

For ar 2019 ar resultatet plats 75 och 24,5 poang, vilket kan
jamforas med plats 61 och 25 poang for ar 2018. Amal finns
bland de 9 framsta av 34 deltagande kommuner i Vastra
Gétaland.

Kommunernas parker, gronomraden, skogar samt omraden
for friluftsliv ska upplevas som attraktiva att vistas i for alla

Kommentar

NMI for mojligheten att utéva fritidsintressen, sport och
friluftsliv

Kommentar

Ovriga nyckeltal som némnden féljer

Buriga nyckeltal Utfall Riket 0201“7

2019 2019 Amal
Fornyelsetakt vatten (antal ar) 129 186
Fornyelsetakt spill (antal ar) 167 204
Forlust (m3/km och dygn) 1,18 1,20
Karl- och sackavfall (ton) 3214 3275
Karl- och sackavfall (kg/invénare) 253 257
Drift gator och végar (kronor per m?) 11,94 9,75
Kapitalkostnader gator och vagar (kronor per m?) 3,06 3,01
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Valfards- och arbetsmarknadsnamnden

Beskrivning av grunduppdrag

Att beskriva grunduppdraget ingar i det systematiska kvalitets- och forbattringsarbetet dar det ar mojligt att
kartlagga processer och ta fram rutiner for att sdkerstélla att verksamheten bedrivs med god kvalitet.

Verksamheternas grunduppdrag definieras av bade statlig, regional och kommunal styrning; det vill séga
foreskrifter och riktlinjer eller direktiv for statsbidrag som beslutas av staten samt politiska strategier, mal,
inriktningar och styrdokument som beslutas av kommunen. Grunduppdraget beskriver varfor verksamheten finns
till, vad den ska gora och for vem.

Vélfards- och arbetsmarknadsnamndens 6vergripande uppdrag ar att skapa forutsattningar fér manniskor som bor
och vistas i Amals kommun att kunna leva ett sjalvstandigt liv, kinna trygghet och vara delaktiga i samhallslivet
genom att tillhandahalla:

Aldreomsorg

Omsorg om funktionsnedsatta
Kommunal hélso- och sjukvard
Individ- och familjeomsorg
Arbetsmarknadsinsatser
Vuxenutbildning

Folja upp efter tertial 2

Viktiga héindelser under perioden
Aldreomsorg

Under varen 2019 genomférdes ny upphandling av ombyggnation och renovering av Ekbackens sarskilda
boende/korttidsverksamhet. Valfards- och arbetsmarknadsnamnden tog beslut om att inte anta det anbud
som inkom pa grund av hog kostnad och gav férvaltningen i uppdrag att planera for ett nytt dldreboende ar
2025. Planering startar under hosten 2019.

Under varen har det varit fortsatt hogt tryck pa platser till sarskilt boende. Manga brukare har varit kvar pa
korttidsverksamheten i viantan pa ledigt sarskilt boende. Detta har lett till att korttidsverksamheten dven
under varen varit hart belastad med bland annat 6verbeldggning. Dock har det under sommaren avtagit
nagot och det ar nu mojligt att erbjuda sarskilt boende inom 90 dagar. Antal korttidsplatser uppgar till 21.

Utvecklingen av det personcentrerade arbetssattet har fortskridit under arets inledande manader. Antalet
samordnade individuella planer har dock inte 6kat nagot namnvart. Delvis har det att géra med
oklarheterna gillande primarvarden i Amal. Under varen har ny aktér tagit dver vardcentralen i Amal med
de uppstartsproblem som det kan leda till. Arbete i lokal narsjukvardsgrupp har fortsatt med den nya
aktoren.

Arbetet med att vidareutveckla dokumentationen avseende verkstallighet fortsatter och ar en férutsattning
for att kunna ge en rattssaker vard och omsorg utefter den enskildes individuella forutsattningar och behov.

Arbetet med trygg hemgang har implementerats och tillampas. Samordnaren deltar pa korttidsverk-
samhetens uppfoljningar. Under varen har hemvarden i stor omfattning klarat av att ta hem brukare fran
slutenvarden enligt det samverkansavtal som finns med Vastra Gétalandsregionen. Antalet betaldagar har
varit fa.

Adolfsbergs sarskilda boende har under varen installerat trygghetskameror pa boendet fér personer med
demenssjukdom. Tva projekt ska genomforas pa Adolfsberg, ett som beror trygghetsbesok nattetid utifran
genomforandeplan samt ett som galler trygghetsskapande atgard nattetid med trygghetskamera i allménna
utrymmena pa enheten. Dock har projekten inte paborjats pa grund av tekniska komplikationer, men det
berdknas att bada projekten kommer igang under hosten.

Samtliga enheter inom dldreomsorgen har startat projekt med e-signering av lakemedelsgivning.

Under véren blev Amals kommun antagen till vard- och omsorgscollege. Ansékan har skett i samverkan med
barn och utbildningsférvaltningen.

Arbetet med inférandet av individens behov i centrum (IBIC) fortgar. Utbildning har genomforts i ett
verksamhetssystem for att kunna digitalisera och effektivisera verksamheten.
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Hemsjukvdrden

Forsta halvaret av 2019 har inneburit att stort fokus lagts pa vardeskapande atgarder f6r att stimulera

befintlig personal inom hemsjukvardens verksamhet att trivas och stanna kvar. Malet &r att mojliggéra en
god grundbemanning som darmed ger forutsattningar for att uppfylla de krav som stalls pa verksamheten
samt for att nd de mal som ar uppsatta for verksamheten. Exempel pa verksamhetsutveckling under aret:

— Fortsatt arbete med att skapa forutsattningar for att kunna 6ka narvaronivan i samverkansgrupper i syfte
att kunna utveckla teamarbete kring den enskilde.

— Fortsatt arbete kring att 6ka samverkan mellan kommunrehab och hemvarden genom traningsgruppen i
hemvarden déar antalet uppdrag har 6kat gallande rehabiliterande traning i hemmet.

— Arbete med att hoja kvaliteten pa den palliativa varden genom att bland annat ha fokus pa de av
Socialstyrelsen utvalda kvalitetsindikatorerna.

— Palliativ vard har belysts ytterligare dar bland annat en extern féreldsare bjudits in samt att all personal i
verksamheten genomgatt webbutbildning.

— Genomfort implementeringsarbete av ny teknik i form av digital signering och digitala lakemedelsskap for
att kvalitetssakra varden och arbeta forebyggande mot Idkemedelssvinn.

Individ- och familjeomsorg - IFO

Under forsommaren 2019 kom besked fran hélso- och sjukvardsndmnden i Vastra Gétalandsregionen att
ungdomsmottagningen ska samlokaliseras med kommunens ungdom- och vuxencentral. Ombyggnation av
lokalen kommer att starta under hésten 2019 for att anpassas till ungdomsmottagningens behov.

Representanter fran skola, IFO och primarvarden har arbetat fram rutiner gallande samordningen av barn
och ungas psykiska halsa. Arbetsgruppen har tillsammans arbetat med ansvarsfordelning mellan
verksamheterna. Uppdraget har utgatt fran priméarvardens krav- och kvalitetsbok, mer kand som Kokboken.
Detta forsta steg ar viktigt for att barnen med familjer inte ska hanvisas mellan olika verksamheter. Denna
process ar klar men implementeringen har stannat av lite da ny vardcentral 6ppnat i Amal under varen 2019
och personalen dar behéver satta sig in i processen.

En arbetsgrupp med representanter fran gymnasieskolan, IFO, regionens 6ppna psykiatriska mottagning,

ekonomiskt bistand samt primarvard har bildats gallande malgruppen vuxna med psykisk ohélsa och/eller
missbruk. Arbetsgruppen ansvarar dven for att implementera och f6lja samverkanslagen gallande psykisk
ohilsa i Amals kommun.

Gruppen arbetar dven i projektform med att préva en gemensam struktur for informationséverforing som
skulle kunna vara ett bra verktyg for att samordna insatser runt klienten/patienten.

Den installerade telebildutrustningen pa Norrtull anvands numera som sjalvklarhet vid
domstolsforhandlingar samt vid konsultation och rattsliga samtal. Den nya tekniken innebar
kvalitetsforbattring och en betydande resursbesparing.

Stod och service till vissa funktionshinder - LSS

Forsta halvaret har praglats av ett hilsotank for att belysa egenansvaret kring arbetsmiljo och maendet pa
jobbet.

Verksamheten har infort samordnare pa samtliga arbetsplatser.
Digital signering av ldkemedel har inforts under aret.

Under varen blev Amals kommun antagen till vard- och omsorgscollege. Anstkan har skett i samverkan med
barn och utbildningsférvaltningen.

Arbetssattet med boendekarriar fortsatter att implementeras. Detta ar ett langsiktigt arbete som kraver
forandring i verksamhetens tankar, synsatt och arbetssatt.

Begreppet yrkeskarridr innebar majlighet for brukarna att byta till mer avancerade arbetsuppgifter inom
verksamheten. Detta &r ett standigt pagaende arbete utifran brukarnas behov och 6nskemal till en
meningsfylld sysselsattning.

Arbete med valfardsteknik fortgar i syfte att ge positiva effekter for brukare inom verksamheten. Tanken &r
att 6ka sjalvstandigheten, vilket ar ett naturligt led i bade boendekarriar och yrkeskarriar. Det som praglat
varen mest ar kommunikation, ett datorprogram har implementerats i hela verksamheten samt att
bildstddsansvariga ar utsedda i varje enhet.
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Det har efterfragats ett brukarrad ifran verksamheten vilket ocksa har inforts under varen. Det blev ett
brukarrad med tva grupper, en for daglediga och en for arbetande. Syftet ar att fanga in brukarnas vilja och
kvalitetssdakra verksamheten.

Inom myndighetsutovningen sker ett gemensamt arbete med verkstalligheten utifran individens behov i
centrum (IBIC). Gemensamma arbetsgrupper har bildats dar dven verkstélligheten inom LSS ingar. Ny
valfardsteknik, som innebér ett battre kommunikationsstod vid utredning for att 6ka delaktigheten hos
brukaren, ar under uppbyggnad och kommer att prévas under aret.

Arbete och vuxnas Ildrande

Fler personer an tidigare ar idag beroende av ekonomiskt bistand med 6kade kostnader for kommunen som
foljd. Den storsta anledningen till detta ar alla personer som gar ur Arbetsformedlingens etablering och
darmed mister sin statliga etableringsersattning. Detta paverkar kommunens ekonomi negativt och ett stort
budgetunderskott prognostiseras for ar 2019.

| takt med att etableringsperioden upphér forsvinner ocksa de statliga migrationsmedel som idag
finansierar delar av verksamheterna. Dessa manniskor finns kvar i kommunen och behdver fortsatt, om inte
mer, stottning, ekonomiskt bistand och SFI samtidigt som finansiering fér dessa insatser minskar. Detta har
lett till att hela organisationen har setts dver for att hitta besparingar och anpassa organisationen till
framtida ekonomiska forutsattningar som rader. Verksamheten arbetar intensivt med att se 6ver de
tjanster som idag ar finansierade av migrationsmedel.

Enheten har under aret arbetat med Amalsmodellen som syftar till att med hjilp av digitalisering frigora
resurser att mer aktivt arbeta med individernas utveckling. Amalsmodellen bygger pa att med en tydligare
struktur kunna ge kommuninvanarna mer vardefulla individuella insatser dar en socialsekreterare finns med
individen under hela resan till egen férsérjning. Verksamheten har under varen infort nya arbetssatt som
bygger pa tillit och under tiden utvecklat en e-tjanst for ansékan om ekonomiskt bistand. E-tjansten har
provkorts pa en testgrupp och tanken ar att under hésten kunna kéra tjansten i skarpt lage for samtliga
sokande. Under aret arbetar ocksa enheten med att utveckla en robot som digitalt kommer att ta emot
ansokningar och administrera dessa for att frigora tid for socialsekreterarna. Forvantningen ar att kunna
testkdra roboten under hosten for att sedan koras i skarpt lage under varen 2020.

Svenska for invandrare, SFI, har vaxt kraftigt sedan ar 2015. Férvantningarna infér ar 2019 har varit att
antalet deltagare skulle minska. Efterfragan ar dock lika stor idag som under ar 2018 och med hansyn till
radande budgetsituation per dags dato star 40 individer i ko till utbildningen.

Vuxenutbildningens yrkesutbildningar forandras utifran de behov och mojligheter som uppstar i samarbete
med den egna organisationen och med naringslivet.

Banteknikerutbildningen firar fem ar i Amal i ar. Cirka 85-90 % gar vidare till arbete efter genomford
utbildning. Fran januari till augusti 2019 har 17 bantekniker examinerats.

Vard- och omsorgsutbildningen bedrivs idag i tva olika former. Dels den reguljara utbildningen dar ingen
erfarenhet kravs av den studerande, dels som traineeutbildning dar man har en timanstéllning i kommunen
och studerar pa plats i skolan en dag per vecka. Fran januari till augusti 2019 har 27 underskoterskor
examinerats varav 26 arbetar inom varden idag.

Ekonomi
Ekonomin for styrelsen/ndmnden redovisas i nedanstaende tabeller avseende januari-augusti innevarande ar.

Driftbudgeten har sammanstallts i ett delarsbokslut. Berdknade nettokostnader pa arsbasis har jamférts med
budget. | arsprognosen framgar eventuella avvikelser - 6verskott om berdknade nettokostnader &r lagre an budget
eller underskott om beraknade nettokostnader ar hogre an budget.

Utfall och budget for investeringar har sammanstéllts per ansvarsenhet.

Beloppen redovisas i tusentals kronor (tkr).
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Driftbudget

AnsvarlDText Red(:)vei:f; df:r: Arsbudget I?;i%:ﬁi:;:; Berdknat utfall
7 VALF- O ARB.MARKN.NAMND 237 306 0 306
710 Vélfards-och arbetsm forv 7 245 10823 0 10823
7102 Aldreomsorg 5646 9551 200 9351
7103 Bemanningsenheten 1317 2715 400 2315
7109 Hemvard omr Nordost 9614 13991 -200 14 191
\7/2;0 Hemvard omr Centrum 10747 15914 200 15714
7111 Hemvard omr Sédra Natt 8 665 12 962 200 12762
7112 Hemsjukvard 19 322 27 238 -1 000 28 238
7113 Korttid demens 12 432 17 782 0 17782
712 Solsater 13 966 19733 -200 19933
713 Amalsgarden 11133 15 856 -500 16 356
714 Ekbacken 11974 18 855 1200 17 655
715 lllern 16 246 23624 0 23624
716 Stod och funktion 5520 9447 -200 9647
7161 Omr 1 Gruppbostad 10 832 15 827 -250 16 077
7162 Omr 2 Gruppbostad 11136 15937 -200 16 137
7163 Omr 3 Personlig ass 7794 12 067 650 11417
7164 Omr 4 Daglig verksamhet 8 895 15744 700 15 044
Zifjcg;“g: fppbosta g 8256 12383 100 12283
717 Adolfsberg 11108 15952 -100 16 052
719 Bist. Aldre- o handikappo 5421 9518 350 9168
720 Avd arbete/vuxnas ldrande 28 546 0 546
7211 Forsorjning och etabl. 19914 22273 -5 400 27 673
7212 Arbete och utveckling 3642 4761 -470 5231
35§1 SFl och grundlaggande 4713 3056 -400 3456
Ziizg‘émaga' vux och 2778 8016 180 7836
730 Bist. Individ- o familjeo 15033 19 498 -2 160 21658
:
7321 IFO Oppen vard 3873 6 907 0 6 907
7322 Stdd och boende 3 865 6181 -100 6281
Summa, tkr 252 527 369 226 -7 000 376 226
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Investeringsbudget

Ansvar (text)

Redovisat for
perioden

Arsbudget

Arsprognos
(avvikelse)

Berdknat utfall

Valfards-och arbetsm forv 6 735 0 735
Aldreomsorg 83 125 0 125
Hemvard omr Centrum Vast 61 150 0 150
Hemsjukvard 84 430 60 370
Korttid demens 12 325 150 175
Solsater 28 150 0 150
Amalsgarden 6 100 0 100
Ekbacken 37 640 250 390
lllern 107 190 0 190
Omr 1 Gruppbostad 13 50 0 50
Omr 4 Daglig verksamhet 5 95 0 95
Adolfsberg 33 280 90 190
Bist. Individ- o familjeo 39 100 0 100
Arbete och utveckling 4 85 0 85
SFl och grundlaggande vux 0 50 0 50
Gymnasial vux och uppdrag 0 35 0 35
Summa, tkr 518 3540 550 2990
Mal och nyckeltal

Uppfoljning av mal och nyckeltal per den 31 augusti innevarande ar redovisas nedan.

Strategiskt mal:

I Amal ska alla ha méjlighet till utbildning och bildning genom hela livet

Inriktningsmal Nyckeltal

Vilfards- och arbetsmarknadsnamnden ska vara i framkant
gdllande att utveckla och anvdnda vilfardsteknologi och e-
hélsa for att stdrka samt motivera och stimulera den
enskilde vad galler att starka resurser, sjalvstandighet och
delaktighet i samhillslivet.

Kommentar

Samtliga enheter har infort e-signering av hélso- och
sjukvardsuppgifter. Under varen genomfordes
implementeringsdag for all personal. Fokus ar att utveckla
det etiska tankandet vid implementering av valfardsteknik.
Inom forsérjningsstod har e-tjanst for ansékan arbetats fram
och arbete pagdr dven med att automatisera en stor del av
handlaggningen.

Verksamheterna ska under aret ha anvant ny teknik for att
framja delaktighet och 6ka kvaliteten for den enskilde.
Tertial variant T

Nyckeltalet bedéms som delvis uppfyllt.

Kommentar
Ny teknik har infors

Det har inforts digital signering av delegerade halso- och
sjukvardsuppgifter inom dldreomsorg samt stéd och
funktion. Installation av digitala lakemedelsskap har
paborijats.

Arbete pagar med att automatisera handlaggningsprocessen
inom forsorjningsstod.

Att ge forutsattningar for arbete och forsoérjning genom
utbildningsinsatser for den enskilde, anpassade efter den

lokala och nationella arbetsmarknadens rekryteringsbehov.

Andelen avbrott pa SFI
Tertial variant T

Forts.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Kommentar

Vuxenutbildningen erbjuder olika satt att studera utifran an - Ir::ﬁ,lé{;;}
elevens forutsattningar: 5 (%)
e Pa plats (fasta tider varje vecka) 20
e Semi-distans (kursen f6ljs via larplattform pa natet
med mojlighet att traffa larare for handledning) 15
e Heldistans (extern aktor) 10
— Samverkan med naringslivsansvarig/ 5 .
Arbetsformedlingen for att skanna av den lokala
arbetsmarknadens rekryteringsbehov. T22018 T22018
T3 2018
— Praktik och studiesamordnare pa Jobbcenter har
samverkat med studie- och yrkesvégledare pa
vuxenutbildningen for att pa individniva hitta Kommentar
vagar framat, framst fér de som star ndrmast Efter varen 2019 uppgick andelen avbrott till 14 %, att
arbetsmarknaden. jdmfoéras med maélvardet pa 30 %. Det ar en minskning

— Yrkesutbildningar i nira samarbete med lokala jamfort med hosten 2018 da andelen avbrott var 17 %.

arbetsmarknaden ar en viktig méjlighet for

manga som har kortare utbildningsbakgrund. Andel studerande i gymnasial vuxenutbildning som efter
kursslut kommer ut i sjalvférsérjning via arbete/vidare
studier.
Halvér H
W Uil (%)
MaihvSnd

80 o

60

40

20

H12017 H12018 H12018
H22017 H2 2018

Kommentar

Av samtliga studerande pa gymnasial niva (teoretiska kurser
och yrkesutbildning) har 90 % kommit vidare i studier eller
arbete.
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Strategiskt mal:

I Amal ska alla kunna leva under trygga och goda férhallanden

Inriktningsmal Nyckeltal

Individens behov ska vara vigledande och arbetssattet ska
kannetecknas av ett forebyggande synsitt i syfte att
bibehalla och utveckla den enskildes resurser i det dagliga
livet.

Kommentar

Trygg hemgang har fungerat enligt plan och brukarna har
tagits hem fran slutenvarden i férvdntad tid. Internt
kvalitetsarbete gors i samverkan mellan dldreomsorgen,
hemsjukvarden och bistandsenheten. Kvalitetsteam mots pa
enheterna dar avvikelser och Ovrigt kvalitetsarbete planeras
och f6ljs upp. Fortsatt arbete med att implementera
personcentrerat arbetssatt inom verksamheterna
genomfors.

Inom hemsjukvarden har arbetet med att bevara redan
befintlig personal samt ligga i framkant vad géller att vara en
attraktiv arbetsgivare fortsatt. Detta skapar bra
forutsattningar for en god grundbemanning och ger bra
mojligheter for en god hélso- och sjukvard och generar en
god teamsamverkan mellan de olika professionerna i
forvaltningen. Under varen 2019 har bade rehab och
sjukskoterskegruppen haft studiecirklar i personcentrerad
vard dar de fatt fordjupade kunskaper inom dmnet.

Brukarbeddémning daglig verksamhet LSS - trygg med
personal, andel (%)

Ar

-Llﬂall
BD — Riket
G0
40
20

2016 2007 2018

Kommentar

Det har inte genomforts nagon brukarundersékning under
2018. Eventuellt utfall for ar 2019 redovisas nar publicering
sker pa Kolada.

Brukarbedémning gruppbostad LSS - trygg med personal,
andel (%)
Ar
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Riket
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B0
40

20
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Kommentar

Resultatet av brukarundersodkningen ar 2018 visade pa 88 %.
Avdelningens mal under ar 2018 var 80 % och resultatet for

riket 13g pa 76 %. Tryggheten pa gruppbostader i Amal ligger
hogre an genomsnittet.

Brukarbedémning hemtjanst dldreomsorg - helhetssyn,
andel (%)
Ar

Forts.
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Inriktningsmal Nyckeltal
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Kommentar

Resultat fran undersékningen Vad tycker de dldre 2019
kommer i oktober 2019. Personalkontinuitet,
avvikelsehantering och genomfdérandeplaner ar aktiviteter
som hemvarden fokuserat pa utifran fjolarets
undersdkningsresultat.

Brukarbeddmning sarskilt boende dldreomsorg - helhetssyn,
andel (%)
Ar

I Utfall
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Kommentar

Resultat fran undersékningen Vad tycker de aldre 2019
kommer i oktober 2019. Genomforandeplaner, sociala
aktiviteter och trivsel pa boendet ar omraden som
enheterna arbetar med utifran fjolarets
undersodkningsresultat.

Ej ateraktualiserade barn 0-12 ar ett ar efter avslutad
utredning eller insats, andel (%)

Ar
I Utfall
80 Riket
60
40
20

2014 2016 2018
2015 2017 20149

Forts.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Kommentar

Amals kommun har bittre resultat an riket vilket kan tyda pa
att forstarkning av personal samt omorganisation under ar
2018 har gett gott resultat.

Brukarbeddmning boendestod Sol - trygg med personal,
andel (%)

Ar
I Llﬁall
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60
40
20
2016 2017 2018
Kommentar

Under ar 2018 var det varit oro i arbetsgruppen vilket
avspeglades hos brukarna. Utfallet visade att 70 % kande sig
trygg med personal mot rikets 81 %.

Att tidigt identifiera individer, familjer i risksituationer och
sarskilt bér vald i néra relationer, psykisk ohdlsa och
missbruk uppmarksammas.

Kommentar

Samverkan mellan myndighetsutévning och 6ppenvard
avseende barn och ungdomar sker via ungdoms- och vuxen-
centralen, bade internt och med externa aktoérer som till
exempel skolhdlsovard, vardcentral, 6ppenpsykiatri samt
barn- och ungdomspsykiatri. Samverkan i Amal &r en
utvecklad och naturlig del i arbetssattet.

Arbetsgrupp har bildats gallande forsta linjen barn och unga.
Arbetsgruppen bestar av representanter fran berérda
huvudman. Arbetsgruppen arbetar med ansvarsfordelning.
Checklistor har upprattats géllande remissférfarande.

Att med effektiva arbetsmarknadspolitiska insatser fa fler Andel ungdomar (16-24 ar) pa Jobbcentrum i egen
personer med ekonomiskt bistand att na egen forsérjning forsorjning efter avslutad insats.
med fokus pa ungdomar som star utanfér arbete och Tertial variant T

studier samt personer med bristande sprakkunskaper.
P P P W U=l ()

MahErde
Kommentar 60 (%)
Samtliga verksamhetsomraden arbetar med Amalsmodellen
som bygger pa ett fortydligande géllande intern och extern 40

samverkansstruktur samt digitalisering och effektivisering.
Amalsmodellen bygger pa att med hjilp av digitalisering av
ekonomiskt bistand frigora resurser for att kunna félja varje
individ pa resan till egen forsoérjning. En tydlig koppling och
struktur mellan ekonomiskt bistand, arbetsmarknad samt

20

]
3]
vuxenutbildning ses som nyckeln till att fler personer med o
ekonomiskt bistdnd ska komma i egen forsérjning.
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For att bryta utvecklingen och minska antalet personer som
far forsorjningsstod har kommunledningskontoret, i sam- Kommentar

verkan med vilfards- och arbetsmarknadsforvaltningen, fatt | Trots en svr malgrupp som star langt ifrdn arbets-

ett uppdrag av kommunstyrelsen att presentera en plan for marknaden samt personalomsattning pa Jobbcentrum har

att skapa arbetstillfallen i kommunen for de som idag star verksamheten &nda lyckats fa ut 30 % i egen forsérjning. En
utanfér arbetsmarknaden och uppbar forsérjningsstdd. Ett stabilitet i verksamheten samt nytt arbetsséatt tros kunna
forslag kommer att presenteras i september. leda till battre resultat under ar 2019.
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Inriktningsmal Nyckeltal

o

Ej ateraktualiserade personer med forsérjningsstod ett ar
efter avslutat forsérjningsstéd, andel (%)
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Kommentar

Utfallet for &r 2018 for Amals kommun var 76 % att jamforas
med rikets 79 %. Resultatet ar forbattrat jamfort med ar
2017.

Att verka for ett socialt, ekonomiskt och ekologiskt hallbart
samhadlle for nutida och framtida generationer.

Kommentar

Senaste bilupphandling for kommunens fordon innebar en
utokning av antalet elfordon. Forvaltningen har aktivt
deltagit i samverkan géllande infrastruktur (laddstolpar).

Strategiskt mal:

Amal ska aktivt bidra till 5kad sysselsattning, egen forsérjning och féretagsamhet genom att
skapa goda forutsattningar och stimulera kreativa idéer

Inriktningsmal Nyckeltal

Vilfards- och arbetsmarknadsforvaltningen ska arbeta med
ett gott och ndra ledarskap i god arbetsmiljo samt vara en
attraktiv arbetsgivare for att sdakra en framtida
personalférsorjning.

Kommentar
Heltidsprojektet ar slutfort inom dldreomsorg samt stéd och
funktion.

Sjukskrivningstalen har minskat vid en jamforelse med 2018
men det ar dock svart att jamfora eftersom foérvaltningen ar
omorganiserad sedan ar 2018 da vard- och
omsorgsforvaltningen samt integrations- och arbets-
marknadsférvaltningen bildade en gemensam forvaltning.

Andelen heltidsanstéllda inom vard och omsorg ska 6ka.
Tertial variant T
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Kommentar

Antalet heltidsanstallda har 6kat genom arbetet som
gemomforts i heltid som norm. Andelen heltidsanstallda
uppgar till 87 % av totalt antal anstéllda i december 2018.

Vad géller sysselsattning ska sarskilt personer med fysisk
och psykisk funktionsnedsattning uppmarksammas.

Kommentar

Okad utveckling fér den enskilde samt ékad samverkan med
andra arbetsplatser bade externt och internt.
Tertial variant T

Forts.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Inom daglig verksamhet har samarbetet med externa Kommentar

arbetsplatser 6kat ytterligare med tre foretag samt Arbetsplatsforlagd daglig verksamhet har dkat.
arbetsuppgifter inom kommunen. Nyligen har uppstartats Idag finns det 15 personer som arbetar pa externa
samarbete med drivhuset och med skolan kring enskilda arbetsplatser inom daglig verksamhet.

elever och dess problematik. Arbetsplatsforlagda dagliga
verksamheter finns idag pa 15 arbetsplatser.

Strategiskt mal:
Amal ska vara det sjalvklara turistmalet med kultur och rekreation i fokus

Inriktningsmal Nyckeltal

Den enskilde ska uppmuntras att delta i ett varierat
kulturutbud.

Kommentar

Inom dldreomsorgen sker samverkan med forskolan och
Samverket Frivilligcentralen. Aktiviteter som genomférts vid
dagliga verksamheter samt via aktivitetssamordnarna har
varit uppskattat av brukarna. Exempel pa aktiviteter &ar
gemensamma utflykter, tur med héast och vagn, pubkvallar
samt underhallning.

Ovriga nyckeltal som styrelsen/némnden féljer

Svriza nvekeltal Utfall Riket Utfall Utfall

g2 ny 2019 2019 2018 2017
Invanare 80+ i sarskilt boende, andel (%) 13,0 12,0 13,0 12,5
Invadnare 80+ med hemtjanst i ordinart boende, andel 19,8 22,3 20,1 22,7
(%)
Kostnad dldreomsorg kr/invanare 80+ 233086 | 241908 | 226152 | 237373
Vantetid antal dagar fran ansékningsdatum till 74 52 59 57

erbjudet inflyttningsdatum till sarskilt boende
(medelvarde).

LSS-boende barn och vuxna, kronor per brukare 809776 | 102727 | 744225 | 986277
1

Andel invanare med insats enligt LSS 1,02 0,72 1,06 0,72
Missbruksvard vuxna, kronor per invanare 516 803 553 771
Kostnad barn- och ungdomsvard, kronor per invanare 2011 2158 1996 2032
Kostnad ekonomiskt bistand, kronor per invanare 1427 1388 1373 1351
Nettokostnad arbetsmarknadsatgarder, kronor per 1119 497 1048 486
invanare

Nettokostnad vuxenutbildning, kronor per invanare 2069 984 1450 908
20-64 ar

Uppgifterna hamtas fran SCB:s rakenskapssammandrag (RS).
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Overférmyndarnamnden
Beskrivning av grunduppdrag

Att beskriva grunduppdraget ingar i det systematiska kvalitets- och forbattringsarbetet dar det ar mojligt att

kartlagga processer och ta fram rutiner for att sakerstalla att verksamheten bedrivs med god kvalitet.

Verksamheternas grunduppdrag definieras av bade statlig, regional och kommunal styrning; det vill sdga
foreskrifter och riktlinjer eller direktiv for statsbidrag som beslutas av staten samt politiska strategier, mal,

inriktningar och styrdokument som beslutas av kommunen. Grunduppdraget beskriver varfor verksamheten finns

till, vad den ska gora och for vem.

Verksamhetsomrade Malgrupper Behov Utbud
Tillsynsverksamhet Huvudmén (de som | Se till att de som har Granska och utfora tillsyn for att kontrollera att
Overférmyndarenheten | har en en stdllforetradare stéllféretradare skoter sina uppdrag pa ett lampligt
stallféretradare) (god man, forvaltare satt, utreda drenden efter foreldggande av
samt minderariga. eller formyndare) inte tingsratt, utreda behov av
lider nagra godmanskap/forvaltarskap och ansdka om
rattsforluster. forordnande hos tingsratten, rekrytera gode
man/foérvaltare samt tillhandahalla lamplig
utbildning for stallforetradare.

Overférmyndarndmnden har tvad huvudsakliga uppdrag: utdva tillsyn éver gode min och férvaltare samt rekrytera

och utbilda gode man/forvaltare. De framsta malgrupperna ar barn, dldre, personer med fysisk eller psykisk

funktionsnedséattning samt ensamkommande barn. Utgangspunkten &r att dessa personer inte fullt ut kan
foretrada sig sjalv utan kan behova hjalp med att exempelvis skdta sin ekonomi.

Foélja upp efter tertial 2
Viktiga héindelser under perioden

e Utredningsverksamheten ar en central del av 6verférmyndarndmndens verksamhet. Overférmyndar-
namnden har darfér under perioden prioriterat arbetet med att atgdrda balansen med drenden som byggts
upp under tidigare ar i samband med hdga drendeinfloden. Tidiga utredningsatgarder och upparbetade
processer i form av skriftliga rutiner och god kontroll 6ver balansldget &r faktorer som varit framgangsrika
for att halla nere antalet drenden i balans samt na tidsfristerna gallande handlaggningen av olika
drendeslag.

Antalet personer med stort hjalpbehov av en god man/férvaltare har okat vilket gjort det svarare for
overférmyndarnamnden att hitta lampliga stallféretradare. Utvecklingen med allt fler komplexa darenden
har dessutom inneburit att manga personer befinner sig i en utsatt situation och ar i behov av andra
personer for att klara sin vardag.

Det galler huvudman med exempelvis psykiska problem, missbruksproblematik och vid arenden dar
huvudmannen eller anhériga har upplevts som utatagerande och hotfulla. Det dr darenden dar det visat sig
nast intill omajligt att kunna rekrytera en lamplig stallforetradare eller att det helt enkelt ar mycket
olampligt att ha en lekman som stéllféretradare. | de fall huvudmannen &r aggressiv och hotfull bér hen fa
hjalp av personer med specialistkompetens pd omradet. Overférmyndarndmnden har dérfor fattat beslut
om att anlita s.k. yrkesmassiga gode man/forvaltare i sarskilt komplicerade drenden.

Under perioden har insatser gjorts for att kartlagga mojliga digitala I6sningar for att effektivisera
handlaggningen och kommunikationen med allmanheten och stéllféretrddare (gode man/forvaltare).
Overférmyndarenheten har bland annat utvecklat verférmyndarndmndens hemsida med e-tjdnster m.m.
Det ska pa sikt leda till battre service till allmanheten och hogre kvalitet inom hela verksamheten.

Regeringen har i juli 2019 beslutat om att tillsatta en utredning for att se over reglerna om gode man och
forvaltare, se direktiv 2019:44 (Stallforetradarskap att lita pa, en éversyn av reglerna om gode méan och
forvaltare). Utredarens uppdrag ar att se 6ver reglerna om gode man och foérvaltare for att sakerstalla att
reglerna ar moderna och rattssdkra. Vidare ska dven Gvervagas ett nationellt stallforetradarregister,
anlitande av professionella stallforetradare, digitalisering av verksamheten samt sarskild kompetens for
overférmyndare eller ledamoter i 6verférmyndarnamnd.

Utredaren ska inte se over stallféretradarsystemet som helhet, utan inriktningen pa uppdraget ar att
utredaren ska koncentrera sig pa de omraden dar det finns problem och brister. Uppdraget ska redovisas
senast den 24 februari 2021.
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Ekonomi
Ekonomin for styrelsen/namnden redovisas i nedanstdende tabeller avseende januari-augusti innevarande ar.
Driftbudgeten har sammanstallts i ett delarsbokslut. Berdknade nettokostnader pa arsbasis har jamforts med

budget. | arsprognosen framgar eventuella avvikelser - 6verskott om berdknade nettokostnader &r lagre an budget
eller underskott om berdknade nettokostnader ar hogre an budget.

Beloppen redovisas i tusentals kronor (tkr).

Overférmyndarenhetens kostnader bestar i férsta hand av personalkostnader och i andra hand av 6vriga |6pande
administrativa kostnader. Kostnaderna ska tackas av den budget som de samverkande kommunernas respektive
fullmaktige tilldelar verksamheten.

Nar det galler arvodeskostnaderna @r ndamndens beddmning att dessa kostnader kommer att 6ka under 2020
jamfort med tidigare ar. Det ar svart att paverka dessa kostnader eftersom arvodesbesluten regleras av gallande
lagstiftning.

Driftbudget

AnsvarlDText Redovisat for perioden ‘ Arsbudget ‘ Arsprognos (avvikelse) = Beriknat utfall
80 Overférmyndarndmnd 48 140 0 140
81 Overférmyndarkontor 299 0 0 0
811 OF Gode man Amal 996 655 -500 1155
812 Administration Amal 698 1093 0 1093
Summa, tkr 2041 1888 -500 2388
Mal och nyckeltal

Uppfdljning av mal och nyckeltal per den 31 augusti innevarande ar redovisas nedan.

Overférmyndarndmnden har ett systematiskt arbetssatt dir politiker och tjansteman som ar inblandade i
planeringen av mal och utférandet, kontinuerligt samarbetar for att forbattra 6verformyndarverksamheten. Det
systematiska kvalitetsarbetet innebar att kvalitetsarbetet och verksamhetsutvecklingen ar integrerade processer
som dven paverkar arbetet med verksamhetsplaner och budget.

Strategiskt mal:
I Amal ska alla ha méjlighet till utbildning och bildning genom hela livet

Inriktningsmal Nyckeltal

Barnperspektivet ska beaktas det vill saga
overformyndarverksamheten ska sarskilt beakta vad
hansyn till barnens basta kraver.

Kommentar

Overférmyndarverksamheten har ett lrande
forhallningssatt och satter de vuxnas forhallningssatt
gentemot barn i fokus for att framja barnets basta.
Handlaggarna har genom tolkning, dialog och reflektion av
insamlad data fort drendeprocesserna framat med hansyn
till barnperspektivet. Overférmyndarndmnden kommer via
enkater till gode man/forvaltare efterfraga hur service och
tillganglighet upplevs.

Social hallbarhet och samverkan med olika aktorer i

samhillet ska skapa grunden fér medborgarnas trygghet Overférmyndarenheten ska samverka med externa

och vilfird. Overférmyndarnimnden ska samverka med intressenter vid minst tolv tillfdllen under verksamhetsaret.
andra. Tertial variant T

Kommentar

Overférmyndarnamnden har deltagit i diverse méten och
natverkstraffar for erfarenhetsutbyte och information till
bade interna och externa intressenter i samhallet som

berérs av 6verférmyndarverksamheten. Forts.
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Inriktningsmal Nyckeltal
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Kommentar

Overférmyndarenheten har samverkat med externa
myndigheter, férvaltningar och frivillig organisationer vid nio
tillféllen hittills under aret.

Personalen ska genom utbildningsinsatser kontinuerligt
fortbilda sig for att i hog grad forfoga over god och
mangsidig kompetens samt nédvandiga fardigheter for att
rattssdkert kunna genomfora insatser och stéd med
kontinuitet och helhetssyn.

Kommentar

Personalen har genom utbildningsinsatser 6kat sin breda
kompetens och fardigheter vilket har haft en positiv
inverkan pa rattssakerheten for verksamheten.

Respektive handlaggare ska utbildas externt vid minst ett
utbildningstillfalle under verksamhetsaret.
Tertial variant T
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Kommentar

Handldggarna har tillsammans deltagit i atta
utbildningstillfallen under aret.

Strategiskt mal:

I Amal ska alla kunna leva under trygga och goda férhallanden

Inriktningsmal Nyckeltal

Overformyndarverksamheten ska kinnetecknas av hog
kvalitet pa all verksamhet vilket forutsatter ett uthalligt
arbete med stdndiga férbattringar och utveckling av rutiner
och service. De ekonomiska resurserna ska utnyttjas
effektivt.

Kommentar

Overférmyndarverksamheten har kontinuerligt utvecklat
rutiner och processer for att sdkerstalla kvaliteten i
handlaggningen av drenden. Ett flertal forbattringsatgarder
har vidtagits under de senaste aren vilka har effektiviserat
verksamheten och ddrmed kortat handlaggningstiderna. Nya
mallar och rutiner har inforts kontinuerligt i det dagliga
arbetet.

Overférmyndarverksamheten har dock inte klarat av att
hantera och utreda alla inkomna arenden inom rimlig
tidsram. Handlaggningstiderna gallande anmalningar och
ansokningar om behov av god man/férvaltare har dragit ut

Handlaggning av ansékningar om 6verférmyndarnamndens
medgivande. Fran att komplett och i 6vrigt felfri ansdkan ar
registrerad ska beslut ha fattats inom 45 kalenderdagar.
Tertial variant T
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Forts.
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Inriktningsmal Nyckeltal

pa tiden. Ca 80 % av godmansarenden handlaggs inom
overformyndarnamndens tidsram, det vill sdga 90
kalenderdagar. Nar det galler anmalningar om forvaltare
handlaggs cirka 75 % av dessa drenden inom angiven tidsram
det vill saga 150 kalenderdagar. Med handlaggningstid
menas tiden fran det att anmalan kommer in till
overformyndarndmnden till dess att
overformyndarndmnden fattar beslut om avskrivning eller
skickar arendet vidare till tingsratten for avgorande.

Handlaggningstiderna paverkas av:

e Om anstkan/anmalan &r komplett vilket férkortar
handlaggningstiden for éverférmyndarenheten

o Arendet dr komplext vilket kraver djupare utredning
och bedémning fran handlaggarens sida

e Det ar svart att rekrytera en lamplig stallféretradare
som ar frivillig till att ata sig uppdrag.

Med hansyn till den allt svarare problematiken hos
hjdlpbehdvande huvudman med psykiska storningar och
missbruksproblematik uppstar ibland situationer dar
huvudmannen hotar eller utévar vald mot den gode
mannen/forvaltaren. Fér dessa huvudmaén dr det mycket
tveksamt att godmanskapet/forvaltarskapet kommer att
fungera pa sikt och det ar samtidigt mycket svart att
rekrytera stallforetradare till dessa drenden. En samlad
bedémning av verksamheten visar dock pa ett battre
resultat jamfort med tidigare ar. Overférmyndarnamnden
kommer fortsatta sitt arbete med att utveckla hemsidan
med informationsmaterial och inféra fler e-tjdnster for att
forenkla for bade stéllforetradare och handlaggare. | de
mest komplicerade drendena kommer rekryterings-
problemen att I6sas med att fler yrkesmassiga gode
maéan/férvaltare anlitas.

Kommentar

Samtliga drenden géllande ansdkningar om
overférmyndarndmndens medgivande har hanterats inom
tidsramarna.

Fran att komplett och i 6vrigt felfri ansékan om uttag fran
overférmyndarsparrat konto &r registrerat ska beslut ha
fattats inom sju kalenderdagar.
Tertial variant T
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Kommentar

Malet ar att kompletta ans6kningsarenden om uttag fran
overformyndarsparrat konto ska hanteras inom 7
kalenderdagar vilket har uppnatts i 129 drenden av totalt
133 ansokningsarenden.

Fran att komplett och i 6vrigt felfri forteckning ar registrerad

ska Overférmyndarenheten granska handlingarna inom 60

kalenderdagar.

Tertial variant T
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Kommentar

Malet &r att forteckningar ska granskas inom 60
kalenderdagar vilket har uppnatts i 106 drenden av totalt
110 drenden.

Fran att komplett och i 6vrigt felfri slutredovisning ar
registrerad ska Overférmyndarenheten granska
redovisningen inom 60 kalenderdagar.

Tertial variant

Forts.
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Inriktningsmal Nyckeltal
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Kommentar

Granskningen av slutrakningar har hanterats inom uppsatta
tidsramar i 61 drenden av totalt 65 drenden.

Overférmyndarenheten ska granska minst 90 % av
arsrékningarna senast den 31 augusti varje ar
Tertial variant T
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Kommentar

Samtliga inlamnade arsrdkningar var granskade till den 30
juni 2019, men vissa redovisningar maste kompletteras av
gode mannen/forvaltaren innan redovisningarna kan
beddmas som helt fardiggranskade av
overformyndarnamnden.

Overférmyndarenheten ska skicka ut vitesféreldggande
senast tva manader fran sista datum som handlingen skulle
ha varit inne hos 6verformyndarnamnden.

Tertial variant T
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Kommentar
Samtliga vitesféreldgganden har hanterats inom angiven
tidsram.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Ansdkan om god man for ensamkommande barn — 6verfor-
myndarenheten ska handldgga arendet fran det att
handlingen inkom till beslut i drendet inom 14
kalenderdagar.

Tertial variant T
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Kommentar

Ansokningar om behov av god man fér ensamkommande
barn gors inte langre direkt fran Migrationsverket utan det
ar kommunerna sjdlva som ansvarar for att sadana
ansokningar skyndsamt skickas till dverférmyndarnamnden.
Vissa av de ansokningar som éverférmyndarnamnden har
tagit emot har inte varit helt kompletta utan 6éverférmyndar-
verksamheten har varit tvungen att begéra in
kompletteringar av vissa uppgifter. Overférmyndarnidmnden
har darfor upprattat sarskilda ansokningsblanketter som
socialtjansterna ska anvanda sig nar de anséker om god man
for ensamkommande barn. Férhoppningsvis kommer detta
att leda till fler kompletta ansékningar vilket sparar tid och
resurser for alla parter.

Anmalningar om behov av god man enligt FB 11:4
(foraldrabalken) - 6verféormyndarenheten ska handlagga
drendet fran det att handlingen inkom till 6verlamnande till
tingsratten inom 100 kalenderdagar.

Tertial variant T
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Kommentar

Anmadlningar om behov av god man ska hanteras inom 100
kalenderdagar, vilket inte har uppnatts. Det beror dels pa att
anmalningarna inte ar kompletta som kommer in till over-
formyndarnamnden och dels pa rekryteringssvarigheter av
gode man/forvaltare till komplicerade drenden. Ofull-
standiga uppgifter i anmélningarna om behov av god man till
overformyndarnamnden gor att handlaggningstiden drar ut
pa tiden eftersom namnden maste lagga ner tid pa att
komplettera handlingarna. Antalet personer med stort
hjalpbehov av en god man/férvaltare har 6kat vilket gjort
det svarare for 6verférmyndarnamnden att hitta ldmpliga
gode méan/férvaltare som vill ta at sig sddana drendetyper.
Utvecklingen med allt fler komplexa drenden har dessutom
inneburit att manga personer befinner sig i en utsatt
situation. Det galler exempelvis personer med psykiska
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Inriktningsmal Nyckeltal

problem, missbruksproblematik och vid drenden dar
personen eller anhériga har upplevts som utdtagerande och
hotfulla.

Anmalningar om behov av forvaltare enligt FB 11:7 -
overformyndarenheten ska handlagga drendet fran det att
handlingen inkom till dverlamnande till tingsratten inom 150
kalenderdagar.

Tertial variant T
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Kommentar

Antalet personer med stort hjalpbehov av en férvaltare har
oOkat vilket gjort det svarare for 6verférmyndarnamnden att
hitta lampliga stallforetradare. Utvecklingen med allt fler
komplexa arenden har dessutom inneburit att manga
personer befinner sig i en utsatt situation och &r i behov av
andra personer for att klara sin vardag. Det géller huvudman
med exempelvis psykiska problem, missbruksproblematik
och vid arenden dar huvudmannen eller anhoriga har
upplevts som utatagerande och hotfulla. Det ar drenden dar
det visat sig svart att kunna rekrytera en lamplig forvaltare. |
de fall som hjdlpbehdvande personer ar aggressiva och
hotfulla bor hen fa hjalp av personer med
specialistkompetens pa omradet. Overférmyndarndmnden
har darfor fattat beslut om att kunna anlita s.k. yrkesmdssiga
stallféretradare vid sarskilt komplicerade drenden vilket i
framtiden kommer att underlatta tillsattningen av
stallféretradare vid komplicerade arenden.

Huvudmain och nérstaende ska bemotas pa ett vardigt och
respektfullt sitt for att skapa en positiv sjalvbild och tilltro
till sin egen férmaga samt skapa goda forutsattningar for
en bra livssituation, utifran individuella dnskemal.

Kommentar

Tilliten for overformyndarndmnden och medarbetarna ar en
viktig del for verksamheten. Overférmyndarverksamheten
har utvecklat rutiner for att den enskilde inte ska lamnas
utan stod. Den enskildes situation ska uppmarksammas nar
vederbdrande eller anhoriga vander sig till
overformyndarnamnden i ett drende.

Overférmyndarndmnden kommer via enkiter till gode
man/forvaltare efterfraga hur service och tillgédnglighet
upplevs.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Huvudman ska ha inflytande och vara delaktiga i beslut om
atgérder och insatser som berér dem.

Kommentar

Tilliten for 6verférmyndarndmnden och medarbetarnas
arbete ar viktig for kommunen for att uppna en stabil
overférmyndarverksamhet. Den enskildes situation ska
uppmarksammas nar vederborande vander sig till
overformyndarnamnden for att fa hjalp i ett arende. Den
enskilde ska ha méjlighet till inflytande och paverkan i
arenden som hen berdors av.

Overférmyndarndmnden kommer via enkiter till gode
man/férvaltare efterfraga hur service och tillganglighet
upplevs.

Ovriga nyckeltal som styrelsen/némnden féljer

Ovriga nyckeltal Utfall Riket Utfall Riket Utfall
2019 2019 2018 2018 2017
Antal huvudman och myndlingar 807 789 840
Antal forvaltare 42 34 32
Antal gode man 537 532 576
Antal formyndare 317 218 252
Antal inregistrerade drenden 158 218 252
Antal ars- och slutrakningar 555 515 567
Antal ars- och slutrdkningar dar arvode 437 405 433
begars
Antal arvoderingar (6vriga drenden) 176 312 903
Huvudman/myndlingar totala tillgangar (tkr) 245 355 217 290 235 806
Arvodeskostnad férdelat pa huvudman (%) 55 56 44 55 33
Arvodeskostnad fordelat pa kommun (%) 45 44 56 45 67

Kalla: Handlaggarsystemets databas och Lansstyrelsens statistik for ar 2019 enligt 26 § formyndarskaps-
forordningen. Nyckeltal for ar 2019 &r beraknade for perioden januari-augusti 2019. Fr.o.m. den 1 januari 2019
ingar dven Dals-Eds kommun i den gemensamma 6verférmyndarnamnden. Fardigstalld overformyndarstatistik for
ar 2019 och statistik for riket (2019) kommer att publiceras under férsta halvaret 2020.
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Begreppsforklaringar

Avskrivning
Kostnad for anldaggningstillgdngens vardeminskning.

Avsattning
Skuld som ar oviss vad galler forfallotidpunkt eller belopp.

Balanskrav
Balanskravet innebar att kommuner inte far besluta om en budget dar kostnaderna Overstiger intdkterna. Om
resultatet anda blir negativt maste det kompenseras med éverskott inom tre ar.

Balanskravsutredning
Vid utredning om balanskravet har uppnatts ska hansyn tas till vissa redovisningsposter, till exempel
realisationsvinster.

Balansrdkning
Balansrakning ar en uppstallning av kommunens tillgangar och skulder vid ett givet tillfalle.

Driftredovisning
Kostnader och intakter (externa och interna) for den I6pande verksamheten.

Eget kapital
Skillnaden mellan tillgangar och skulder samt avsattningar.

God ekonomisk hushallning

Kommuner ska ha en god ekonomisk hushallning i sina verksamheter. For verksamheten ska anges mal och
riktlinjer som ar av betydelse fér en god ekonomisk hushallning. Fér ekonomin ska anges de finansiella mal som ar
av betydelse for en god ekonomisk hushallning.

Inriktningsmal
Ett inriktningsmal ar ett 6vergripande och styrande mal.

Interimsposter

Interimsfordringar bestar av forutbetalda kostnader och upplupna intakter. Interimsskulder bestar av forutbetalda
intdkter och upplupna kostnader. Dessa balansposter anvdnds da inkomster och utgifter periodiseras pa ratt
ar/period.

Intdkt
Periodiserad inkomst, det vill séga den del av inkomsten som tillhér aret/perioden.

Investeringsredovisning
Omfattar utgifter for investeringar i anlaggningstillgangar.

Kassaflodesanalys
Visar betalningsfloden och hur likviditeten har férandrats. Redovisas inte i delarsrapporten.

Komponentredovisning
Eftersom avskrivningarna ska spegla hur tillgangars varde successivt forbrukas, maste skillnader i férbrukning och
nyttjandeperioder av betydande komponenter i en materiell anlaggningstillgang beaktas.

Kostnad
Periodiserad utgift, det vill sdga den del av utgiften som tillhor aret/perioden.

Pensionsskuld
Atagandet for nuvarande och tidigare anstalldas hittills intjanade men dnnu inte utbetalade pensioner. Se vidare
kapitlet Upplysningar om redovisningsprinciper.

Resultatrakning
Sammanstallning 6ver hur ekonomin gatt under aret/perioden. Resultatrakningen visar externa intakter och
kostnader och ger som saldo arets/periodens resultat (vinst eller forlust).

Rorelsekapital
Skillnaden mellan omsattningstillgangar och kortfristiga skulder visar den finansiella styrkan pa kort sikt.

Soliditet
Eget kapital i relation till de totala tillgangarna visar hus stor del av dessa som finansieras med egna medel -
finansiell styrka pa lang sikt.
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Strategiskt mal
Strategiskt mal ar kopplat till ett strategiskt utvecklingsomrade.

Strategiskt utvecklingsomrade

Strategiskt utvecklingsomrade har identifierats som viktigt fér att na visionen.

Vision

En vision kan beskrivas som ett 6nskat framtida tillstand. Den behdver inte vara matbar, eller ens nabar, men ska
fungera som en gemensam framtidsbild och stédja en fardriktning for fortsatt utveckling.
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