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Fakta om Amal

Invénare
2020 2019 2018 2017
Folkméangd, 31 december 12 441 12 610 12720 12711 12 801
Fodelsenetto -67 -44 -28 -56 -27
Flyttnetto -102 -66 37 -34 227
Skatteunderlag och utdebitering av skatt
2020 2019 2018 2017 2016
Skatteunderlagstillvaxt (utgors av beskattningsbar 0,014 % 2,2% 4,2 % 3,4% 3,7%
forvarvsinkomst)
Utdebitering av skatt, kronor per intjdnad hundralapp
- kommun 22,46 22,46 22,46 22,46 22,46
- region 11,48 11,48 11,48 11,48 11,48
- kyrkoavgift 1,20 1,20 1,20 1,20 1,20
- begravningsavgift 0,46 0,46 0,46 0,46 0,46
Summa, kronor 35,60 35,60 35,60 35,60 35,60

Skatteunderlagstillvaxt for ar 2020 utgors av en forandring av taxeringen ar 2020 (avseende forvarvsinkomster for
fysiska personer ar 2019) jamfoért med taxeringen ar 2019.

Skatteunderlagstillvaxten for Amals kommun &r 2020 var endast 0,014 % att jamforas med 2,8 % for riket.
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Forvaltningsberattelse

Forvaltningsberattelsen innehaller en dversikt 6ver utvecklingen av kommunens verksamheter.

Oversikt 6ver verksamhetens utveckling

Verksamhetens utveckling beskrivs i nedanstaende tabeller. Forst redovisas den kommunala koncernen, darefter

kommunen.

Koncernen

Verksamhetens intakter, mnkr 356,6 331,4 344,5 339,1 351,8
Verksamhetens kostnader, mnkr -1128,0 -1 098,0 -1083,0 -1039,9 -1011,9
Arets resultat, mnkr 25,5 10,3 6,8 26,5 43,1
Soliditet, % 31% 29% 28 % 28 % 26 %
Soliditet inklusive totala pensionsforpliktelser, % 8% 5% 3% 2% 1%
Investeringar (netto), mnkr 89,6 54,6 65,6 56,4 49,1
Sjalvfinansieringsgrad, % 101 % 107 % 128 % 146 % 104 %
Langfristig laneskuld, mnkr 571,8 574,8 599,8 607,8 615,8
Antal tillsvidare- och visstidsanstallda 1360 1347 1384

Antal arsarbetare 1328 1310 1337

Kommunen

Folkmangd, antal personer 12 441 12 610 12720 12711 12 801
Kommunal skattesats, kronor 22,46 22,46 22,46 22,46 22,46
Verksamhetens intakter, mnkr 257,2 235,8 249,7 245,7 256,9
Verksamhetens kostnader, mnkr -1 086,0 -1053,8 -1042,9 -1000,0 -966,5
Arets resultat, mnkr 11,7 1,3 -2,2 21,0 40,9
Soliditet, % 60 % 62 % 61 % 62 % 59 %
Soliditet inklusive totala pensionsforpliktelser, % 3% -1% -4 % -4 % -13%
Investeringar (netto), mnkr 28,8 28 36,9 29,6 25,8
Sjalvfinansieringsgrad, % 172 % 41 % 86 % 145 % 40 %
Langfristig laneskuld, mnkr 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Antal tillsvidare- och visstidsanstallda 1347 1307 1341 1310 1307
Antal arsarbetare 1310 1267 1293 1203 1187

Den kommunala koncernen

Kommunen (kommunala namnder och kommunstyrelsen) ingar i en kommunal koncern tillsammans med de
heldgda dotterbolagen Amals Kommunfastigheter AB (AKAB) och Stadsnat i Amal AB (SAAB). Andra foretag med
agarintresse framgar av not 11 i kapitlet Noter och tilldggsupplysningar.

Sammanstallda rakenskaper ska upprattas for den kommunala koncernen. Med sammanstallda rdkenskaper avses
en sammanstéllning av kommunens och de kommunala koncernféretagens resultatrakningar, balansrakningar och
kassaflodesanalyser samt noter och tilldaggsupplysningar.

Vissa avshitt i férvaltningsberattelsen ska ocksa omfatta upplysningar om den kommunala koncernen.
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Organisation féor den kommunala koncernen

Kommunfullmaktige dr den hogsta politiska instansen som utser vilka politiker som ska sitta i olika ndmnder och
styrelser. Tva av dessa namnder dr gemensamma med andra kommuner. Den ena ar éverférmyndarndmnden som
bestar av ledaméter fran kommunerna Bengtsfors, Dals-Ed, Saffle, Amal och Arjang. Den andra gemensamma
namnden ar teknik- och fritidsnamnden i Saffle och Amal. Till sin hjalp har politikerna anstillda pa olika
férvaltningar.

Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stéllning

Samhallsekonomisk utveckling

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) bedémer i sin skatteunderlagsprognos fran den 25 februari 2021 att
konjunkturen kommer starkas i Sverige under ar 2021. En endast svag aterhamtning berdknas ske i borjan av aret,
likt den svaga utveckling som praglade avslutningen av ar 2020. Saval BNP som sysselsattning antas dock fa battre
fart under andra halvan av 2021. Avgorande for utvecklingen blir naturligtvis coronapandemin — hur smitt-
spridning, vaccinationsprogram och restriktioner fortloper varlden éver. SKR medger att prognososakerheten
annu beddéms vara hégre an normalt, dven om det varsta av pandemin torde ligga bakom oss.

SKR:s skatteunderlagsprognos vilar pa ett scenario med en utdragen aterhdmtning av den svenska
samhallsekonomin, dar ett balanserat konjunkturlage inte nas forran ar 2024. Det laga resursutnyttjandet i nulaget
innebar en potential for hog BNP-tillvaxt, nar aterhamtningen val tar fart igen. Darfor berdknas BNP-tillvaxten ligga
klart hogre an den trendmassiga vid en sadan uppgangsfas, vilket medfor en atféljande forstarkning av
sysselsattningen och det kommunala skatteunderlaget. Sammantaget berdknas dock aterhamtningen for antalet
sysselsatta bli utdragen. Andelen arbetslésa bedoms uppga till dryga 8 %, som genomsnitt de kommande tre aren.
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Demografisk utveckling

Folkméngd i Amals kommun, 31 december
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Befolkningsutvecklingen i Amals kommun har under ar 2020 varit negativ. Befolkningen har under aret minskat
med 169 personer till 12 441 invanare per den sista december 2020.

Bade fodelsenetto (-67) och flyttnetto (-102) visar negativa siffror.

Naringsliv
Antal foretag i Amal under &r 2020 uppgick till 1 593 (441 aktiebolag, 49 handelsbolag, 16 ekonomiska féreningar
och 1 087 enskilda verksamheter). Under ar 2020 har 79 féretag nyregistrerats.

Branscher som dominerar naringslivet i Amal ar industri/tillverkning, handel, transport och detaljhandel.

Handelns totala omsattning for aret 2019 (ny redovisning for 2020 slapps augusti 2021) var 712 mnkr (att jamféra
med 732 mnkr aret innan): dagligvaror 435 mnkr (435 mnkr) och detaljhandel 277 mnkr (297 mnkr).

Det finns fyra etablerade naringslivsféreningar i Amal: Amal Handel, Féretagarna Amal, Lantbrukarnas Riksférbund
(LRF) och Amals Industriférening. Dessa fyra foreningar samverkar med Amals kommun om férelasningar,
naringslivsfrukost, evenemang och naringslivsgala, med bland annat utdelning av Arets Féretagare.

Arbetsmarknad

Fran Arbetsformedlingen har féljande uppgifter hamtats:

e Antalet arbetslosa (det vill sdga 6ppet arbetslésa och sékande i program med aktivitetsstod) i Amal har
minskat under ar 2020. Vid arets utgang var 738 personer 6ppet arbetslosa, jamfort med 813 personer vid
arsskiftet 2019/20. Detta motsvarar en minskning med -9 %.

e Arbetsldsheten i Amal ligger dock pa en fortsatt hog niva. | december 2020 var 12,8 % arbetssokande i
Amals kommun. Genomsnittet i lnet respektive riket uppgick till 8,3 % och 8,8 %.

e Den 6ppna arbetslosheten bland ungdomar har 6kat under aret. 126 ungdomar i aldern 18-24 ar var
arbetslosa vid arets utgang, att jamfora med 121 ungdomar vid arsskiftet 2019/20. Detta motsvarar en
o6kning med 4 %.

Riskbedémning och kanslighetsanalys
Riskbedémning
Finansiella risker

Kommunfullmaktige har antagit en finanspolicy for den kommunala koncernen, det vill sdiga kommunen och de
heldgda dotterbolagen, for att pa ett effektivt och sakert satt férvalta de finansiella medel som kommunen
forfogar over.

Finanspolicyn innehaller mal och riktlinjer inom féljande omraden:

e organisation och ansvarsférdelning
e likviditetsforvaltning
e skuldférvaltning.
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Borgensataganden

Kommuninvest ekonomisk férening (Kommuninvest)

Amals kommun &r medlem i Kommuninvest som &r ett samarbete kring finansiella tjanster, framst upplaning.
Amals kommun ingick i februari 2012 en solidarisk borgen sasom fér egen skuld for Kommuninvests samtliga
nuvarande och framtida forpliktelser. Samtliga 292 kommuner och regioner som per den 31 december 2020 var
medlemmar i Kommuninvest har ingatt likalydande borgensférbindelser.

Detaljerade upplysningar om kommunens borgensatagande i Kommuninvest [dmnas i kapitlet Noter och
tilléggsupplysningar.

Kommundgda bolag

Enligt beslut i kommunfullméaktige uppgar Amals Kommunfastigheter AB:s méjligheter att uppta l1an med borgen
fran Amals kommun till 600 miljoner kronor (mnkr) och fér Stadsnat i Amal AB 55 mnkr. Vid arsskiftet nyttjade
Amals Kommunfastigheter AB 545 mnkr av borgensramen medan Stadsnat i Amal AB nyttjade 39 mnkr av sin
borgensram.

Ovriga borgensdtaganden
Kommunen har gatt i borgen for Foreningen Fengersfors Folkets Hus Ian i Handelsbanken med 1,1 mnkr.

Borgensférluster
Kommunen har inte gjort nagra borgensforluster under de senaste aren.

Kéinslighetsanalys
Héndelse Forandring Kostnad/intédkt
Lonedkning 1% 7,1 mnkr
Inflation 1% 3,4 mnkr
Skattesats 10 ore 2,5 mnkr
Invanare 100 personer 6,0 mnkr
Agenda 2030

FN har antagit 17 globala utvecklingsmal, Agenda 2030, som syftar till att uppna en socialt, miljémassigt och
ekonomiskt hallbar varld till ar 2030.

Kommunerna och regionerna har en central roll i genomforandet av de globala malen. Flera av kommunernas och
regionernas grunduppdrag (till exempel vard, skola, omsorg och samhéllsplanering) ar direkt eller indirekt
kopplade till delmal i Agenda 2030.

Kommunfullméktige har gett kommunstyrelsen uppdrag att ta fram ett férslag till hur FN:s globala mal i Agenda
2030 ska inarbetas i kommunens Overgripande strategiska mal. Kommunstyrelsen har under varen 2020 antagit en
plan for detta langsiktiga arbete.

Nedan redovisas en sammanfattning av Amals kommuns arbete med de globala malen i Agenda 2030 p& en
kommunovergripande niva under ar 2020.

1 2020 &rs Rapport for uppféljning och analys av Amals kommuns arbete med globala malen i Agenda 2030
aterfinns en utférligare analys av respektive globalt mal och eventuella omraden dar Amals kommun ytterligare
behover utveckla arbetet for att bidra till 6kad maluppfyllelse. Rapporten kommer att utgéra ett underlag for
omvarldsanalysen som inleder budgetarbetet infér kommande ar.
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1. Ingen fattigdom

Fattigdom omfattar fler dimensioner én den ekonomiska. Fattigdom innebdr bland annat dven brist pa frihet,
makt, inflytande, hdlsa, utbildning och fysisk séikerhet.

Den héga och varaktiga arbetslésheten i kommunen bidrar till 6kad ojamlikhet och ett polariserat Amal. De
ekonomiska och sociala klyftorna mellan grupper 6kar och skapar ojamlika levnadsvillkor i Amals kommun. Amal
har exempelvis den hégsta andelen barn och unga i ekonomiskt utsatta hushall i Vastra Gotaland.

Att leva under langvarig ekonomisk stress har enligt omfattande forskning tydligt samband med 6kad psykisk och
fysisk ohalsa samt forkortad livslangd.

Kommunernas ansvar for det sociala stddet och omsorgen innebér att de som lever i den stérsta ekonomiska
utsattheten kan fa hjalp att ta sig ur den. For att na malet kravs koordinerade, langsiktiga och mangfacetterade
insatser pa lokal och regional niva.

Malet sammanfaller med det hogst prioriterade omradet Fler i arbete som anges i kommunstyrelsens anvisningar
till verksamhetsplan ar 2021. Som ett led i detta arbete har kommunens centrala ledningsgrupp pa uppdrag av
kommunstyrelsen tagit fram en kommunévergripande handlingsplan med konkreta atgarder, langsiktiga satsningar
och aktiviteter for att bryta strukturarbetslosheten.

2. Ingen hunger

Avskaffa hunger, uppna tryggad livsmedelsférsérjning och férbdttrad nutrition samt frimja ett hdllbart jordbruk.

Sedan ar 2015 har invanarnas 6vervikt och fetma 6kat bade for kvinnor och mén i Amals kommun. Den stérsta
okningen har skett for kvinnor, fran 15 % till 27 %.

Overvikt och fetma innebéar en dkad risk att drabbas av ohélsa och dr en av de frimsta orsakerna till
sjukdomsboérdan och fortida dod i Sverige.

For att bromsa utvecklingen av 6vervikt och fetma kravs ett langsiktigt férebyggande arbete. Arbetet behover
bedrivas av ett flertal aktorer och sektorer i samhaéllet; allt fran férskola, skola och arbetsliv till hdlso- och
sjukvarden, transportsektorn, livsmedelsindustrin och det civila samhallet.

3. Hdilsa och viilbefinnande

Sdkerstdlla hdlsosamma liv och framja vilbefinnande fér alla i alla dldrar.

Andelen unga vuxna med psykisk ohalsa i Amals kommun &r hog, liksom andelen unga med ekonomiskt bistand.
Ekonomisk utsatthet och psykisk halsa har stark samvariation hos saval vuxna som barn.

En uppvaxt i fattigdom innebéar ofta mindre handlingsfrihet och kan paverka barns kénsla av trygghet.

Kommunen ansvarar for merparten av de valfardstjanster som har stor paverkan pa befolkningens héilsa genom
livet. Det handlar om hur skolan och den sociala omsorgen fungerar. Om hur bostads- och samhéllsplaneringen
bedrivs. Eller i vilken man det finns kultur- och fritidsaktiviteter for alla, oavsett kén, bakgrund eller
socioekonomisk situation.

Malet sammanfaller med det prioriterade omradet Forbattrad psykisk hdlsa som anges i kommunstyrelsens
anvisningar till verksamhetsplan ar 2021.

4. God utbildning for alla

Sdkerstdlla en inkluderande och likvdrdig utbildning av god kvalitet och framija livsigngt ldrande fér alla.

Det finns ett tydligt samband mellan hélsa och larande. Svaga utbildningsresultat 6kar risken for bland annat
arbetsléshet, missbruk och kriminalitet. Att uppna behorighet till gymnasieskolan ar en skyddsfaktor mot att
drabbas av psykosociala och psykosomatiska problem langre fram i livet samtidigt som det ar ett forsta steg mot
en gymnasieexamen, vilken 6kar mojligheterna till arbete och egen férsorjning eller vidare studier.

Kommunen ansvarar for stora delar av utbildningssystemet. Saval férskola som grundskola, gymnasium och delar
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av vuxenutbildningen finansieras med kommunala skattemedel och drivs med bade kommunala och fristaende
huvudmaén. Som utbildningsanordnare géller det att vara uppdaterad pa de lokala arbetsmarknadsbehoven sa att
ratt kompetenser utbildas. Att klara skolan har stor betydelse fér halsan, dven i vuxen alder.

Amals kommun och primarvarden har val utvecklade arenor fér samverkan kring barn och unga i form av
Familjecentral och UngVux. For att ytterligare 6ka samordningen av insatser fér ungdomar i behov av stod
samverkar flera av kommunens olika verksamheter och externa aktorer i Europeiska socialfondens projekt Ung
Framtid Amal. Dar erbjuds exempelvis insatser till de ungdomar som ingar i kommunens aktivitetsansvar.

Malet sammanfaller med det prioriterade omradet Fullféljda studier som anges i kommunstyrelsens anvisningar till
verksamhetsplan ar 2021.

5. Jamstdlldhet
Uppnd jamstdlldhet och alla kvinnors och flickors egenmakt.

Jamstalldhet ar en del av det kommunala uppdraget. Det innebar att kommunen ska ge kvinnor och man, flickor
och pojkar, en likvardig service och framja en jamstalld samhallsutveckling. Det ar en fraga om manskliga
rattigheter, men det handlar ocksad om kvalitet och effektivitet.

For att arbeta mot malet kravs att kommunens verksamheter planeras utifran bade kvinnors och mans, flickors och
pojkars behov och att resurser fordelas likvardigt mellan konen. Personal inom skola, vard och omsorg behéver
bemota kvinnor och mén, flickor och pojkar utan diskriminering och utan stereotypa forestallningar om kon.
Kommunen har ocksa ett sarskilt ansvar att motverka alla former av vald mot kvinnor och flickor. Som arbetsgivare
i en kvinnodominerad sektor har kommuner och regioner ett sarskilt stort ansvar for kvinnors arbetsvillkor.

6. Rent vatten och sanitet

Sdkerstdlla tillgangen till och en hdllbar férvaltning av vatten och sanitet fér alla.

Kommunen har ansvar for tillgangen till dricksvatten och avlopp. Saval skyddet av vattnet som dricksvattnets
kvalitet och hur avloppsvattnet ska renas ar reglerat pa EU-niva, men styrs ocksa av flera svenska lagar som till
exempel miljobalken och lagen om allménna vattentjanster. Trots en god tillgang till vatten och avlopp finns det
behov av att forbattra vattenkvaliteten samt minska fororeningar och 6vergédning i manga svenska sjoar och
vattendrag. Kommunen ar ansvarig for att genomféra flertalet av de atgarder som kravs for att forbattra
vattenkvaliteten bade i rollen som VA-producent och som granskande myndighet. Kommunen arbetar ocksa for att
forebygga problem med vattenbrist och sinande brunnar, vilket perioder av lIaga grundvattennivaer kan leda till.

For att arbeta mot malet maste kommunen prioritera arbetet med att ta fram vattenskyddsomraden fér de
kommunala dricksvattentdkterna. Kommunen bér ocksa initiera eller delta i projekt for att forbattra vandrings- och
spridningsmojligheter for vattenlevande organismer i vattendrag och sjoar.

7. Hallbar energi for alla

Sdkerstdlla tillgang till ekonomiskt 6verkomlig, tillférlitlig, hallbar och modern energi for alla.

Amals kommun ligger mycket vil till vad géller elavbrottstid och produktion av fjarrvirme av férnybara
energikallor. Kommunen ligger ocksa val under riksgenomsnittet vad géller slutanvandning av energi per invanare.

En omstallning av energisystemet pagar genom fortsatt utbyggnad av férnybar energi och utfasning av fossila
branslen inom bade elproduktion och fjarrvarme.

Det finns en langsiktig positiv trend fér energieffektivisering, samtidigt som mer kan goéras i bade befintliga och nya
byggnader.

Kommuner &r stora energianvdandare men ocksa stora energiproducenter. Som sadan bér kommunen arbeta aktivt
med att i upphandlingar stélla krav och i den egna produktionen se till att folja utvecklingen och anvanda den
senaste tekniken.
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8. Anstdindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéixt

Verka for varaktig, inkluderande och hdllbar ekonomisk tillvéxt, full och produktiv sysselsittning med ansténdiga
arbetsvillkor fér alla.

Langtidsarbetslosheten &r fortsatt bland den hogsta i landet. Andelen invanare 16—24 ar som varken arbetar eller
studerar ar betydligt hogre an riket.

Den hoga och varaktiga arbetslosheten i kommunen har bidragit till 6kad ojamlikhet och ett polariserat Amal.
Situationen ar langsiktigt ohallbar ur bade samhéllsekonomiskt perspektiv och med hanseende till folkhalsan i
kommunen.

Forskningen om sambanden mellan arbete, arbetsléshet och hélsa ar omfattande. | regel har ménniskor som
arbetar battre halsa dn de som saknar ett arbete, men det beror inte alltid pa att arbete i sig ar hdlsosamt. Att
arbeta forutsatter en rimligt god halsa och de som har sdmre halsa kan inte alltid fa ett arbete.

Detta mal sammanfaller med det prioriterade omradet Fullfoljda studier som anges i kommunstyrelsens
anvisningar till verksamhetsplan ar 2021. Berdrda aktorer inom kommunen som foreslas formulera malsattningar
och planera aktiviteter ar verksamhetsomraden som arbetar med utbildning, naringsliv och kommunikation,
arbetsmarknad och socialtjanst.

9. Hallbar industri, innovationer och infrastruktur

Bygga motstdandskraftig infrastruktur, verka fér en inkluderande och hdllbar industrialisering samt frimja
innovation.

Tillgangen till bredband i kommunen ar relativt god och ligger nagot 6ver riksgenomsnittet 2019. Féretagsklimatet
i Amal ligger i Sverigetopp 2019 och féretagarna dr ndjda med kommunens service och myndighetsutévning.

Kommuner ar stora investerare i infrastruktur. System foér vatten och avlopp och kollektivtrafik ar nagra exempel.
Genom upphandling kan utvecklingen styras mot innovation av exempelvis renare och smartare teknik. Genom
ratt agerande kan utvecklingen styras mot en mer hallbar riktning.

For att arbeta mot detta mal behdver samverkan mellan naringsliv och kommun kring de 6vriga globala malen
utvecklas och starkas.

10. Minskad ojémlikhet

Minska ojdmlikheten inom och mellan Iénder.

Arbetsldshetssituationen i Amals kommun dr komplex och ohallbar for samhallsutvecklingen i Amals kommun.
Ungdomsarbetslosheten i Amal ar mycket hég. Inte minst beroende pa att de mer studiesvaga unga stannar kvar.
Flickorna och de unga kvinnorna utgor en séarskild utsatt grupp i jamforelse med ovriga landet, bade nar det galler
behorighet till gymnasiet och néar det géller utanférskap.

Arbetsloshetssituationen i kommunen har utretts och en rapport presenterades i maj 2020. Rapporten beskriver
en polarisering mellan grupper i samhallet vilket ar ett problem som kommunen har att hantera inte minst i skolan,
som far bara ett stort ansvar och forsoka minska eller kompensera dess negativa effekter.

Detta mal sammanfaller med det prioriterade omradet Fler i arbete som anges i kommunstyrelsens anvisningar till
verksamhetsplan ar 2021. Konkreta atgarder, langsiktiga satsningar och aktiviteter samordnas i den
kommunovergripande handlingsplanen for att bryta strukturarbetslosheten.

11. Hallbara stdder och samhdillen
Gora stdder och bosdttningar inkluderande, sikra, motstdndskraftiga och héllbara.

Hallbar stadsutveckling omfattar byggande och planering av bostader, infrastruktur, offentliga platser, transporter,
atervinning och sakrare kemikaliehantering som i sin tur kraver ny teknik och samarbete mellan flera sektorer.
Inkluderande och innovativ stadsplanering behovs for att géra staderna sdkra och hallbara fér framtiden.

Amals kommun arbetar mot malet bland annat genom att integrera hallbarhetskriterier i arbete med 6versikts-
och detaljplaner, dvervaka luftkvaliteten i Amals titort, satsa pa utbyggnad av cykelbanor och genom att utveckla
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och tillgangliggdra parker och gronytor i tatorterna.

Den negativa trenden for demografisk férsorjningskvot ar bekymmersam. En aldrande befolkning och stor
utflyttning av unga ligger bakom siffrorna. For att vdnda trenden behdver kommunen kunna erbjuda
arbetstillfallen och attraktiva boendemiljoer for att till exempel. examinerade studenter ska atervanda till
kommunen.

Med korta avstand och goda forutsattningar for cykelpendling till och fran arbete och skola bor kommunen satsa
pa att 6ka andelen cyklande. Att f4 fler att vilja cykeln som transportmedel inom Amals tétort skulle férutom
ytterligare forbattrad luftkvalitet dven ge positiva effekter pa folkhalsan.

12. Hallbar konsumtion och produktion
Sdkerstdlla hdllbara konsumtions- och produktionsménster.

Den totala mangden insamlat hushallsavfall i kommunen ligger en bit 6ver riksgenomsnittet. For fraktionen
insamlat mat- och restavfall ligger Amal tydligt 6ver riksgenomsnittet, men for andelen insamlat hushallsavfall for
materialatervinning ligger kommunen tydligt under riksgenomsnittet.

Manga av nyckeltalen mater avfallsmangder, vilka ar avhangiga foregdende konsumtion. For att 6ka hallbarheten i
konsumtionsledet kravs att konsumenterna gérs medvetna om hur det gar att konsumera mer hallbart. For det
avfall som kommer in behéver kommunen jobba med att 6ka mojligheten till ateranvandning, atervinning och
hallbar energiutvinning.

Konsumentradgivning samt energi- och klimatradgivning ar tjanster som kommuner erbjuder invanarna i syfte att
na hallbar konsumtion och produktion.

Kommuner ar stora konsumenter och upphandlar varje ar varor och tjanster for miljardbelopp. Genom att anvanda
olika upphandlingsinstrument kan kommunen skapa innovationsdriven utveckling av saval sin egen som
leverantdrernas verksamheter i en hallbar riktning.

13. Bekémpa klimatféréindringarna

Vidta omedelbara datgdrder for att bekdmpa klimatféréndringarna och dess konsekvenser.

Klimatférandringarna ar ett verkligt och obestridligt hot mot hela civilisationen. Utslapp av vaxthusgaser fortsatter
att stiga och som foljd riskeras en genomsnittlig global uppvarmning som 6verstiger tva grader, vilket skulle fa
allvarliga konsekvenser for ekosystem, havsforsurning, mansklig sakerhet, matproduktion, vattentillgang, hilsa och
okad risk for naturkatastrofer.

Ett nytt digitalt bokningssystem for fordon infordes i slutet av ar 2019. Systemet valjer det smartaste resesattet for
bokaren beroende pa exempelvis hur lang strackan ar och vilka bilar som finns tillgdngliga samt det mest
miljovanliga fordonet.

Amals kommun behdver arbeta med malet genom upphandling av fordon, som uppfyller den nya
miljobilsdefinitionen fran den 1 juli 2020, samt genom en férandring av rese- och transportmoénster. Kommunen
behover dessutom snarast fa till stand en utbyggnad av laddinfrastruktur och etablering av tankstéllen for
fordonsgas.

14. Hav och marina resurser

Bevara och nyttja haven och de marina resurserna pa ett héllbart sdtt fér en hdllbar utveckling.

|
Amals kommun berérs inte direkt av det globala malet hav och marina resurser.

15. Ekosystem och biologisk mangfald

Skydda, aterstdlla och frimja ett hdllbart nyttjande av landbaserade ekosystem, hdllbart bruka skogar, bekimpa
6kenspridning, hejda och vrida tillbaka markférstéringen samt hejda férlusten av biologisk mangfald.

Hallbara ekosystem och biologisk mangfald ar grunden for livet pa jorden. Att tillgodose mansklighetens behov av
livsmedel, energi, vatten, mineraler och ramaterial utan att skada den biologiska mangfalden och s&kerstalla
hallbart nyttjande ekosystemtjanster ar en avgorande utmaning for var 6verlevnad.
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Som skogsagare bor kommunen agera som ett féredome nar det géller hallbart brukande av kommunens skogar.
En 6vergang till hyggesfritt skogsbruk kan vara ett satt att bade gynna den biologiska mangfalden och tillvarata den
tatortsnara skogens sociala varden. Kommunen behdover dven fortsatta arbetet med att utveckla de mycket hoga
naturvdrden som finns i naturreservatet Stora och Lilla Bracke. Strategiskt arbete med bekdmpning av de invasiva
vaxtarterna jatteloka och jattebalsamin maste prioriteras. Kommunen bor ocksa verka for att hoga naturvarden pa
kommunal mark som inte ar skyddad utvecklas och bevaras.

16. Fredliga och inkluderande samhdillen

Frdmija fredliga och inkluderande samhdllen fér héllbar utveckling, tillhandahdlla tillgéng till rdttvisa for alla samt
bygga upp effektiva, och inkluderande institutioner med ansvarsutkrdvande pa alla nivder.

Det ar framst kommunerna som méter medborgarna i deras kontakt med samhallet. Att kommunernas
verksamheter fungerar rattssakert och motverkar korruption bidrar till att behalla en tilltro till samhéllet
institutioner. Demokrati och medborgarnas delaktighet ar fundament i den kommunala och regionala strukturen.

Kommunen behéver kontinuerligt utveckla sitt arbete med att sdkerstélla att beslutsfattande pa alla nivaer ar
lyhort, inkluderande, deltagandebaserat och representativt. Att kunna gora sin rost hord ar en vital byggsten i
demokratin och i ett inkluderande samhille.

Andelen invanare som avstar fran att ga ut ensam mats i Folkhdlsomyndighetens undersdkning Halsa pa lika villkor.
Andelen har ékat bade i Amals kommun och i riket. | Amals kommun utgérs 6kningen av att kvinnor avstar.
Skillnaden mellan vad kvinnor och man svarar ar markant. Kommunen behéver tillsammans med andra aktorer
planera insatser for att minska kdnslan av otrygghet.

17. Genomférande och globalt partnerskap
Stdrka genomférandemedien och dtervitalisera det globala partnerskapet fér hallbar utveckling.

Amals kommun fokuserar pa olika typer av partnerskap och samverkansformer. Genom effektiva offentliga och
offentlig-privata partnerskap samt partnerskap med det civila samhallet kan kommunen bidra till maluppfyllelsen
och for att klara av valfardsuppdraget ar kommunen beroende av bred samverkan.

Det ar tydligt att det inom kommunen finns en gemensam ambitionsniva att forandra verksamheten efter
brukarens behov och de olika samverkansformerna ska ge den enskilde det mervarde som deltagande aktorerna
inte enskilt kan skapa.

Det finns mycket att lara fran dessa partnerskap och den samverkan som bedrivs och det ar av vikt att sprida goda
erfarenheter och kunskaper saval internt i organisationen som externt till kommuninvanare och andra externa
aktorer.

Handelser av vasentlig betydelse

e En ny organisation fér kommunstyrelseférvaltningen och kommunledningskontoret tradde ikraft fran
arsskiftet dar syftet ar att skapa battre forutsattningar for stod och service samt utveckla Amals kommun
vad géller kommunikation, naringslivs- och samhallsbyggnadsverksamhet.

e 2020 har varit ett ar med speciella forutsattningar och dar arbetet i hog grad praglats av covid-19:

o Nya tjanster har tillhandahallits sa att den kommunala verksamheten kan fortga med digitalt stéd
under pandemin.

o Naéringslivsbeframjande atgarder har verkstéllts. Bland annat har mat till aldreomsorg och lunch till
gymnasieelever kopts in av lokala féretag.

o Endel av biblioteksverksamheten har paverkats och under senare delen av ar 2020 var biblioteket
stangt pa grund av smittldget. Musikskolan stéllde under varen 2020 in all sin konsertverksamhet och
undervisning med st6rre grupper pa grund av corona.

o Arbetet med livsmedelskontrollen paverkades av covid-19 vilket innebar ett utékat ansvar med att
utfora tillsyn av folkhdlsomyndighetens nya foreskrift om trangsel pa restauranger och caféer

o Pa park- och fritidsverksamheten har noterats fler besdkare pa spar och leder, medan simhallen och
idrottshallarna har haft ett lagre besokstryck da de stangdes ner for verksamhet.

e Inom sakerhetsomradet ar en viktig milstolpe under aret den IT- och informationssdkerhetsstrategi som
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tagits fram av E-radet. Darutdver har ett massivt arbete pagatt med saval krishantering som ledningsstod,
framst med anledning av pandemin.

Plan- och byggprocesserna har genomlyst och férbattrats, bland annat har nya riktlinjer fér markanvisning
inforts, prissattning av industrimark fortydligats samt att upphandling av stadsarkitekttjanster har
genomforts.

Under aret paborjades planering av forutsattningar for lokalisering av kriminalvardsanstalt.

En ny naringslivsutvecklargrupp har satts samman med olika positioner fran naringslivet och Amals
kommun for att starka dialog och samverkan. Bland annat har gruppens arbete lett till att
utbildningsverksamheten skapat ett forum med rektorer samt studie- och yrkesvagledare for att skapa
storre samverkan till naringslivet.

Centrumgruppen har under hosten 2020 arbetat med trygghets- och sdkerhetsaspekten i centrum. Detta
ledde bland annat till att parkallén utanfér Gamla kyrkan fatt ny armatur som lyser upp parken.
Raddningstjdnsten i Amal har anslutit sig till det operativa samverkansnatverket Raddningsregion
Bergslagen (RRB) samt att kommunen har paborjat ett samarbete med Bengtsfors kommun avseende
gemensam raddningschef.

Ett intensifierat arbete pagar med att hallbarhetssdkra kommunens fordonsflotta och bygga ut
mojligheten att ladda elbilar. Vidare har klimatarbetet starkts genom att ateruppliva ett kommunalt,
forvaltningsovergripande natverk.

Folkhalsoarbetet har fatt en nyorientering genom att det ar stérre fokus pa strukturella ohalsofaktorer,
vilket skapar forutsattningar for starkt folkhalsa i kommunen.

Implementeringen av Agenda 2030 i Amals kommun har lyfts fram som ett viktigt arbete under &ret. |
nara anslutning till detta har ett flertal styrande dokument tagits fram och/eller reviderats for att passa
den modifierade styrmodellen som Agendan och en ny budgetprocess inneburit.

Mojligheten till att en foreningsdriven Saga-biograf har utretts och en forening ar bildad som planerar att
kunna ta 6ver verksamheten under ar 2021.

Kommunen har tillsammans med samtliga arbetstagarorganisationer tagit fram ett nytt lokalt
samverkansavtal — Arbetsmiljo och Halsa — med gott resultat fran bada parters sida.

Styrning och uppféljning av den kommunala verksamheten

Med utgangspunkt fran visionen, Sveriges mest gastvanliga stad, har kommunfullmaktige beslutat om fyra
strategiska utvecklingsomraden och fyra strategiska mal.

Strategiska utvecklingsomraden och strategiska mal ska vara vagledande vid faststallande av styrelsens/namndens
inriktningsmal.

Av kommunfullméktige faststallda styrdokument som berér kommunen i sin helhet samt i vissa fall specifika
omraden for ndmnder och foérvaltningar ska alltid beaktas.

Visionsstyrningen

Visionsstyrningen innefattar struktur for styrning och arbetssatt for planering och uppféljning av mal, ekonomi och
kvalitet i kommunfullmaktige, kommunstyrelse, namnder och heldgda bolag samt i dess verksamheter.

Véardeord

Grunduppdrag

Visionsstyrningens strukiur

Arbetssattet for planering och uppféljning innebar kontinuerlig dialog mellan bade politik och férvaltning och
mellan ledning och medarbetare i verksamheten pa respektive organisatorisk niva. Dessa dialoger syftar till att
folja upp verksamhetsplanen och framja verksamhetsutveckling.

Kommunens visionsstyrning ska kdnnetecknas av god ekonomisk hushallning, andamalsenlig och kostnadseffektiv
verksamhet samt ett tydligt samband mellan resurser, prestationer, resultat och effekter.
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Planering

Utifran strategiska mal och planeringsforutsattningar faststalls arligen politiska inriktningsmal i ndmnder och
styrelse. Det innebar att:

e Respektive styrelse/namnd och férvaltning utformar verksamhetsplan med inriktningsmal och
budgetforslag.

e Budgetutskottet foljer upp styrelsens/namndernas budgetforslag baserad pa direktiv som lamnats
tidigare.

e  Kommunfullméaktige faststaller budget fér kommande ar. Den politiska bestéliningen Idmnas till
férvaltningarna.

Forvaltningarna planerar darefter hur verksamheten ska arbeta for att genomféra den politiska bestéllningen
utifran krav pa god ekonomisk hushallning.

Ansvarig chef genomfér dialog med medarbetarna i enlighet med I6nepolitiskt program fér Amals kommun, for att
skapa forstaelse for faststdllda mal och planering av aktiviteter i verksamheten. Individuella mal tas fram vilka ska
bidra till att politiska mal uppfylls.

Fran och med budgetar 2021 har ny budgetprocess inforts innebadrande bland annat att kommunstyrelsen beslutar
om anvisningar for verksamhetsplan samt budgetramar i juni och att det slutliga budgetbeslutet flyttas till
november.

Uppféljning
Uppfoljningar Iopande under aret — ekonomisk prognos

Verksamheterna prognostiserar I6pande under aret eventuell avvikelse mellan berdknat utfall och arsbudget.
Rapporten Ekonomisk prognos presenteras fér barn- och utbildningsndmnden, valfards- och arbetsmarknads-
namnden samt éverformyndarndmnden. Prognos fér kommunstyrelsen ingar i den rapport som omfattar hela
Amals kommun och som lamnas till kommunstyrelsen under aret. Prognoser som upprattas per den 30 april samt
den 31 augusti ldmnas till kommunfullmaktige.

Ekonomisk redovisning/bokslut

Den ekonomiska redovisningen sammanstalls i bokslut efter augusti manad (tertial 2) samt for helaret, vilka visar
kommunens ekonomiska resultat och stallning.

Resultatrakningens sammanstéllning 6ver intakter och kostnader ger som saldo periodens/arets resultat (vinst
eller forlust). | balansrdkningen redovisas kommunens tillgangar och skulder pa bokslutsdagen.

Intakter och kostnader for kommunstyrelsen och ndmnderna presenteras i kapitlet Driftredovisning. Uppgifterna
omfattar bade bokslut och budget samt eventuell avvikelse mot budget.

| kapitlet Investeringsredovisningen jamfors investeringsbudgeten med de redovisade investeringsutgifterna for
perioden/aret.

Verksamhetsberattelser

Verksamhetsplaner for kommunstyrelsen och namnderna foljs upp och Verksamhetsberdttelser upprattas efter
augusti manad (tertial 2) samt for helaret, Detta sker i tva steg.

1. Uppfdljning av malarbetet sker genom att verksamheterna redovisar och féljer upp genomférda
aktiviteter och valda nyckeltal.

2. Forvaltningarna uppréattar en verksamhetsberéttelse. | denna redovisas maluppfyllelsen av inriktningsmal
och nyckeltal genom att analysera uppféljningen av verksamheternas aktiviteter och nyckeltal.

Delarsrapport

Minst en gang under rédkenskapsaret ska kommunstyrelsen uppratta en delarsrapport for verksamheten och
ekonomin fran rikenskapsarets bérjan. | Amals kommun sker detta efter augusti manad (tertial 2).
Delarsrapporten lamnas till kommunfullmaktige och kommunens revisorer. Revisorerna ska bedéma om resultaten
i delarsrapporten ar forenliga med de mal som kommunfullméaktige beslutat.

Rapport fér uppfoljning och analys av Amals kommuns arbete med globala malen i Agenda 2030

Rapporten upprattas efter arets slut och utgor ett underlag for omvarldsanalysen som inleder budgetarbetet infor
kommande ar. Rapporten beslutas av kommunfullmaktige i april.

Arsredovisning
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Efter arets slut uppréattas en arsredovisning. Denna ska ge en rattvisande bild av verksamhetens resultat och
kommunens ekonomiska stallning. Ett sammanfattande resultat for Agenda 2030 presenteras i arsredovisningen.
Arsredovisningen lamnas till kommunfullmaktige och kommunens revisorer. Revisorerna ska bedéma om
resultaten i arsredovisningen ar férenliga med de mal som kommunfullmaktige beslutat.

Resultat
Resultat fran uppfoljning av verksamhetsmal och finansiella mal redovisas i nedanstaende kapitel.

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning

For att framja en utveckling med god ekonomisk hushallning har kommunfullmaktige faststallt mal for bade
verksamhet och ekonomi.

Resultatet fran uppféljning av verksamhetsmal och finansiella mal redovisas nedan. Syftet &r att bedéma om
verksamheten har bedrivits pa ett andamalsenligt, kvalitetssakert och kostnadseffektivt satt utifran kommunala
och statliga samt regionala mal.

Verksamhetsmal

Nedan presenteras uppféljning av strategiska mal p& Amals kommunniva. Uppfdljning av underliggande
inriktningsmal kan visa om malet ar pa vag att uppfyllas samt om malen har bidragit till Iarande och utveckling i
verksamheterna.

For att visualisera graden av maluppfyllelse anvands farger. Gron farg betyder att malet i stort ar uppnatt, gul farg
betyder att malet delvis dr uppnatt och rod farg signalerar om att det finns risk att malet inte uppnas och att
ytterligare atgarder maste vidtas.

Uppféljning av inriktningsmal med nyckeltal presenteras i respektive styrelses och namnds verksamhetsberattelse.

Strategiskt utvecklingsomrade: Liarande och utveckling

Strategiskt mal Inriktningsmal

I Amal ska alla ha méjlighet till utbildning och bildning Att ge forutsattningar for och erbjuda ett brett
genom hela livet bildningsutbud i Amals kommun.
(Kommunstyrelsen)

Kommunens ndmnder och styrelse har foljt upp sina
inriktningsmal och rapporterat om hur mal- och .
resultatarbetet har bidragit positivt till Iarande och
utveckling i verksamheterna. Detta gor det mojligt att
beddma maluppfyllelsen av det strategiska malet / Amdl ska
alla ha méjlighet till utbildning och bildning genom hela livet.

Fokus inom bygg- och miljondmndens verksamhets-
utveckling ska ligga pa samverkan med interna och externa
aktorer. Detta for att framja intern fortbildning och erbjuda
kommuninvanarna relevant information rérande namndens
Som exempel kan ndmnas: ansvarsomraden.

e Informationskontoret fér Europa Direkt Fyrbodal (Bygg- och miljondmnden)

ar lokaliserat i Amal och genomféor aktiviteter med
syfte att 6ka kunskapen om EU.

Forskola — alla barn ska utveckla de fem férmagorna sa langt

e Kulturskolan erbjuder alla barn i Améls kommun det &r mojligt; analysférmaga, kommunikativ férmaga,
avgiftsfri undervisning och skapande verksamheter | metakognitiv formaga, procedurférmaga och begreppslig
inom musik, dans, bild, gatukonst och andra férmaga.
konstuttryck. (Barn- och utbildningsndmnden)

e  Biblioteket erbjuder aktiviteter som inspirerar barn
och unga att lasa, vilket bidrar till ett brett

o Grundskola — alla elever ska na malen och behdorighet till
bildningsutbud.

. gymnasiestudier.

° I méngt och mycket nar férskolan i Amals kommun | (Barn- och utbildningsnémnden)
malet att alla barn ska utveckla de fem formagorna
sa langt det ar mojligt (analysformaga,
kommunikativ formaga, metakognitiv formaga,
procedurférmaga och begreppslig férmaga). Malet
ar dock i standigt behov av nya arbetssatt,
metoder, hjalpmedel och kunskap om barns .
utveckling och behov utifran individuella
forutsattningar liksom barngruppens behov och
forutsattningar.

Gymnasieskola — alla elever ska na gymnasieexamen
alternativt vara anstallningsbara direkt efter gymnasiet.
(Barn- och utbildningsnédmnden)

Att ge forutsattningar for arbete och forsorjning genom
utbildningsinsatser for den enskilde, anpassade efter den
lokala, regionala och nationella arbetsmarknadens
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Strategiskt mal ‘ Inriktningsmal

e  Grundskolan i Amals kommun har som mal att alla
elever ska na 100 % behérighet till gymnasiet.
Dessutom ska varje elev ha ett meritvarde som ger
mojlighet att valja 6nskat program. Sedan 2015 ars
toppnotering har saval maluppfyllelsen som andel
elever med gymnasiebehdrighet sjunkit. |
grundskolans kvalitetsrapport redovisas resultat,
behov och utvecklingsomraden for att na malen.
Arbetet sker med stod av aktiviteter, atgarder och
insatser samt deltagande i olika projekt och
kompetensutvecklingsinsatser.

e  Gymnasieskolan i Amals kommun,
Karlbergsgymnasiet, lyckas forhallandevis val i sitt
uppdrag att ge samtliga elever en
gymnasieexamen alternativt att de ar
anstallningsbara i direkt anslutning till avslutade
studier med en hog grad av trygghet, studiero och
upplevelse av stdd och utmaning/stimulans av
larare i skolarbetet. Gymnasieskolans utmaning ar
att fanga de elever som av olika anledningar inte
studerar eller ar i arbete samt de elever som
studerar vid annan gymnasieskola utan att uppna
kompletta resultat i forhallande till
gymnasiemalen.

e Vuxenutbildningen erbjuder olika satt att studera
utifran elevens forutsattning, till exempel finns
kurser som foljs via larplattformar med mojlighet
att traffa larare for handledning eller kurser som
genomfors helt pa distans via externa aktorer.
Praktik- och studiesamordnare pa kommunens
Jobbcenter har samverkat med studie- och
yrkesvagledare pa vuxenutbildningen for att pa
individniva hitta vdgar framat, framst for de som
star narmast arbetsmarknaden. Vidare finns
yrkesutbildningar i ndra samarbete med lokala
arbetsmarknaden, som en viktig mojlighet for
manga med kortare utbildningsbakgrund.

rekryteringsbehov.
(Vilfdrds- och arbetsmarknadsndmnden)

Social hallbarhet och samverkan med olika aktérer i
samhallet ska skapa grunden for medborgarnas trygghet och
valfird. Overférmyndarndmnden ska samverka med andra
for att sprida information om namndens verksamhet och
ansvarsomraden.

(Overférmyndarnémnden)

Det kravs stor kunskap inom hela tillsynsomradet hos varje
enskild handldggare for att namnden rattssakert ska kunna
hantera sina olika ansvarsomraden. Personalen ska darfor
kontinuerligt fortbilda sig for att forfoga 6ver god och
mangsidig kompetens samt nddvéndiga fardigheter.
Kompetensutvecklingen ar viktig for att 6verféormyndar-
namnden ska vara en fortsatt attraktiv arbetsgivare med
formaga att attrahera, rekrytera, utveckla och behalla
medarbetare med hég kompetens och motivation.
(Overférmyndarndmnden)

Strategiskt utvecklingsomrdde: Livsldng trygghet

Strategiskt mal ‘ Inriktningsmal

I Amal ska alla kunna leva under trygga och goda
férhallanden

Kommunens namnder och styrelse har foljt upp sina
inriktningsmal och rapporterat om hur mal- och
resultatarbetet har bidragit positivt till Iarande och
utveckling i verksamheterna. Detta gor det mojligt att
bedéma maluppfyllelsen av det strategiska malet | Amdl ska
alla kunna leva under trygga och goda férhallanden.

Som exempel kan ndmnas:

e Under 2020 ar har kommunstyrelsen pa uppdrag
av kommunfullmaktige tagit fram ett forslag till
hur FN:s globala mal i Agenda 2030 ska inarbetas i
kommunens 6vergripande strategiska mal.

e  En omfattande utredning om arbetslosheten i
Amals kommun har lett fram till ett samlat politiskt
beslut att jobba fram kraftfulla dtgarder for att
bryta strukturarbetslésheten i Amal och skapa en
hallbar samhallsutveckling i Amals kommun.

Att verka for ett socialt, ekonomiskt och ekologiskt hallbart
samhalle for nutida och framtida generationer.
(Kommunstyrelsen)

Att skapa trygghet och tillit till de kommunala tjdnsterna
genom att verksamheterna arbetar med kvalitet,
tillganglighet och delaktighet.

(Kommunstyrelsen)

Bygg- och miljonamnden ska bedriva en rattssaker
verksamhet med malet att na social, ekonomisk och
miljomassig hallbarhet.

(Bygg- och miljéndmnden)

Bibehalla/6ka n6jdhet med kvalitet pd kommunalt
kranvatten.
(Teknik- och fritidsndmnden i Siffle och Amal)
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Strategiskt mal ‘ Inriktningsmal

e | syfte att utveckla Amals kommun till en trygg och
attraktiv plats att arbeta, leva och bo i bedrivs ett
aktivt arbete inom olika omraden:

o  Arbete med trygghetsframjande atgarder
sker bland annat i samverkan inom ramen
for ett kris- och sikerhetsrad, Trygg Amal.

o  Polismyndigheten har beviljat Amals
kommun att anvanda ordningsvakter.

o  For att starka Amals kommuns operativa
ledningsférmaga inom raddningstjansten har
ett avtal tecknats med Raddningsregion
Bergslagen.

o Genomfdrandet av evenemang har
paverkats av coronapandemin, men
planeringen for ar 2021 pagar.

. Kommunens energi- och klimatarbete har under
aret utvecklats bland annat genom samverkan i ett
kommunalt ndtverk. Extra fokus har lagts pa fragor
om drivmedel och kommunens fordonsflotta
tillsammans med valfards- och arbetsmarknads-
forvaltningen.

e  Kostenheten har under aret aktivt arbetat med
ekologisk hallbarhet bland annat med att
klimatberakna recept och maltider samt mata
matsvinn.

o  Kommunstyrelsens verksamheter har ett uppdrag
att forenkla, forbattra och fornya processer for att
sakerstalla kvalitet, tillganglighet och delaktighet i
utforda tjanster.

o  Det har under pagaende coronapandemi
skapats mojligheter till nya digitala I6sningar
for att arbeta och delta i m6ten pa distans.

o  For att informera och sprida kunskap om den
kommunala upphandlingsprocessen har
méten for foretagare i Amals kommun
arrangerats under aret.

o Implementering av Agenda 2030 i ordinarie
styrning och ledning paboérjades under ar
2020.

o  Enny budgetprocess implementerades under
aret.

o Enutvardering under ar 2020 visar att KKiK
(Kommunens kvalitet i korthet) till viss del
anvands for att styra mot resultat i Amals
kommun, men att aterkoppling och dialog
med medborgare och politik kan utvecklas.

o Kommunkompassens utvardering
presenterades i januari 2020 och ett
underlag har tagits fram som ska utgora ett
stod till verksamheterna i kvalitets- och
forbattringsarbetet.

e  FOr att folja upp och fanga behov av forbattringar
genomférs kundndjdhetsmatningar. Som exempel
arbetar kostenheten med maltidsutveckling med
stod av brukarundersékningar och maltidsrad.

e Investeringar i beldggning och snordjningsinsatser
ar av stor betydelse for att invanarnas upplevelse
av att kommunala gang- och cykelbanor ska

Bibehalla/6ka néjdheten med renhallningen kommande
tredrsperiod
(Teknik- och fritidsndmnden i Siffle och Amal)

Kommunala gator, gang- och cykelbanor ska upplevas trygga
och ha god framkomlighet for alla
(Teknik- och fritidsndmnden i Séffle och Amal)

Forbattra/utveckla gang- och cykelvagnatet for att
uppmuntra till 6kad rorelse och cykelanvandande
(Teknik- och fritidsndmnden i Séffle och Amal)

Oka utbytestakten av ledningsnitet enligt Svenskt Vattens
rekommendationer, 0,7 % for vatten, 0,6 % for spill
(Teknik- och fritidsndmnden i Séffle och Amdl)

For en sakrad vattenkvalitet ska vattenverken producera och
distribuera ett dricksvatten vars kvalitet ar utan anmarkning
enligt Livsmedelsverkets krav.

(Teknik- och fritidsndmnden i Séffle och Amdl)

Ar 2021 ska mangden karl- och sickavfall ha minskat med
25% jamfort med 2015 ars niva.
(Teknik- och fritidsnémnden i Séffle och Amal)

Avloppsvattnet ska renas sa att de av Lansstyrelsen och
Naturvardsverkets uppsatta reningskrav uppfylls.
(Teknik- och fritidsndmnden i Séffle och Amdl)

Teknik- och fritidsndamnden ska genom 6kad digitalisering
medverka till en enklare vardag for kommuninvanarna
(Teknik- och fritidsndmnden i Siffle och Amal)

Individens behov ska vara vagledande och arbetssattet ska
kdnnetecknas av ett forebyggande synsatt i syfte att
bibehalla och utveckla den enskildes resurser i det dagliga
livet. Forhallningssattet ska framja den enskildes
delaktighet, trygghet och sjalvstandighet.

(Vilfdrds- och arbetsmarknadsndmnden)

Verksamheten ska tidigt identifiera individer, familjer i
risksituationer och sarskilt bor vald i néra relationer, psykisk
ohélsa och missbruk prioriteras. Férvaltningen ska tidigt
reagera, agera och samverka.

(Vilfdrds- och arbetsmarknadsndmnden)

Overférmyndarverksamheten ska kinnetecknas av hég
kvalitet pa all verksamhet vilket forutsatter ett uthalligt
arbete med standiga forbattringar och utveckling av rutiner
och service. De ekonomiska resurserna ska utnyttjas
effektivt.

(Overférmyndarndmnden)

Huvudman och narstaende ska bemotas pa ett vardigt och
respektfullt satt for att skapa en positiv sjalvbild, bra
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Strategiskt mal ‘ Inriktningsmal

upplevas trygga och ha god framkomlighet.

e  Kommunen har som mal att vattenverken ska
producera och distribuera dricksvatten utan
anmarkning enligt Livsmedelsverkets krav. Vid
vattenverken i Amal, Edsleskog, Animskog och
Fengersfors har inga avvikelser forekommit. |
Tosse har avvikelser i form av tjanligt med
anmarkning forekommit pa vatten fran verk samt
hos anvdndare.

e Genom 6kad digitalisering medverkar kommunen,
via teknik- och fritidsnamnden, till en enklare
vardag fér kommuninvanarna. Fler medarbetare
hanterar drenden i felanmalansystemet och
uppdraget har tydliggjorts, vilket har inneburit att
handlaggningstiden kortats ner betydligt jamfort
med féregaende ar.

e Trygg hemgang fran slutenvarden for brukare
inom valfards- och arbetsmarknadsnamnden har
fungerat enligt plan.

e  Kvalitetsarbetet mellan dldreomsorgen, hemsjuk-
varden och bistandsenheten har inneburit att
avvikelser foljts upp. Pandemin har varit en
utmaning for samarbetet mellan enheter och
samarbetsformerna har fatt strukturerats om.
Individens behov ar vagledande och arbetssattet
kdannetecknas av ett forebyggande synsatt i syfte
att bibehalla och utveckla den enskildes resurser i
det dagliga livet.

e Samverkan mellan myndighetsutdvning och
Oppenvard avseende barn och ungdomar sker via
ungdoms- och vuxencentralen, bade internt och
med externa aktdrer som till exempel
skolhélsovard, vardcentral, 6ppenpsykiatri samt
barn- och ungdomspsykiatri.

e  Overférmyndarverksamheten fokuserar pa att
effektivisera verksamheten genom langsiktig
utveckling av karnverksamheten, det vill séga
rutiner och processer. Malet ar att 6ka kvaliteten i
handlaggningen, forbattra tillgangligheten och
minska handlaggningstiderna.

e Overférmyndarverksamheten har skapat rutiner
for att den enskilde inte ska lamnas utan stdd. Den
enskildes situation ska uppmarksammas nar
vederbérande eller anhoriga vander sig till
overférmyndarnamnden for hjalp.

e  QOverférmyndarnamnden handligger ett stort antal
drenden som ror barn eller deras formyndare.
Namndens fokus inom malomradet ar att
insatserna ska utga fran ett barnrattsperspektiv
och samtidigt ta hansyn till hur barnens behov ska
motas med kvalitet.

livssituation och tilltro till sin egen formaga. Huvudman ska
dven ha inflytande och vara delaktiga i beslut om atgarder
och insatser som berér dem

(Overférmyndarnémnden)

Barnperspektivet ska beaktas det vill séga
overférmyndarverksamheten ska sarskilt beakta vad hansyn
till barnens basta kraver.

(Overférmyndarnémnden)

Strategiskt utvecklingsomrdde: Féretagsamhet och kreativitet

Strategiskt mal

Inriktningsmal

Amal ska aktivt bidra till 6kad sysselsittning, egen
forsorjning och féretagsamhet genom att skapa goda
forutsattningar och stimulera kreativa idéer

Amals kommun ska genom information,
myndighetsutévning, handling och samverkan verka for
hallbar tillvaxt och skattekraftsutveckling.
(Kommunstyrelsen)
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Strategiskt mal Inriktningsmal

Kommunens ndamnder och styrelse har foljt upp sina
inriktningsmal och rapporterat om hur mal- och
resultatarbetet har bidragit positivt till Iarande och
utveckling i verksamheterna. Detta gor det mojligt att
bedéma maluppfyllelsen av det strategiska malet Amd! ska
aktivt bidra till 6kad sysselsdttning, egen forsérjning och
féretagsamhet genom att skapa goda férutséttningar och
stimulera kreativa idéer.

Som exempel kan namnas:

e Nar det galler sattet som kommunen hanterar
foretag i myndighetsutdvningen far Amals
kommun valdigt fina resultat i Sveriges Kommuner
och Regioners matning Insikt. Enkaten riktar sig till
foretag som haft kontakt med kommunen i ett
myndighetsirende och resultaten ger Amals
kommun en placering i toppen for andra aret i rad.

e Kommunens naringslivsframjande atgarder till
foljd av coronapandemin har syftat till att lindra
pandemins effekter pa de lokala service- och
restaurangndringarna.

e  FOr att starka den lokala utvecklingen har
byggklara tomter marknadsforts. Hittills under ar
2020 har en tomt salts.

e  Samarbetet med Frivilliga Resursgruppen, FRG,
och andra privata aktorer har utvecklats under
aret. FRG:s roll har till stor del handlat om att
hjéalpa invanare med ink6p av mat och mediciner.
Raddningstjanstens lokaler har anvants till detta
dndamal.

e Inom valfards- och arbetsmarknadsnamnden pagar
fortsatt ett stort fokus pa arbetsmarknads-
atgarder. Forandrade rutiner, arbetssatt och
samarbete med naringslivet ska 6ka mojligheten
till arbete for alla.

e Inom projektet Utvecklingsjobb Amal har det
beslutats om en utdkning av antalet platser till 130
personer 6ver en langre tid. Detta mojliggor
forhoppningsvis att antal hushall med ekonomiskt
bistand minskar.

o Det har skapats 6kade mojligheter for brukarna
inom valfards- och arbetsmarknadsnamndens
verksamheter att ha digitala moten med sina
anhoriga.

Bygg- och miljonamndens myndighetsutovning ska praglas
av ett hjalpsamt, sakligt, effektivt och professionellt
bemédtande.

(Bygg- och miljiéndmnden)

Vilfards- och arbetsmarknadsférvaltningen ska arbeta med
ett gott och ndra ledarskap i god arbetsmiljo samt vara en
attraktiv arbetsgivare for att sdkra en framtida
personalforsorjning.

(Vilfdrds- och arbetsmarknadsnémnden)

Att med effektiva arbetsmarknadspolitiska insatser fa fler
personer med ekonomiskt bistand att na egen forsorjning
med fokus pa ungdomar som star utanfor arbete och studier
samt personer med bristande sprakkunskaper.

(Vdlférds- och arbetsmarknadsnémnden)

Digitalisering och valfardsteknik ska alltid vara ett alternativ
till andamalsenlig 16sning for att stérka sjalvstandighet och
delaktighet for den enskilde samt kunna frigéra resurser for
att mota framtida behov.

(Vdlfdrds- och arbetsmarknadsnémnden)

Strategiskt utvecklingsomrdde: Kultur och rekreation

Strategiskt mal ‘ Inriktningsmal

Amal ska vara det sjilvklara turistmalet med kultur och
rekreation i fokus

Kommunens ndmnder och styrelse har foljt upp sina
inriktningsmal och rapporterat om hur mal- och
resultatarbetet har bidragit positivt till Iarande och
utveckling i verksamheterna. Detta gor det mojligt att
bedéma maluppfyllelsen av det strategiska malet Amdl ska
vara det sjdlvklara turistmdlet med kultur och rekreation i
fokus.

Som exempel kan ndmnas:

Att, i samverkan med andra aktorer och i egen regi, bidra till
attraktiva och hallbara varden i kultur, stadsmiljo samt
natur- och vattenmiljéer.

(Kommunstyrelsen)

Bygg- och miljonamnden ska, genom sitt myndighetsarbete
med provning och tillsyn, varna mark-, vatten- och
luftkvalitet, manniskors halsa samt byggnaders utseende och
kvalitet.

(Bygg- och miljiénémnden)
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Strategiskt mal ‘ Inriktningsmal

Under ar 2020 har flera planerade evenemang inte
kunnat genomfoéras pa grund av restriktioner
kopplade till covid-19.

Lansering av digital stadsvandring ar ett sam-
arbetsprojekt inom Fyrbodal mellan kommunerna
Amal, Lysekil och Trollhattan. Projektet
kdnnetecknas av samverkan mellan flera av
kommunstyrelsens verksamheter samt
representanter fran lokala féreningslivet.

Flera initiativ har tagits kring evenemang
tillsammans med lokala aktérer. Tva exempel ar
batkonserter samt kostnadsfria och coronasékra
teaterforestaliningar for barn och unga.

Kungsberget har utvecklats till en attraktiv
motesplats. Stentrappan och parken har
restaurerats. Invigning genomfordes den 1 april
2020 pa Amals fédelsedag.

| Angebytjarnet, som kommunen skdter om, sitts
det kontinuerligt ut adelfisk. Ett 6kat intresse for
fiske marks genom fler salda fiskekort.

Inom Vanersamarbetet finns ett naturturism-
projekt, Lake Vanern Grand Tour. Samarbetet
syftar till att utveckla naturturismen pa
landsbygden.

Landsbygdsveckan har kunnat genomféras enligt
plan for tredje aret i rad och antalet besokare
Okade. Veckan bidrar till att starka samarbetet
mellan kommunens orter.

Bygg- och miljonamnden, genom sitt
myndighetsarbete, ldgger stort fokus pa att varna
naturens resurser och som ett exempel kan
namnas att hansyn till vatten alltid tas eftersom
det ar kallan till vart dricksvatten.

Vid nybyggnation eller vid andrad anvandning
stalls krav pa luftkvalitet, brandsakerhet och
tillganglighet i bostdader och lokaler enligt plan-
och bygglagen, plan- och byggférordningen samt
Boverkets bygg- och brandregler.

Teknik- och fritidsnamndens utbud for allsidig och
rorelseframjande aktiviteter ar jamférbart med
tidigare ar. Utomhusanldggningarna som spar och
leder, badplatser och isbanor har varit valbestkta
under aret. Idrottshallar och simhall har haft stora
begransningar i 6ppethallande pa grund av
restriktioner kopplade till covid-19.

Teknik- och fritidsndmnden har under aret
fokuserat pa att sdkerstalla gott I6pande underhall
av kommunens parker och gronomraden.
Blommor och julbelysning har varit uppskattade
inslag under aret.

Teknik- och fritidsnamnden ska ge alla goda forutsattningar
att bedriva en allsidig och rorelseframjande verksamhet.
(Teknik- och fritidsndmnden i Siffle och Amal)

Delta i Arets friluftskommuner (utvérdering av
Naturvardsverket)
(Teknik- och fritidsndmnden i Séffle och Amal)

Kommunernas parker, grénomraden, skogar samt omraden
for friluftsliv ska upplevas som attraktiva att vistas i for alla
(Teknik- och fritidsndmnden i Séffle och Amal)
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Finansiella mal

Finansiella mal Kommentar

. 1. Totala kostnader ska inte uppga till mer dn 98,5 % av
totala intakter.

Totala kostnader uppgar till 99 % av totala intdkter och
malet &r inte uppnatt.

. 2. Det ekonomiska resultatet ska vara pa en niva som
minst resulterar i att det egna kapitalet inflationssakras.

Utifran Riksbankens inflationsbeddmning pa 0,5 % ska
resultatet minst uppga till 1,4 miljoner kronor (mnkr).
Malet ar uppnatt.

. 3. Investeringar ska finansieras med egna medel.
Undantag far ske for investeringar som sker inom
taxekollektivet. Dessa far finansieras med hjalp av externa
1an.

Samtliga investeringar ar finansierade med egna medel.

4. Laneskulden boér amorteras med minst 1 mnkr per ar.

Amals kommun har ingen laneskuld.

5. Soliditeten, eget kapital dividerat med totala tillgangar,
ska lagst uppga till 50 %.

Soliditeten uppgar per den 31 december 2020 till 60 %.
Malet ar uppnatt.

. 6. Avsattningar for framtida forpliktelser, som till exempel
pensioner och avslutning av deponi, ska planeras och

Malet ar uppnatt da avsattningar gors for bade pensioner
och deponi.

hanteras inom driftbudget.

Resultat och ekonomisk stallning

Finansiell analys

Koncernen

| de sammanstillda rakenskaperna for koncernen Amals kommun ingar de heligda dotterbolagen Amals
Kommunfastigheter AB samt Stadsnat i Amal AB.

Koncernen Amals kommun 2016-2020
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mm Tillgangar mmmm Totala skulder och avsattningar Koncernenssoliditet

De totala tillgangarna i koncernen uppgar per den 31 december 2020 till 1 181,3 mnkr och har sedan arsskiftet
2019/20 6kat med 39,4 mnkr. Bolagens del i tillgangarna &r stérre 4n kommunens del (708,3 av 1 181,3 mnkr).
Samtidigt aterfinns koncernens langfristiga skulder inom bolagen.

Tillgdngarna delas upp i anlaggningstillgangar och omsattningstillgangar, dar anlaggningstillgdngarna har 6kat med
34,4 mnkr. Foréandringen omfattar bland annat investeringar om 89,6 mnkr och avskrivningarna pa 54,5 mnkr.

Koncernens kassaflodesanalys visar ett kassaflode fran den I6pande verksamheten motsvarande +90 mnkr, men
investeringar och amorteringar gor att arets kassaflode ar negativt, -1 mnkr. Koncernens sjalvfinansieringsgrad for
ar 2020 ar 101 %, det vill saga att kassaflédet fran den I6pande verksamheten finansierar nettoinvesteringarna fullt
ut.

Koncernens skulder 6kar under dret med 13,0. Okningen &terfinns i kommunens kortfristiga skulder. Koncernens
langfristiga skulder minskar nagot (-3,0 mnkr). De langfristiga skulderna aterfinns i bolagen, medan kommunen inte
har ndgra lan i banker eller laneinstitut, utan endast kortfristiga skulder.

Det egna kapitalet uppgar per den 31 december 2020 till 361,0 mnkr och 6kar med resultatet fér ar 2020: 25,5
mnkr. Koncernens soliditet uppgar per den 31 december 2020 till 31 %.

Soliditeten motsvarar eget kapital i relation till totala tillgdngar och visar hur stor del av dessa som finansieras med
egna medel. Soliditeten beskriver finansiell styrka pa lang sikt.
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Kommunen

De totala tillgangarna i kommunen 6kar under aret med 34,8 mnkr och uppgar till 473,0 mnkr per den 31
december 2020:

Amals kommun 2016-2020
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Tillgangarna som delas upp i anldggnings- och omsattningstillgangar 6kar. Anlaggningstillgdngarna ékar med 8,2
mnkr till 303,4 mnkr och omsattningstillgangarna 6kar med 26,6 mnkr till 169,6 mnkr.

Okningen av anlaggningstillgdngarna forklaras med att det under &ret investerats till ett virde om 28,9 mnkr
medan avskrivningar uppgar till 20,6 mnkr. Investeringarna omfattar i huvudsak vatten- och avloppshanteringens
byte av ledningsnat samt anslutningar i T6sse men dven IT-investeringar inom grundskolan.

Arets investeringar pa 28,8 mnkr motsvarar 2 323 kronor per invanare, jamfért med ar 2019 da investeringarna
uppgick till 2 124 kr per invanare.

Av kassaflodesanalysen framgar det att kommunens sjalvfinansieringsgrad for ar 2020 ar 172 %, det vill séga att
kassaflodet fran den I6pande verksamheten finansierar nettoinvesteringarna fullt ut och ger dessutom en 6kad
kassalikvid. Nar sjalvfinansieringsgraden ar under 100 % sa antingen lanar man till sina investeringar eller sa
minskar man sina likvida medel.

Kassaflédesrapporten finns under kapitlet Finansiella rapporter och kommunens investeringar redovisas i kapitlet
Investeringsredovisning.

Mer information om investeringar for respektive styrelse/namnd/férvaltning finns dessutom i kapitlet
Verksamhetsberidittelser.

Omsittningstillgangarna 6kar under aret med 26,6 mnkr till 169,6 mnkr. Fordringarna ékar med 5,9 mnkr (till 61,5
mnkr) medan kassa och bank 6kar med 20,9 till 108,1 mnkr. Som ndmns ovan ar sjalvfinansieringsgraden éver
100% och da kommunen inte har nagra lan i banker och finansinstitut att amortera, bidrar kassaflodet fran
verksamheten till en 6kad kassalikviditet.

Kommunens kortfristiga skulder 6kar under ar 2020 med 22,6 mnkr och uppgar per den 31 december 2020 till
172,7 mnkr. Den kraftiga 6kningen av kommunens kortfristiga skulder bestar bland annat i att den preliminara
utbetalningen av skattemedel fran staten under aret varit fér hog da skatteunderlaget for 2020 férvantas bli lagre
an vad som forst berdknades. Upplupna lonekostnader till foljd av en forsenad I6nerorelse och
semesterloneskulder har ocksa jamfort med arsskiftet 2019/20 6kat betydligt.

Kommunen har inga Ian i banker eller laneinstitut utan endast kortfristiga skulder.

Det egna kapitalet férandras med resultatet och 6kar med 11,7 mnkr och uppgar pa balansdagen till 281,7 mnkr.
Kommunens soliditet, det egna kapitalets andel av balansomslutningen, minskar nagot och uppgar per den 31
december 2020 till 60 %. Minskningen kan bland annat harledas till 6kande omsattningstillgangar och 6kande
kortfristiga skulder.
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For att framja en utveckling med god ekonomisk hushallning har kommunfullmaktige faststallt mal for bade
ekonomi och verksamhet. Ett av de finansiella malen &r att soliditeten ska lagst uppga till 50 %.

Pensionsforpliktelsen minskar under aret med 8,9 mnkr och uppgar per den 31 december 2020 till 265,5 mnkr:

Pensionsforpliktelsen i

B O B CEET ansvarsforbindelser, mnkr

2016 305
2017 290
2018 287
2019 274
2020 265
2021 252
2022 240
2023 230
2024 221

| den prognos som Skandia lamnar fér Amals kommun, beréknas forpliktelsen minska med cirka 9-13 mnkr per ar
och prognostiseras att per den 31 december 2024 uppga till 221 mnkr (inklusive sarskild [6neskatt).

Om pensionsforpliktelsen som ligger utanfor balansrakningen (som en ansvarsforbindelse) inrdknas, uppgar
soliditeten till 3 % (jamfort med foregdende ar -1 %). Berdkningen ar gjord genom att eget kapital minskas med
ansvarsforbindelsen och jamfors med totala tillgangar.

Resultatanalys

Koncernen
| de sammanstillda riakenskaperna for Amals kommun ingar de helidgda dotterbolagen Amals Kommunfastigheter
AB (AKAB) samt Stadsnat i Amal AB (SAAB).

Resultatet fér Amals kommuns koncern uppgér till 25,5 mnkr, varav Amals kommun bidrar med 11,7 mnkr och
bolagen med 13,8 mnkr vilket ar en forbattring fran ifjol med 4,8 mnkr.

Bolagens resultatforbattring ar i huvudsak hanforlig till realisationsvinst vid fastighetsforsaljning, lagre
driftskostnader pa grund av mild vaderlek samt statliga ersattningar under pagaende pandemi.
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Kommunen

Aret har praglats av coronapandemin dar kommunens ekonomi har stérkts genom att staten har tillskjutit extra
generella statsbidrag, gett ersittning for sjuklonekostnader och bidrag fér merkostnader inom varden. A andra
sidan har skatteunderlaget sviktat, sjukfranvaron har ékat och kommunen har haft merkostnader fér pandemin.
Kommunen har dven under aret haft egna stodpaket till det lokala naringslivet.

Det ekonomiska resultatet for Amals kommun ar 2020 uppgar till +11,7 mnkr, att jamféra med +1,3 mnkr
foregaende ar. Resultatet uppfyller inte de finansiella malen som kommunfullméaktige har faststallt nar det géller
att de totala kostnaderna inte ska uppga till mer dn 98,5 % av totala intdkter, men val malet att det ekonomiska
resultatet ska vara pa en niva som minst resulterar i att det egna kapitalet inflationssékras.

Sett i forhallande till budget for aret ar resultatet 5,7 mnkr battre och det harror framst fran de extra generella
statsbidrag kommunen har erhallit i samband coronapandemin.

De verksamhetsanknutna intdkterna, som till storsta del bestar av avgifter fran barnomsorg och dldreomsorg,
lokalhyror, riktade bidrag fran staten samt interkommunala ersattningar uppgar till 257,2 mnkr och finansierar
23,2 % av verksamhetens kostnader och foljer dirmed de senaste arens finansieringsgrad som har legat kring 22—
24 % sedan ar 2017.

Intakterna 6kar med 21,4 mnkr jamfort med ar 2019 och bidrag fran staten ar en stor anledning. Kommunen erhoéll
11,6 mnkr i extra stod for sjukloner i samband med coronapandemin och har dven erhallit medel fran
Arbetsférmedlingen i samband med Utvecklingsjobb Amal. Utbetalningarna fran Arbetsférmedlingen har 6kat med
15,7 mnkr jamfort med ar 2019. Ersattningarna fran Migrationsverket fortsatter dock att minska och har jamfort
med ar 2019 nastan halverats fran 19,9 mnkr till 10,3 mnkr ar 2020.

Verksamhetens kostnader om 1 086,0 mnkr 6kar med 32,2 mnkr jamfort med ar 2019. Storsta delen av
kostnaderna bestar av personalkostnader som under aret uppgar till 746,6 mnkr. Personalkostnaderna okar fran ar
2019 med 32,9 mnkr och star ddrmed for hela den totala 6kningen av verksamhetskostnaderna.

Procentuellt 6kar personalkostnaderna mellan dren med 4,6 %, vilket &r en lagre utveckling an aren 2016-2018,
men betydligt hogre n fijolarets modesta 0,9 %. Under aret har Utvecklingsjobb Amal inletts som paverkar bade
intakter och kostnader. Bortser man fran Utvecklingsjobb Amal ar kostnadsutvecklingen gillande
personalkostnader istéllet 1,1 %, vilket &r i niva med 2019 ars personalkostnadsokning och lagre &n I6nerérelsen.

Arets avskrivningar uppgar till 20,6 mnkr och utgér 1,86 % av kommunens totala kostnader. Avskrivningarna har
okat fran ar 2016 da de uppgick till 15,3 mnkr.

Verksamhetens nettokostnader uppgar till 849,4 mnkr och 6kar med 12,4 mnkr vilket motsvarar 1,5 %. Att inte
nettokostnaderna ¢kar mer beror pa 6kande verksamhetsanknutna intdkter och en modest 6kning av
personalkostnaderna.
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Skatteintakter samt generella statsbidrag och statlig utjamning

Pa grund av coronapandemin beraknar Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) att kommunens skatteintakter ar
2020 till slut kommer att uppga till 529,9 mnkr. Jamfort med foregdende ar minskar da skatteintakterna med 4,6
mnkr och jamfér man utfallet med den budget som antogs for aret innebar det ett underskott 10,1 mnkr.

Sett till utjamningsbidragen 6kar utfallet mellan dren 2019 och 2020 med 10,4 mnkr men utfallet om 273,0 mnkr ar
2,7 mnkr lagre dn budget.

Regeringen har under aret skjutit till resurser for kommunerna bland annat genom tillfilliga generella statsbidrag.
Arets budget for tillfalliga generella statsbidrag uppgick till 6,8 mnkr medan utfallet fér aret landar p& 30,8 mnkr.
Utfallet for ar 2019 var 13,9 mnkr.

Sammantaget gor detta att skatteintakter samt generella statsbidrag och statlig utjamning utgor en intakt for
kommunen om 859,4 mnkr vilket &r 23,5 mnkr mer an féregdende ar och 11,6 mnkr battre dn budget.

Kommunens finansnetto ar +1,7 mnkr, vilket ar nagot samre an fjolarets +2,4 mnkr och budget +3,2 mnkr.

Driftsbudget

2020 ars utfall for verksamhetens nettokostnader ar 849,4 mnkr vilket avviker med -4,4 mnkr fran budget.
Kostnadsutvecklingen som namnts ovan ar for nettokostnaderna mellan ar 2019 och 2020 &r 1,5 % och sett till de
narmast foregaende arens 6kningar ar den forhallandevis lag.

Storst avvikelse mot budget aterfinns inom kommunstyrelsen som har en avvikelse mot budget om -6,1 mnkr.
Awvikelsen forklaras framst genom de av kommunstyrelsen beslutade naringslivsframjande atgarderna som uppgar
till 3,6 mnkr och avgangsvederlag om 1,8 mnkr.

Styrelse/namnd Arsbokslut  Arsbudget  Avvikelse
Kommunfullmaktige -1,6 =25 049
Kommunstyrelsen =126 4] -120,3 -6,1
Bygg- och miljiinamnden -0.2 -0,2 0o
Barn- och utbildningsnédmnden -2827 -2832 05
T eknik- och fritidsn&mnden i S&ffle och Amal -40,2 -40,2 0.0
'\ aifards- och arbetsmarknadsnamnden -382 4 -3823 -01
Overfarmyndarnamnden 25 23 -0,2
Finansforvaltningen -11.8 -14.0 22
Fly ingverksamhet -1,6 0.0 -16
Verksamhetens nettokostnader -849 4 -845,0 4.4

I 6vrigt har kommunfullmaktige en positiv avvikelse mot budget som harror framst till att ersattningen for forlorad
arbetsfortjdnst inte har det utfall som berdknats i budget. Aven finansférvaltningen visar ett positivt utfall jimfort
med budget vilket till storsta del férklaras av att den ej férdelade budgeten for arbetskraftskostnader inte fullt ut
nyttjades.

Balanskravsresultat

Balanskravet enligt kommunallagen innebar att kommunens resultat efter justeringar maste 6verstiga noll. Detta
ar en lagsta niva for det finansiella resultatet. Pa langre sikt anses inte ett nollresultat vara tillrackligt for att
uppratthalla en god ekonomisk hushallning.

Efter inférandet av regler kring resultatutjamningsreserver har mojlighet skapats fér kommuner att reservera en
del av 6verskott i goda tider och sedan anvanda denna reserv for att tacka underskott.

Resultatutjamningsreserven redovisas i balansrakningen samt i balanskravsutredningen vid férandringar.

Balanskravsutredning

Vid utredning om balanskravet uppnatts ska hansyn tas till vissa redovisningsposter. Enligt riktlinjer omfattar
balanskravsutredningen tre resultatnivaer.

1. Resultat enligt resultatrdkningen.
2. Resultat efter balanskravsjusteringar.
3. Balanskravsresultat.

I nedanstaende balanskravsutredning redovisas dven avsatta respektive ianspraktagna medel fér sarskilda
andamal.
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Balanskravsresultat, miljoner kronor (mnkr) 2019

Arets resultat 11,7 1,3 -2,2 | 21,0 40,9
1. realisationsvinster som inte star i 6verensstammelse med god ekonomisk -0,2 -0,9 -1,7 -0,0 -1,3
hushallning.

2. realisationsforluster till foljd av forsaljning som star i 6verensstammelse
med god ekonomisk hushallning.

3. orealiserade vinster forluster i vardepapper

4, 3terforing av orealiserade vinster och forluster i vardepapper

Resultat efter balanskravsjusteringar 11,5 0,4 -3,9 | 21,0 39,6

- reservering av medel till resultatutjamningsreserv

+ anvandning av medel fran resultatutjamningsreserv

Balanskravsresultat 11,5 0,4 -3,9 | 21,0 39,6

Séarskilda andamal:

Avsatta medel for flyktingverksamhet -14,7
lanspraktagna medel for flyktingverksamhet 1,6 4,7 9,5 8,0
Balanskravsresultat efter avséttning respektive ianspraktagna medel for 13,1 51 56 | 29,0 24,9

sarskilda andamal

Kommunallagens definition pa ekonomi i balans har uppnatts, det vill siga nagot underskott enligt ovanstaende
balanskravsutredning har inte konstaterats.

Vasentliga personalforhallanden

Nedanstaende personalstatistik avser forhallandet per den 31 december 2020. Definitionerna baseras pa
rekommendationer for personalstatistik som tagits fram av Sveriges Kommuner och Regioner.

‘ Koncernen Kommunen

2020 | 2019 | 2020 | 2019

Antal tillsvidare- och visstidsanstillda

Kvinnor 1060 | 1058 | 1055 | 1053
Man 300 289 262 254
Totalt 1360 | 1347 | 1317 | 1307
Omréaknat till antal arsarbetare 1328 | 1310 | 1284 | 1267

Antal tillsvidare- och visstidsanstillda per ansvarsomrade

Kommunstyrelsen 137 135 137 135
Barn- och utbildningsnamnden 490 474 490 474
Valfards- och arbetsmarknadsnamnden 685 693 685 693
Overférmyndarnamnden 5 5 5 5
Amals Kommunfastigheter AB 41 38

Stadsnat i Amal AB 2 2

Totalt 1360 | 1347 | 1317 | 1307

Antalet anstallda i Amals kommun har 6kat fran 1 307 till 1 317. Okningen har framst skett inom barn- och
utbildningsnamnden. En minskning har samtidigt skett inom vélfards- och arbetsmarknadsnamnden.

| nedanstaende tabeller redovisas 6vriga vasentliga personalférhallanden for kommunen.
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Férdelning heltid och deltid

Heltid ‘ Deltid
2020 2019 | 2020 | 2019
Kvinnor 93 % 93 % 7% 7%
Maén 95 % 94 % 5% 6 %
Totalt 94 % 93 % 6% 7%

Med anledning av inférandet av heltid som norm i Amals kommun har andelen heltidsanstillda 6kat. Andelen
kvinnor som har en heltidsanstdllning motsvarar i stort sett andelen for man. Med fler personer som arbetar heltid
minskar rekryteringsbehoven samtidigt som arbetet blir attraktivare och jamstalldheten ckar.

Sysselsdttningsgrad
100 % motsvarar heltid 2020 2019 ‘
Kvinnor 97 % 97 %
Man 98 % 97 %
Totalt 98 % 97 %

Efter inférandet av heltid som norm i Amals kommun har sysselsattningsgradsgapet mellan man och kvinnor

utjamnats.

Medellén
Kronor per manad 2020 2019 ‘
Kvinnor 30 231 29449
Mén 33 066 32 505
Totalt 30795 30043
Kvinnors 16n i 91,4 90,6
forhallande till mans
I6n %

Kvinnors 16n i forhallande till mans 16n i % 6kade under ar 2020 fran 90,6 % till 91,4 %, vilket innebar att skillnaden
mellan mans och kvinnors l6ner minskade.

Medeldlder
Kommunstyrelsen 47 48
Barn- och utbildningsnéamnden 46 48
Vilfards- och arbetsmarknadsnamnden 46 47
Totalt 46 47

Medeladldern minskade under ar 2020 med cirka 1 ar. Storst minskning skedde i barn- och utbildningsnamnden,
men en minskning skedde i samtliga forvaltningar.

Pensionsavgdngar
Uppnar 65 ars alder ‘ Antal ‘
Ar 2021 17
Ar 2022 27
Ar 2023 35
Ar 2024 35
Ar 2025 33
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De ndrmaste fem aren vantas 147 medarbetare i kommunens verksamheter fylla 65 ar. Detta motsvarar i
genomsnitt 29 personer per ar, vilket dven fortsattningsvis ar en relativt 1ag niva for pensionsavgangar, daven om
den har 6kat nagot jamfort med foregaende ar. Reglerna for att ga i pension har dndrats de senaste aren, vilket
troligtvis far till foljd att fler kommer att senareldgga sin pensionsavgang.

Sjukfranvarotal
Varden anges i % 2020 ‘ 2019 ‘ 2018 ‘
Total sjukfranvarotid i forhallande till ssmmanlagd ordinarie arbetstid 9,2 7,3 7,0
Summa tid med langtidssjukfranvaro (60 dagar eller mer) i forhallande till total sjukfranvarotid 37,5 | 49,5 | 46,1
Summa sjukfranvarotid for kvinnor i férhallande till sammanlagd ordinarie arbetstid for kvinnor 10,3 8,3 8,0
Summa sjukfranvarotid for man i forhallande till sammanlagd ordinarie arbetstid for man 5,3 3,6 3,3
Summa sjukfranvarotid i ldersgruppen 29 ar eller yngre i forhallande till ssmmanlagd ordinarie 8,6 6,0 51

arbetstid i aldergruppen 29 ar eller yngre

Summa sjukfranvarotid i aldersgruppen 30-49 ar i forhallande till ssmmanlagd ordinarie 10,2 7,4 6,7
arbetstid i aldergruppen 30-49 ar

Summa sjukfranvarotid i aldersgruppen 50 ar eller dldre i forhallande till sammanlagd ordinarie 8,2 7,7 7,9
arbetstid i aldergruppen 50 ar eller dldre

Den pagaende coronapandemin har paverkat sjukfranvaron i stor utstrackning. Den totala sjukfranvaron har 6kat
fran 7,3 % ar 2019 till 9,2 % ar 2020. Noterbart &r att den korta sjukfranvaron har 6kat i férhallande till
langtidssjukfranvaron. Langtidssjukfranvaron i férhallande till total sjukfranvarotid har minskat fran 49,5 % ar 2019
till 37,5 % ar 2020. En 6kning av sjukfranvaron har skett inom alla grupper saval man som kvinnor och saval ung
som gammal. Noterbart ar ocksa att sjukfranvaron hos gruppen 50 ar eller dldre har 6kat minst.

Forvantad utveckling

Den politiska majoriteten (Socialdemokraterna, Védnsterpartiet och Miljopartiet de grona) skriver i inledningen av
sin budgetforklaring infor ar 2021.:

“Budgetprocessen fér att arbeta fram ett budgetférslag gdllande ar 2021 har kantats av mdnga olika utmaningar.
Framférallt har arbetet med att sikerstdlla samhdllsresurser i den pdgdende pandemin fdtt stort utrymme och
paverkar férstds budgetarbetet. Majoriteten bedémer att samhdllet kommer fa arbeta i mdanga ér med de
konsekvenser som uppstdtt av de effekter pandemin skapat.

Regering och riksdag har tagit ett stort ansvar fér att férsé6ka bromsa och férhindra att de ekonomiska
konsekvenserna blir allt fér stora. Amdls kommun likt Gvriga kommuner har fatt betydande tillskott i form av
statsbidrag. Hdr vill Gndd majoriteten podingtera att det inte kommer att réicka med att statsbidragen héjs och
permanentas, utan ett médosamt arbete dr att vdnta. Vi vet i dagsldget inte omfattningen och hur stora
konsekvenserna blir.”

Kommunens budget for ar 2021 ger ett utrymme om 3,0 % i nettokostnadsokning, att jamfora med det senaste
arets utfall om 1,5 %. For att skapa detta utrymme har budgetutskottet valt att franga det finanspolitiska malet om
att de totala kostnaderna inte skall uppga till mer dn 98,5 % av de totala intdkterna. Det budgeterade resultatet for
ar 2021 &r 2,6 mnkr.

Det budgeterade resultatet tillsammans med investeringsbudgeten gor att kommunens finansieringsbudget for ar
2021 visar pa ett negativt kassafléde. Dock motsvarar fortfarande kommunens budgeterade likvida medel vid 2021
ars slut de riktlinjer som anges i kommunens finanspolicy, utan att behéva ta lan.

| kommunens budget for ar 2021 uppgar skatteintakter, fastighetsavgifter och statsbidrag till 860,3 mnkr.
Budgeten bygger pa prognoser fran Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och &r paritet med 2020 ars utfall
(859,4 mnkr). Har har SKR 6ppnat for att utfallet for ar 2021 kan bli battre da de prognoser som presenteras tidigt
2021 visar pa en starkare utveckling av skatteunderlaget for aren 2020-2022 &n vad man forst trott.
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Finansiella rapporter

Resultatrakning

Resultatrakning ar en sammanstallning 6ver hur ekonomin gatt under aret. Resultatrdkningen visar intdkter och
kostnader och ger som saldo arets resultat (vinst eller férlust). Detta resultat redovisas som forandring av eget

kapital i balansrdkningen.

Amals kommun bedriver verksamhet bade i férvaltnings- och bolagsform. Fér att fa en Gvergripande ekonomisk
information om koncernens verksamhet och organisation redovisas en sammanstalld resultatrakning.

| kapitlet Noter och tilldggsupplysningar finns kompletterande information till resultatrdakningen.

| kapitlet Driftredovisning redovisas intdkter och kostnader per styrelse/namnd.

Belopp i miljoner kronor (mnkr) Koncernen Kommunen

2020 2019 2020 2019
Verksamhetens intakter 356,6 331,4 257,2 235,8
Verksamhetens kostnader -1128,0 -1 098,0 -1 086,0 -1053,8
Avskrivningar -54,5 -51,5 -20,6 -19,0
Verksamhetens nettokostnader -825,9 -818,1 -849,4 -837,0
Skatteintdkter 529,9 534,5 529,9 534,5
Generella statsbidrag och utjamning 329,5 301,4 329,5 301,4
Verksamhetens resultat 33,5 17,8 10,0 -1,1
Finansiella intakter 1,1 1,6 2,3 3,0
Finansiella kostnader 9,1 9,1 -0,6 -0,6
Resultat efter finansiella poster 25,5 10,3 11,7 1,3
Extraordindra poster
Arets resultat 25,5 10,3 11,7 1,3
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Balansréakning

| balansrakning redovisas den finansiella stallningen per den 31 december 2020 samt per den 31 december 2019.
Balansrdkningen ar en uppstallning av koncernens och kommunens tillgangar och hur dessa har finansierats med
skulder, avsattningar eller eget kapital.

| kapitlet Noter och tilliggsupplysningar finns kompletterande information till balansrakningen.

Kapitlet Investeringsredovisning innehaller en samlad redovisning av kommunens investering i materiella
anlaggningstillgéngar.

Belopp i miljoner kronor (mnkr) Koncernen Kommunen

2020 2019 2020 2019
TILLGANGAR
Immateriella anldggningstillgangar 0,0 0,0 0,0 0,0
Materiella anlaggningstillgangar:
Mark, byggnader och tekniska anldggningar 9 915,7 881,1 211,9 203,7
Maskiner och inventarier 10 39,0 38,8 37,1 37,1
Finansiella anlaggningstillgangar 11 21,6 22,0 54,4 54,4
Summa anldggningstillgangar 976,3 941,9 303,4 295,2
Bidrag till infrastruktur 0,0 0,0 0,0 0,0
Forrad med mera 0,1 0,2 0,0 0,0
Fordringar 12 73,6 67,5 61,5 55,6
Kortfristiga placeringar 13 0,0 0,2 0,0 0,2
Kassa och bank 14 131,3 132,1 108,1 87,2
Summa omséttningstillgangar 205,0 200,0 169,6 143,0
SUMMA TILLGANGAR 1181,3 1141,9 473,0 438,2
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Arets resultat 25,5 10,3 11,7 1,3
Resultatutjdmningsreserv 7,9 7,9 7,9 7,9
Ovrigt eget kapital 327,6 317,3 262,1 260,8
Summa eget kapital 15 361,0 335,5 281,7 270,0
Avsattningar for pensioner och liknande 16 7,4 7,3 7,4 7,3
forpliktelser
Andra avsattningar 17 15,7 14,9 11,2 10,8
Summa avsattningar 23,1 22,2 18,6 18,1
Langfristiga skulder 18 571,8 574,8 0,0 0,0
Kortfristiga skulder 19 225,4 209,4 172,7 150,1
Summa skulder 797,2 784,2 172,7 150,1
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH 1181,3 11419 473,0 438,2
SKULDER
PANTER OCH DARMED JAMFORLIGA 0,0 0,0 0,0 0,0
SAKERHETER
ANSVARSFORBINDELSER
Pensionsforpliktelser som inte har upptagits 265,5 274,4 265,5 274,4
bland skulderna eller avsattningarna
Ovriga ansvarsférbindelser 20 1355,6 1371,9 1355,3 1371,6
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Kassaflodesanalys

| kassaflodesanalysen redovisas koncernens och kommunens finansiering och investeringar under aret.

| kapitlet Noter och tilldggsupplysningar finns kompletterande information till kassaflédesanalysen.

Belopp i miljoner kronor (mnkr) Koncernen Kommunen

2020 2019 2020 2019
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Arets resultat 25,5 10,3 11,7 1,3
Justering for ej likviditetspaverkande poster 21 55,0 51,3 21,1 18,8
Ovriga likviditetspaverkande poster 22 0,4 11 0,0 0,0
Poster som redovisas i annan sektion 23 -0,7 -0,9 -0,2 -0,9
Medel fran verksamheten fére féréindring av 80,2 61,8 32,6 19,2
rorelsekapital
Rorelsekapitalets forandring:
Okning (-) / minskning (+) av férrad 0,1 0,2 0,0 0,0
Okning (-) / minskning (+) av kortfristiga fordringar -5,9 -6,1 -5,7 -4,1
och placeringar
Okning (+) / minskning (-) av kortfristiga skulder 16,0 2,7 22,6 -3,5
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 90,4 58,6 49,5 11,6
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Investering i materiella anlaggningstillgangar -89,6 -54,6 -28,8 -27,8
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 1,0 0,9 0,2 0,9
Forvarv av finansiella tillgangar 0,0 -0,5 0,0 0,0
Avyttring av finansiella tillgangar 0,4 0,0 0,0 0,0
Kassaflode fran investeringsverksamheten -88,2 -54,2 -28,6 -26,9
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Nyupptagna lan
Amortering av langfristiga skulder -3,0 -20,0 0,0 0,0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -3,0 -20,0 0,0 0,0
Arets kassafléde -0,8 -15,6 20,9 -15,3
Likvida medel vid arets borjan 132,1 147,7 87,2 102,5
Likvida medel vid arets slut 131,3 132,1 108,1 87,2
Arets kassaflode -0,8 -15,6 20,9 -15,3
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Noter och tillaggsupplysningar

Not 1 Redovisningsprinciper

Redovisningen har skett enligt god kommunal redovisningssed. Denna avses dverensstimma med lag om
kommunal bokféring, LKBR, och rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning, RKR. Samma
redovisningsprinciper och berdkningsmetoder anvands bade i arsredovisningar och i delarsrapporter.

Om kommunen avviker fran det som féljer av en rekommendation fran normgivande organ pa det kommunala
omradet ska upplysning om skalen for avvikelsen lamnas som notupplysning.

Foljande grundlaggande redovisningsprinciper har iakttagits:

1. Kommunen ska forutsattas fortsatta sina verksamheter.

2. Samma principer for vardering, klassificering och indelning av de olika posterna ska konsekvent tillampas fran

ett rakenskapsar till ett annat.

Vardering av de olika posterna ska goras med iakttagande av rimlig forsiktighet.

Intdkter och kostnader som ar hanforliga till rakenskapsaret ska tas med oavsett tidpunkten for betalningen.

De olika bestandsdelar som balansrdkningens poster bestar av ska varderas var for sig.

Tillgangar och skulder far inte kvittas mot varandra. Inte heller far intakter och kostnader kvittas mot

varandra.

7. Deningaende balansen for ett rakenskapsar ska stimma 6verens med den utgaende balansen for det
narmast foregaende rdakenskapsaret.

oukw

Om principerna for vardering, klassificering eller indelning i poster eller delposter har dndrats, ska posterna for det
narmast foregaende rakenskapsaret raknas om eller dndras pa det satt som behovs for att de ska kunna jamfoéras
med rakenskapsarets poster pa ett meningsfullt satt.

Anlaggningstillgangar

Tillgangar som &r avsedda for stadigvarande bruk eller innehav ska tas upp som anlaggningstillgangar. Andra
tillgangar ska tas upp som omsattningstillgangar.

Anlaggningstillgangar tas som regel upp till belopp som motsvarar utgifterna for tillgdngens forvarv eller
tillverkning. En avgift eller ett offentligt bidrag som ar hanforbart till en investering redovisas pa ett satt som
aterspeglar investeringens nyttjande och férbrukning. Om bidraget 6verstiger 1 miljon kronor redovisas det som
en langfristig skuld (férutbetald intdkt). | annat fall minskas tillgangens anskaffningsvarde.

Har en anlaggningstillgang ett lagre varde dn det bokférda vardet ska tillgangen skrivas ned till detta lagre varde
om vardenedgangen kan antas vara bestaende. En nedskrivning ska aterforas om det inte langre finns skal for den.

Tillgangar avsedda for stadigvarande bruk eller innehav med en nyttjandeperiod om minst tre ar klassificeras som
materiell anlaggningstillgang om beloppet dverstiger gransen for mindre varde. Gransen for mindre varde har satts
till ett halvt prisbasbelopp och géaller som gemensam gréns for materiella tillgdngar och darmed ocksa for
finansiella leasingavtal.

Avskrivning av materiella anlaggningstillgangar gors for den berdknade nyttjandeperioden med linjar avskrivning
baserat pa anskaffningsvardet exklusive eventuellt restvarde. Pa tillgangar i form av mark, konst och pagaende
arbeten gors inga avskrivningar. Avskrivning paborjas aret efter investeringen har gjorts. Avskrivningstiderna
faststalls utifran egen bedémning av tillgdngarnas berdknade nyttjandeperiod. Huvudsakligen tillampas
avskrivningstider pa 3, 5 eller 10 ar pa maskiner och inventarier dver ett halvt basbelopp. For fastigheter och
anlaggningar tillampas antagna regler for komponentavskrivning.

Eftersom avskrivningarna ska spegla hur tillgangarnas varde forbrukas maste skillnader i forbrukning och
nyttjandeperioder av betydande komponenter beaktas. For verksamheterna gator och vagar samt vatten och
avlopp har Amals kommun tillsammans med teknik- och fritidsndmnden i Saffle och Amal tagit fram gemensamma
definitioner av komponenter med tillhérande avskrivningstider.

For tillgangar dar nyttjandeperioden styrs i avtal (till exempel leasing) anvdnds den planerade verkliga
nyttjandeperioden som avskrivningstid.

En samlad bedémning av genomsnittliga nyttjandeperioder (ar) for respektive tillgdngstyp presenteras vid noten
for anlaggningstillgangar och berdknas genom att anskaffningsvardet for de tillgangar som ar foremal for
avskrivning divideras med avskrivningskostnader. Arets anskaffningar ingar inte da avskrivning paborjas aret efter
investeringen har gjorts.
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Finansiella tillgangar

Finansiella tillgangar klassificeras som antingen anlaggningstillgang eller omsattningstillgang, beroende pa syftet
med innehavet.

Omsattningstillgangar

Omsattningstillgangar varderas till anskaffningsvardet eller till det verkliga vardet om detta ar lagre. Vanligtvis
nedskrivs kundfordringar som ar aldre &n tolv manader men bevakas under lang tid av inkassobolag. For 6vriga
kundfordringar sker individuell prévning av nedskrivningsbehov. Exploateringsomraden som gjorts tidigare har
redovisats som anlaggningstillgang och tomtfoérsaljning har hanterats som intakt. Nya exploateringsomraden
kommer att redovisas som omséattningstillgang respektive anlaggningstillgang enligt god redovisningssed.

Avsdttningar

Avsattningar ar forpliktelser som ar sannolika eller sékra betraffande sin forekomst men som ar ovissa till belopp
eller till den tidpunkt da de ska infrias. Avsattningar ska motsvara den pa balansdagen basta uppskattningen av det
belopp som kommer att kravas for att reglera forpliktelsen.

Skulder

Pensionsskulden redovisas enligt blandmodellen vilket innebar att pension som intjanats fore 1998 inte tas upp
som skuld eller avsattning utan redovisas som ansvarsforbindelse. Utbetalningar av pensionsférmaner som
intjanats fore ar 1998 redovisas som kostnader i resultatrakningen.

Kommunens kostnader for semesterloner redovisas kontinuerligt utifran intjdnade och uttagna semesterdagar.
Detta galler dven 6vriga inarbetade och upplupna I6nekostnader.

Periodisering

Redovisning av kommunala skatteintakter sker utifran rekommendation fran RKR (2 Intékter). Skatteintakter
redovisas det ar som de skattskyldigas inkomst tas upp till beskattning. Den prognos pa skatteavrdkningen som
Sveriges Kommuner och Regioner publicerar anvands vid berdkning och periodisering av arets skatteintakt.

Leverantodrsfakturor inkomna efter periodskiftet/arsskiftet, men hanférliga till aktuell period/rakenskapsar, bokfors
som kortfristig skuld (upplupna kostnader).

Utstallda kundfakturor efter periodskiftet/arsskiftet, men hanférliga till aktuell period/rékenskapsar, bokfors som
fordringar (upplupna intakter).

Offentliga bidrag som inte ar forknippade med krav pa framtida prestation redovisas som intakt nar villkoren for
att fa bidraget har uppfyllts. Ett offentligt bidrag som ar féorenat med krav pa framtida prestation redovisas som
intakt nar prestationen utférs. Om bidraget har tagits emot innan villkoren for att redovisa det som intdkt har
uppfyllts redovisas bidraget som en skuld. Detta innebar att driftprojekt med extern finansiering redovisas
antingen som fordringar (upplupna intakter) eller kortfristig skuld (férutbetalda intakter).

Leasing

Finansiell leasing liknar i sin renodlade form ett avbetalningskop. Ett finansiellt leasingavtal innebar i allt vasentligt
att leasetagaren far de ekonomiska formaner och bar de ekonomiska risker som férknippas med dgandet av
objektet. Det ar naturligt att jamfora finansiell leasing med ett kop finansierat med lan. Vid finansiell leasing ar
rantan i regel rorlig, vilket betyder att avgiften andras vid andrat ranteldge.

Operationell leasing kan liknas vid en vanlig hyressituation. Leasingbolaget forvarvar utrustning som sedan hyrs ut
till leasetagaren mot en avgift. Leasingbolaget star bland annat fér service, underhall och forsakringar.
Kommunens leasing- och hyresavtal redovisas som operationell leasing vilket innebar att leaseavgifter
kostnadsfors I6pande.

Extraordindra poster
Extraordindra poster uppstar om féljande tre kriterier ar uppfyllda:

1. Handelsen som ger upphov till posten saknar ett tydligt samband med den ordinarie verksamheten.
2. Héandelsen ar av sddan typ att den inte kan férvantas intraffa ofta eller regelbundet.
3. Posten uppgar till ett vasentligt varde.
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Not 2-8 Resultatrdkningens noter

Belopp i miljoner kronor (mnkr) Koncernen Kommunen

2020 2019 2020 2019
Not 2
Verksamhetens intakter
Forsaljningsmedel 1,3 3,2 1,3 3,2
Taxor och avgifter 28,9 31,0 28,9 31,0
Hyror och arrenden 118,0 114,9 31,2 29,2
Bidrag fran staten 95,1 75,1 95,1 75,1
EU-bidrag 4,6 1,2 4,6 1,2
Ovriga bidrag 25,3 29,2 25,3 29,2
Forsaljning verksamhet och entreprenad 80,8 74,6 70,6 66,0
Realisationsvinst vid forsaljning av anldaggningstillgangar 0,2 0,9 0,2 0,9
Ovriga intdkter 2,4 1,3 0,0 0,0
Summa 356,6 3314 257,2 235,8
Not 3
Verksamhetens kostnader
Personal -770,4 -737,8 -746,6 -713,7
Material -34,6 -30,9 -34,0 -30,3
Hyror -21,0 -18,3 -77,6 -74,1
Kopta tjanster -179,1 -184,8 -178,5 -184,2
Bidrag -37,0 -37,6 -37,0 -37,7
Ovriga kostnader -85,3 -88,1 -12,3 -13,8
Uppskjuten skatt -0,6 -0,5 0,0 0,0
Summa -1128,0 -1098,0 -1 086,0 -1053,8
Not 4
Avskrivningar
Fastigheter -41,4 -39,6 -9,4 -8,9
Inventarier -13,1 -11,9 -11,2 -10,1
Summa -54,5 -51,5 -20,6 -19,0
Not 5
Skatteintdkter
Preliminart erhallen kommunalskatt 542,0 540,0 542,0 540,0
Slutavrakning kommunalskatt -3,1 0,0 -3,1 0,0
Skatteavrakning innevarande ar - prognos -9,0 -5,5 -9,0 -5,5
Summa 529,9 534,5 529,9 534,5
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Belopp i miljoner kronor (mnkr) Koncernen Kommunen

2020 2019 2020 2019
Not 6
Generella statsbidrag och utjamning
Inkomstutjamningsbidrag 186,5 187,7 186,5 187,7
Kommunal fastighetsavgift 25,8 24,9 25,8 24,9
Bidrag for LSS-utjamning 31,7 34,0 31,7 34,0
Kostnadsutjamningsbidrag 41,8 32,0 41,8 32,0
Regleringsbidrag 12,9 8,9 12,9 8,9
Ovriga bidrag 30,8 13,9 30,8 13,9
Summa 329,5 301,4 329,5 301,4
Not 7
Finansiella intdkter
Utdelning pa aktier och andelar 0,5 1,3 0,6 1,3
Ranteintakter 0,6 0,3 0,3 0,2
Ovriga finansiella intakter 0,0 0,0 1,4 1,5
Summa 1,1 1,6 2,3 3,0
Not 8
Finansiella kostnader
Rantekostnader -8,6 -8,6 -0,2 -0,1
Ranta pa pensionsavsattning -0,2 -0,2 -0,2 -0,2
Ovriga finansiella kostnader -0,3 -0,3 -0,2 -0,3
Summa -9,1 9,1 -0,6 -0,6

Not 9-20 Balansrékningens noter

Belopp i miljoner kronor (mnkr) Koncernen Kommunen

2020 2019 2020 2019
Not 9
Mark, byggnader och tekniska anlaggningar
Ingdende anskaffningsvarde 1465,0 1422,3 325,0 308,0
Réttelse ingdende balans 16,5 0,0 16,5 0,0
Inkop 76,3 42,7 17,6 17,0
Forsaljningar -0,3 0,0 0,0 0,0
Utgaende anskaffningsvarde 1557,5 1465,0 359,1 325,0
Ingdende ackumulerade avskrivningar -576,9 -537,3 -121,3 -112,4
Réttelse ingaende balans -16,5 0,0 -16,5 0,0
Arets avskrivningar -41,4 -39,6 -9,4 -8,9

Forts.
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Belopp i miljoner kronor (mnkr) Koncernen Kommunen

2020 2019 2020 2019
Forts.
Utgaende ackumulerade avskrivningar -634,8 -576,9 -147,2 -121,3
Ingdende ackumulerade nedskrivningar -7,0 -7,0 0,0 0,0
Utgaende ackumulerade nedskrivningar -7,0 -7,0 0,0 0,0
Utgaende redovisat virde 915,7 881,1 2119 203,7
Genomsnittliga avskrivningstider (ar) 34 33
Specifikation:
Mark 55,3 55,9 7,1 7,6
Verksamhetsfastigheter 0,2 0,3 0,2 0,3
Fastigheter for affarsverksamhet 122,0 111,7 122,0 111,7
Publika fastigheter 66,1 67,2 66,1 67,2
Fastigheter for annan verksamhet 16,5 16,9 16,5 16,9
Markanlaggningar 1,2 1,4 0,0 0,0
Byggnader 565,9 574,4 0,0 0,0
Tekniska anlaggningar 88,5 53,3 0,0 0,0
Summa 915,7 881,1 211,9 203,7
Not 10
Maskiner och inventarier
Ingdende anskaffningsvarde 105,9 94,0 87,6 76,8
Rattelse ingaende balans -21,3 0,0 -21,3 0,0
Inkop 13,3 11,9 11,2 10,8
Utgaende anskaffningsvarde 97,9 105,9 77,5 87,6
Ingdende ackumulerade avskrivningar -67,1 -55,2 -50,5 -40,4
Réttelse ingaende balans 21,3 0,0 21,3 0,0
Arets avskrivningar -13,1 -11,9 -11,2 -10,1
Utgaende ackumulerade avskrivningar -58,9 -67,1 -40,4 -50,5
Utgaende redovisat virde 39,0 38,8 37,1 37,1
Genomsnittliga avskrivningstider (ar) 6 6
Specifikation:
Maskiner och inventarier 34,7 33,7 32,8 32,0
Bilar och andra transportmedel 3,7 44 3,7 4,4
Konst 0,4 0,4 0,4 0,4
Ovrigt 0,2 0,3 0,2 0,3
Summa 39,0 38,8 37,1 37,1
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Belopp i miljoner kronor (mnkr) Koncernen Kommunen

2020 2019 2020 2019
Not 11
Finansiella anldggningstillgangar
Aktier, vardepapper och andelar:
Amals Kommunfastigheter AB 100 % 0,0 0,0 33,4 33,4
Stadsnat i Amal AB 100 % 0,0 0,0 3,0 3,0
Dalslands Turist AB, 500 aktier 0,5 0,5 0,5 0,5
Vanerhamn, 200 aktier 0,2 0,2 0,2 0,2
Kommentus, 10 aktier 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga aktier, virdepapper och andelar 0,1 0,1 0,1 0,1
Aktiedgartillskott, Amals Kommunfastigheter AB 0,0 0,0 8,9 8,9
Andelskapital i Kommuninvest 7,9 7,9 7,9 7,9
Langfristiga fordringar 12,9 13,3 0,4 0,4
Langfristig fordran koncernféretag
Summa 21,6 22,0 54,4 54,4
Not 12
Fordringar
Kundfordringar 14,7 11,1 10,0 7,3
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 26,3 25,8 21,5 21,8
Fordran pa staten 23,7 20,1 23,7 20,1
Ovriga kortfristiga fordringar 8,9 10,5 6,3 6,4
Summa 73,6 67,5 61,5 55,6
Not 13
Kortfristiga placeringar
Elcertifikat 0,0 0,2 0,0 0,2
Not 14
Kassa och bank
Kassa 0,0 0,0 0,0 0,0
Plusgiro 0,0 0,0 0,0 0,0
Bank 131,3 132,1 108,1 87,2
Summa 131,3 132,1 108,1 87,2
Not 15
Eget kapital
Ingaende balans 335,5 325,2 270,0 268,7
Arets resultat 25,5 10,3 11,7 1,3
Utgaende balans 361,0 335,5 281,7 270,0
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Belopp i miljoner kronor (mnkr) Koncernen Kommunen

2020 2019 2020 2019
Specifikation:
Resultatutjamningsreserv 7,9 7,9 7,9 7,9
Medel for flyktingverksamhet 19,3 20,9 19,3 20,9
Ovrigt eget kapital 333,8 306,7 254,5 241,2
Summa 361,0 335,5 281,7 270,0
Not 16
Avsattningar fér pensioner och liknande forpliktelser
Pensioner 5,9 5,9 5,9 5,9
Sarskild I16neskatt 1,5 1,4 1,5 1,4
Summa 7,4 7,3 7,4 7,3
Not 17
Andra avsattningar
Aterstallning deponi 11,2 10,8 11,2 10,8
Regresskrav 0,0 0,0 0,0 0,0
Uppskjuten skatteskuld 4,5 4,1 0,0 0,0
Summa 15,7 14,9 11,2 10,8
Not 18
Langfristiga skulder
Lan i banker och laneinstitut 571,8 574,8 0,0 0,0
Summa 571,8 574,8 0,0 0,0
Not 19
Kortfristiga skulder
Kortfristiga skulder till kreditinstitut 12,0 20,0 0,0 0,0
Leverantorsskulder 32,0 29,8 18,4 18,8
Forutbetalda statsbidrag 8,6 8,6 8,6 8,6
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 144,2 131,0 118,3 103,3
Ovriga kortfristiga skulder 28,6 20,0 27,4 19,4
Summa 225,4 209,4 172,7 150,1
Not 20
Ovriga ansvarsforbindelser
Amals Kommunfastigheter AB 544,8 549,8 544,8 549,8
Stadsnat i Amal AB 39,0 45,0 39,0 45,0
Foreningen Fengersfors Folkets hus 1,1 1,1 1,1 1,1

Forts.
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Belopp i miljoner kronor (mnkr) Koncernen Kommunen

2020 2019 2020 2019
Forts.
Forvaltade fonder 4,7 4,6 4,7 4,6
Kommuninvest 1 692,1 699,1 692,1 699,1
Outnyttjad kontokredit 64,0 64,0 64,0 64,0
Overskottsfond (Skandia och KPA-pension) 9,5 8,0 9,6 8,0
Fastighetsbranschens arbetsgivarorganisation Fastigo AB 0,3 0,3 0,0 0,0
Summa 1355,6 13719 1355,3 1371,6

Not 21 -23 Kassaflddesanalysens noter

Belopp i miljoner kronor (mnkr) Koncernen Kommunen

2020 2019 2020 2019
Not 21
Justering for ej likviditetspaverkande poster
Avskrivning 54,5 51,5 20,6 19,0
Avsattningar 0,5 -0,2 0,5 -0,2
Summa 55,0 51,3 21,1 18,8
Not 22
Ovriga likviditetspaverkande poster
Uppskjuten skatteskuld 0,4 1,1 0,0 0,0
Summa 0,4 1,1 0,0 0,0
Not 23
Poster som redovisas i annan sektion
Realisationsresultat vid férsaljning av anlaggningstillgangar -0,7 -0,9 -0,2 -0,9
Summa -0,7 -0,9 -0,2 -0,9

1 Amals kommun har i februari 2012 ingatt en solidarisk borgen sasom for egen skuld for Kommuninvest i Sverige AB:s samtliga
nuvarande och framtida forpliktelser. Samtliga 292 kommuner och regioner som per den 31 december 2020 var medlemmar i
Kommuninvest ekonomisk férening har ingatt likalydande borgensforbindelser. Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest
ekonomisk férening har ingatts ett regressavtal som reglerar férdelningen av ansvaret mellan medlemmarna vid ett eventuellt
ianspraktagande av ovan ndamnd borgensférbindelse. Enligt regressavtalet ska ansvaret fordelas dels i férhallande till storleken
pa de medel som respektive medlem lanat av Kommuninvest i Sverige AB, dels i forhallande till storleken pa medlemmarnas
respektive insatskapital i Kommuninvest ekonomisk forening.

Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Amals kommuns ansvar enligt ovan ndmnd borgensférbindelse, kan noteras
att per den 31 december 2020 uppgick Kommuninvest i Sverige AB:s totala forpliktelser till 501 229,8 mnkr och totala tillgangar
till 525 483, 4 mnkr. Amals kommuns andel av de totala forpliktelserna uppgick till 692,1 mnkr och andelen av de totala
tillgangarna uppgick till 727,3 mnkr.
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Not 24-28 Ovriga notupplysningar

Not 24 Sarredovisning

Sarredovisning enligt lagen om allmanna vattentjanster har upprattats av Saffle kommun, diarienummer 2020/105.
Sarredovisningen finns tillgdnglig hos Saffle kommun tel.nr. 0533-68 10 00, www.saffle.se.

Not 25 Kostnad for rakenskapsrevision

Belopp i tusentals kronor (tkr) Kommunen
2020 | 2019

Kostnad for rakenskapsrevision (granskning av bokféring, delarsrapport och 185 157

arsredovisning), tkr

varav kostnad for de sakkunnigas granskning, tkr 80 80

Not 26 Kommunala koncernforetag

| koncernredovisningen for Amals kommun ingar de heldgda dotterbolagen Amals Kommunfastigheter AB (AKAB),
organisationsnummer 556526-8520, samt Stadsnat i Amal AB (SAAB), organisationsnummer 556708-7530.

Amals Kommunfastigheter AB (AKAB)

Styrelsen i AKAB utses av kommunfullmaktige och enligt bolagsordningen &r syftet att med iakttagande av
kommunallagens likstéllighetsprinciper framja bostadsforsorjningen, tillhandahalla kommunen med lokaler for
barnomsorg, skola och vard samt férsorjning av industrilokaler. Forsérjningen av bostader och industrilokaler ska
bedrivas enligt affarsmassiga principer. | dgardirektivet framgar att bolaget ska aldggas ett arligt avkastningskrav.

Bolagets omsattning for ar 2020 har 6kat jamfort med ar 2019 vilket beror pa flera orsaker. Omséttningen for
forvaltnings- och bostadsfastigheter har 6kat dels pa grund av hojning av KPI-index och dels beroende pa den
hyreshojning som framférhandlades med hyresgastféreningen. Omsattningen for kommersiella fastigheter har
Okat pa grund av hojning av KPl-index samt mindre vakans.

Arets resultat uppgar till 11,3 Mkr vilket r 4,1 Mkr battre dn féregdende ar. Resultatdkningen ar i
huvudsak hanforlig till realisationsvinst vid fastighetsforsaljning, lagre driftskostnader pa grund av mild vaderlek
samt statliga ersattningar under pagaende coronapandemi.

Utveckling av bolagets resultat och stéllning 2020 2019

Nettoomsattning, mnkr 149,2 146,5 146,5 145,2
Resultat efter finansiella poster, mnkr 14,4 9,2 10,9 8,4
Arets resultat, mnkr 11,3 7,2 8,7 6,5
Soliditet, % 17 % 16 % 15% 14 %

Stadsnat i Amal AB (SAAB)
Stadsnat i Amal AB &r helagt av Amals kommun och styrelsen utses av kommunfullméktige.

Bolaget ska bygga och tillhandahalla ett fiberoptiskt nat i tatorten samt ett stamfibernat pa landsbygden, for att
framja snabb elektronisk kommunikation till boende och néringsliv i Amals kommun.

Bolaget har under aret varit verksamt i fem ar. Det har uppmarksammats med olika fem-ars kampanjer, vilket har
resulterat i att ytterligare fastighetsagare anslutit sig till stadsnatet. Efterfragan pa efteranslutningar har 6kat
under aret, troligen utifran den radande pandemin da manga jobbat hemifran samt skolungdomar som har haft
hemmastudier. Ytterligare tjansteleverantorer har tecknat avtal med stadsnéatet under aret. Bland tjansteutbudet
marks ett 6kat antal tjanster inom vard- och omsorgssektorn, likasa okar olika typer av larm- och smartahem-
tjdnster. Samarbetet med de nio stadsnadten inom MittNat AB fortsatter och ytterligare stadsnat kan vara aktuella
att komma med. Central- och gemensamhetsutrustning inom MittNat har fortsatt uppdaterats under aret for att
kunna mota en 6kad efterfragan pa tjanster.

Under &ren 2016 och 2017 ansl&ts stora delar av Amals tatorts villamarknad och da bestod den stérsta delen av
omsattningen av anslutningsavgifter. Under ar 2020 bestar omsattningen till stérsta delen av relations- och
natavgifter.
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Resultatet for ar 2020 uppgar till 0 miljon kronor (mnkr).

Utveckling av bolagets resultat och stéllning

2019

2018

2017

Nettoomsattning, mnkr 11,0 9,4 8,5 9,3
Resultat efter finansiella poster, mnkr 3,1 2,3 1,0 0,2
Arets resultat, mnkr 0,0 0,0 0,9 0,2
Soliditet, % 19% 13% 9% 9%

Not 27 Laneskuldens férfallostruktur

| nedanstaende tabell har laneskuldens férfallostruktur sammanstillts for dotterbolagen. Amals kommun har inga

laneskulder.

Koncernen AkAB SAAB Totalt
Skulder som forfaller inom ett ar fran balansdagen 55,0 7,0 62,0
Skulder som forfaller inom tva till fem ar fran balansdagen 210,8 32,0 242,8
Skulder som forfaller senare &n fem ar fran balansdagen 279,0 0,0 279,0
Summa 544,8 39,0 583,8

Not 28 Upplysningar till drift- och investeringsredovisning

| kapitlet Driftredovisning redovisas intdkter och kostnader per namnder och styrelse samt verksamhetsomraden.
Har finns daven upplysningar om viktiga principer for budget och bokslut.

Kapitlet Investeringsredovisning innehaller en samlad redovisning av kommunens investering i materiella

anlaggningstillgéngar.
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Driftredovisning

Redovisade nettokostnader samt avvikelse mot budget for respektive styrelse/ndmnd samt verksamhetsomrade
framgar av nedanstaende tabeller. Beloppen presenteras i miljoner kronor (mnkr).

Ansvarsomrade

Intakter

Kostnader

Nettokostnad

Budget

Nettokostnad
féregaende ar

Avvikelse
budget

Prognos

Kommunfullmaktige,
kommunrevisionen och
valnamnden

0,0

-1,6

-1,6

-2,5

-1,8

0,9

Kommunstyrelsen

54,9

-181,3

-126,4

-120,3

-122,2

-6,1

Bygg- och miljonamnden

0,0

-0,2

-0,2

-0,2

-0,2

0,0

Barn- och
utbildningsndmnden

119,3

-402,0

-282,7

-283,2

-279,8

0,5

Teknik- och fritidsnamnden i
Saffle och Amal

9,7

-49,9

-40,2

-40,2

-38,2

0,0

Viélfards- och
arbetsmarknadsnamnden

112,6

-495,0

-382,4

-382,3

-372,6

-1,4

Overférmyndarnamnden

6,8

-9,3

-2,5

-2,3

2,4

-0,2

-0,2

Finansforvaltningen exklusive
flyktingverksamhet

221,1

-232,9

-11,8

-14,0

-15,1

2,2

2,1

Finansforvaltningen,
flyktingverksamhet

-1,6

-1,6

0,0

-1,6

Justeras for poster som inte
ar hanforbara till
verksamhetens intdkter och
verksamhetens kostnader i
resultatrdakningen

-265,6

265,6

0,0

Verksamhetens intdkter
enligt resultatrakningen

257,2

Verksamhetens kostnader
och avskrivningar enligt
resultatrakningen

-1106,6

Verksamhetens
nettokostnader

-849,4

-845,0

-837,0

-14,2

Bokslut - intéikter, kostnader och nettokostnader

Driftredovisningens intdkter och kostnader speglar namndernas och styrelsens ekonomiska relation. Det innebér
att till skillnad mot resultatrdkningens intdkter, som endast innehaller kommunexterna poster, redovisar
driftredovisningen kop och férséaljning mellan nédmnder och styrelse. Som exempel kan namnas hyreskostnader
eller andra gemensamma kostnader som fordelas mellan olika ansvarsomraden och verksamheter.

Personalomkostnader beraknas schablonmassigt och uppgar under ar 2020 till 40,15 % av I6nekostnaden.

Kapitalkostnader, i form av avskrivningar och ranta pa materiella anlaggningstillgangar, berdknas enligt rak
nominell metod, vilket innebar att kostnaden bestar av linjar avskrivning pa tillgangarnas avskrivningsbara varde
samt ranta pa tillgangarnas bokférda restvarde. Internréntan har under ar 2020 satts till 1,5 %.

Intakter har omférdelats fran finansforvaltningen till valfards- och arbetsmarknadsnamnden for att tacka
underskott avseende flyktingverksamheten.

Budget

Kommunfullmaktige tilldelar namnder och styrelse nettoanslag for att bedriva verksamheter som de ansvarar fér.
Nettoanslagen binds pa ansvarsomraden. Foljande omdisponeringar har skett under aret:
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Ansvarsomrade ‘ Budgetbeslut2 Omdisponering 3 Summa
Kommunfullméaktige, kommunrevisionen och valnédmnden -2,5 -2,5
Kommunstyrelsen -119,1 -1,2 -120,3
Bygg- och miljonamnden -0,2 -0,2
Barn- och utbildningsnamnden -279,0 -4,2 -283,2
Teknik- och fritidsnamnden i Siffle och Amal -40,2 -40,2
Valfards- och arbetsmarknadsnamnden -376,4 -5,9 -382,3
Overférmyndarndmnden -2,3 -2,3
Finansforvaltningen -25,3 11,3 -14,0
Summa -845,0 0,0 -845,0
Budgetavvikelse

Verksamhetens nettokostnader har budgeterats till 845,0 mnkr. Utfallet blev 4,4 mnkr hogre. Den storsta

avvikelsen redovisas for kommunstyrelsen (-6,1 mnkr), bland annat hanférbart till avgangsvederlag, 6kade

kostnader inom kultur- och biografverksamhet samt naringslivsframjande atgarder géllande elevlunch pa
gymnasiet och fardiglagade ratter inom dldreomsorgen.

| finansforvaltningen redovisas bland annat kommunens pensionskostnader, arbetsgivaravgifter och férdandring av
I6neskulder. Utfallet ar 2020 blev 2,2 mnkr lagre dn budget.

Kostnader for kommunens flyktingverksamhet redovisas av finansférvaltningen pa sarskild rad. 2020 ars avvikelse
uppgar till -1,6 mnkr. Detta underskott belastar de av kommunen avsatta medlen for sarskilda andamal i
balanskravsutredningen, se kapitlet Férvaltningsberdttelse.

Driftredovisning per verksamhetsomrdde

Verksamhetsomrade Nettokostnader Budget N:;:I;gs;t:::g: Av;Lk:gl.:
Kommungemensamma kostnader och politisk -59,5 -55,0 -57,0 -4,5
verksamhet

Infrastruktur, samhallsplanering, gator och miljo -51,6 -50,7 -46,6 -0,9
Bibliotek och 6vrig kulturverksamhet -38,0 -37,0 -37,9 -1,0
Barnomsorg -88,5 -91,1 -91,9 2,6
Grundskola -150,3 -144,9 -145,3 -5,4
Gymnasieskola -63,7 -66,7 -61,9 3,0
Vuxenutbildning -12,4 -13,0 -11,2 0,6
Vard och omsorg om éldre -205,3 -209,9 -206,4 4,6
Insatser for personer med funktionsnedsattning -86,3 -89,1 -82,8 2,8
Individ- och familjeomsorg -64,0 -52,8 -62,4 -11,2
Flykting- och arbetsmarknadsatgarder -13,6 -18,5 -10,4 4,9
Affarsverksamhet -2,8 -2,3 -3,4 -0,5
Finansforvaltningen -13,4 -14,0 -19,8 0,6
Verksamhetens nettokostnader -849,4 -845,0 -837,0 -4,4

2 Kommunfullmé&ktige 2019-11-26
3 Omdisponering pa grund av loneupprakning
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Investeringsredovisning

Investeringar redovisas i nedanstdende tabell.

Belopp i miljoner kronor (mnkr) Av;Lk:glset:
Kommunstyrelsen 8,0 13,8 5,8
Barn- och utbildningsnamnden 1,5 1,9 0,4
Teknik- och fritidsnimnden i Siffle och Amal 17,2 19,1 1,9
Valfards- och arbetsmarknadsnamnden 2,2 3,2 1,0
Overférmyndarnamnden 0,0 0,2 0,2
Total bruttoinvestering 28,9 38,2 9,3
Investeringsbidrag -0,1 0,1
Total nettoinvestering 28,8 38,2 9,4
Varav mark, byggnader och tekniska anlaggningar, not 9 17,6

Varav maskiner och inventarier, not 10 11,2

Investeringar pa 17,6 mnkr i mark, byggnader och tekniska anldggningar omfattar i huvudsak vatten- och
avloppshanteringens byte av ledningsnat samt anslutningar i Tésse.

Investeringar i maskiner och inventarier uppgar till 11,2 mnkr. Kommunstyrelsen har bland annat genomfoért IT-
investeringar pa grundskolan, 2,3 mnkr - elevdatorer fér undervisning i en-till-en-miljo samt utbyte av smarta
skarmar. Vidare har anpassning gjorts for att alla datorer inom Amals kommun ska fa rétt operativsystem innan
overgang till ny systemplattform, 0,5 mnkr.

Barn- och utbildningsndmnden har investerat i nya skolmébler till bade grundskolan och gymnasieskolan, 0,7 mnkr.

Vilfards- och arbetsmarknadsnamnden har bland annat férbattrat boendemiljén pa Solsater genom att byta ut
trasiga mobler samt forbattrat den fysiska arbetsmiljon pa verksamhet arbete och utveckling genom att investera i
containerforrad samt maskiner och redskap, totalt 0,2 mnkr.

Avvikelse mot budget uppgar till 9,4 mnkr. Bland de medel som inte nyttjats under aret aterfinns ett nytt personal-
och l6nesystem och IT-investeringar. Det finns forslag pa att genomfora dessa investeringar under ar 2021.
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Verksamhetsberattelser

Inledning

| nedanstaende verksamhetsberattelser beskrivs och kommenteras maluppfyllelsen for inriktningsmal och
nyckeltal som styr kommunstyrelsens och namndernas verksamheter.

Forklaring till inriktningsmal

Inriktningsmalen har sin utgangspunkt i strategiska utvecklingsomraden och strategiska mal som
kommunfullmaktige tog beslut om i februari 2016.

De fyra strategiska malen ar:

e | Amal ska alla ha majlighet till utbildning och bildning genom hela livet.

e | Amal ska alla kunna leva under trygga och goda férhallanden.

o Amal ska aktivt bidra till 5kad sysselsattning, egen forsorjning och foretagsamhet genom att skapa goda
forutsattningar och stimulera kreativa idéer.

e  Amal ska vara det sjilvklara turistmalet med kultur och rekreation i fokus.

Resultatet av maluppfyllelsen sammanfattas med hjalp av foljande farger:

M rod, © Gui, @ Gron

Rod farg beskriver att det finns risk att malet inte kommer att uppnas, gul farg att malet delvis dr uppnatt och gron
farg att malet i stort ar uppnatt.

Forklaring till nyckeltal

| arbetet med uppféljning av inriktningsmal anvands olika typer av nyckeltal och matt som mater exempelvis
resurser i verksamheten, utférda aktiviteter/prestationer eller resultat i form av effekter fér den enskilde:

e Utveckling av nyckeltal fran Kolada (databas fér kommuner och regioner) sker kontinuerligt, vilket innebar
att utfall for respektive ar redovisas nar publicering sker. Jamforelse sker med riket som i detta fall
motsvarar ett ovagt medelvarde och beskriver vardet for en genomsnittlig kommun. Nyckeltal som
sammanstallts i Kolada tydliggors genom foljande ikon:

e  Ovriga nyckeltal och méatt som anvinds utgérs av verksamhetens egen statistik, till exempel Skolverkets
Kommunblad som presenterar nyckeltal for forskola, fritidshem, skola, vuxenutbildning och annan
pedagogisk verksamhet.

e Vissa nyckeltal och matt som anvands utgérs av en egen bedémning av resultat. For dessa nyckeltal finns
inga diagram presenterade.

Agenda 2030

Under &r 2020 har kommunstyrelsen beslutat att anta en plan fér Amals kommuns langsiktiga arbete med Agenda
2030 med syfte att inarbeta FN:s globala mal i kommunens 6vergripande mal- och resultatarbete. Detta innebar
att vissa nyckeltal som kommunstyrelsen och ndmnderna féljer har kopplats till bade inriktningsmal och Agenda
2030, vilket tydliggors vid presentation av respektive nyckeltal.

Dessa nyckeltal jamfors bade mot riket och med liknande kommuner utifran socioekonomi som bygger pa
ohalsotal, utrikes fodda, utbildningsniva, forvarvsarbete och medianinkomst samt andel unga respektive aldre i
befolkningen.

Agenda 2030 antogs den 25 september 2015 av FN:s medlemslander - en universell agenda som inrymmer Globala
malen for hallbar utveckling. De 17 globala malen har i sin tur 169 delmal och 230 globala indikatorer.
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Kommunstyrelsen

Beskrivning av grunduppdrag

Verksamheternas grunduppdrag definieras av bade statlig, regional och kommunal styrning — det vill séga
foreskrifter, riktlinjer och direktiv for statsbidrag som beslutas av staten samt politiska strategier, mal, inriktningar
och styrdokument som beslutas av kommunen.

Grunduppdraget ska svara pa féljande fragor:

e  Forvem eller vilka malgrupper finns verksamheten?

e Vilka situationer och behov ska verksamheten l6sa?

e Vad ska verksamheten utféra?

e Vem eller vilka aktorer ska verksamheten samverka med?

Folja upp ar 2020

Viktiga héindelser

En ny organisation for kommunstyrelseforvaltningen och kommunledningskontoret tradde ikraft fran arsskiftet dar
syftet &r att skapa battre forutsattningar for stod och service samt utveckla Amals kommun vad géller
kommunikation, ndringslivs- och samhallsbyggnadsverksamhet. Omorganisationen har dven lett till
effektiviseringar. Nya chefer rekryterades till IT-enheten, kulturenheten, naringslivs- och kommunikationsenheten
samt samhallsbyggnadsenheten under varen 2020.

2020 har varit ett ar med speciella forutsattningar och dar arbetet i hog grad praglats av covid-19:

e |T-enheten fick snabbt omprioritera och skapa forutsattningar att tillhandahallna tjanster sa att 6vrig
kommunal verksamhet kan fortga med fortsatt digitalt stod under pandemin. Detta har i mangt och
mycket handlat om att etablera mojligheter for distansarbete bade fér personal och for elever samt
distansmoten. Kompletterande stodsystem har anskaffats och natverksinfrastrukturen har anpassat till att
kunna hantera arbete fran nya platser.

e Aven kostenhetens arbete har paverkats av covid-19. Enheten hade under en period under varen ett stort
produktionsbortfall pa skola och férskola, till foljd av hég franvaro av elever och barn. Man har verkstallt
delar i naringslivsbeframjande atgarder dar mat till aldreomsorg samt lunch till gymnasieelever har kopts
in av lokala foretag. Kostenheten har under hosten erbjudit matlador till hégstadie- och gymnasieelever
som studerar pa distans.

e  Naringslivs- och kommunikationsenhetens uppdrag har dven paverkats av pandemin vad galler kontakter
och naringslivsbesck och dven varit en del av verkstalligheten av de beslutade naringsbeframjande
atgarderna.

e  For kansli- och utredningsenheten som, bland annat, har de politiska métena som sitt huvuduppdrag, har
detta stallt sarskilda krav. Arbetet har inriktats till att stdlla om de politiska sammankomsterna till digitala
sadana i sa hog utstrackning som mojligt. Detta genom anvandning av den digitala tekniken men ocksa
vissa nya arbetssatt och principer kring métesordning, protokoll med mera

e Endel av biblioteksverksamheten har paverkats och under senare delen av ar 2020 var dven biblioteket
stangt pa grund av smittlaget. Musikskolan stéllde under varen 2020 in all sin konsertverksamhet och
undervisning med storre grupper pa grund av corona. Da stérre evenemang stélldes in gjorde musikskolan
istdllet ett digitalt valborgsfirande och ett digitalt nationaldagsfirande. Under hosten har kulturskolan haft
coronaanpassad undervisning enskilt och i sma grupper. Undervisning av aldre elever har skett pa distans
fran november.

e Arbetet med livsmedelskontrollen paverkades av covid-19 och man har fatt ett utokat ansvar att arbeta
med tillsyn av folkhdlsomyndighetens nya foreskrift om trangsel pa restauranger och caféer.

Under ar 2020 har fokus legat pa att se 6ver och kvalitetssdkra processer som finns inom férvaltningens samt
effektivisera verksamheten for att uppna ekonomisk balans.

En nddvandig forutsattning att kvalitetssdkra och utveckla interna processer ar att forbattra de digitala forutsatt-
ningarna. IT-strukturen i Amals kommun &r omodern vad giller till exempel katalogtjanster och infrastruktur.
Miljon ar eftersatt och en teknisk skuld har ackumulerats under flera ar. Arbetet har startat med att skapa struktur
och genomlysning av de centrala IT-processerna for att kunna forbattra forutsattningar vad galler kompetens och
resurser.
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Det &r dven tydligt att Amals kommuns kommunstyrelseférvaltning och kommunledningskontor ar i behov av
digital utveckling. Tva sddana nodvandiga projekt har varit sarskilt i fokus under ar 2020. Det ror sig om fortsatt
arbete med att ansluta e-arkiv. Medarbetare fran kansliet har samarbetat nara verksamheterna for att ansluta
olika verksamhetssystem, framst system for elevhalsa men ocksa bygg och miljé. Som ett led i detta arbete har
fortsatt fokus legat pa att stirka hela organisationens dokumenthanteringsrutiner.

Ett nytt drendehanteringssystem med mojlighet till digital signering av avtal och protokoll har pabérjats och
kommer att implementeras under ar 2021. Detta har kravt ett stort forarbete under 2020. Inom sdkerhetsomradet
ar en viktig milstolpe under aret den IT- och informationssakerhetsstrategi som tagits fram av E-radet. Darutéver
har ett massivt arbete pagatt med saval krishantering som ledningsstdd, framst med anledning av pandemin.

Plan- och byggprocesserna har genomlysts och férbattrats, bland annat har nya riktlinjer for markanvisning inforts,
prissattning av industrimark fortydligats samt upphandling av stadsarkitekttjanster genomférts. Planarbetet har
intensifierats och ett stort och omfattande arbete med att ta fram en ny 6versiktsplan har paborjats och
medborgardialoger genom landsbygdsmaoten startades upp under senvintern, men fick avbrytas pa grund av
covid-19. Man har dven paborjat planering av forutsattningar for lokalisering av kriminalvardsanstalt.

Néringslivs- och kommunikationsenheten har aktivt arbetat med att erbjuda andra aktiviteter pa grund av att
manga arrangemang har blivit instéllda. Lansering av digital stadsvandring ar ett samarbetsprojekt inom Fyrbodal
mellan kommunerna Amal, Lysekil och Trollhittan. Projektet kinnetecknas av samverkan mellan flera av
kommunstyrelsens verksamheter samt representanter fran lokala féreningslivet. Flera initiativ har tagits kring
evenemang tillsammans med lokala aktorer. Tva exempel dr batkonserter samt kostnadsfria teaterférestallningar
for barn och unga. Kungsberget har utvecklats till en attraktiv motesplats. Stentrappan och parken har
restaurerats. Invigning genomférdes den 1 april 2020 pa Amals fodelsedag.

Ett varumarkesarbete har startat med malet att lyfta Amal till en attraktiv och intressant plats mot naringslivet och
turismen samt skapa tillit och stolthet bland medborgarna i Amals kommun. Arbetet &r uppdelat i flera delar.
Forsta steget att ta fram en ny grafisk profil har inletts och arbetet med en ny extern och intern webb har
paborjats. Den nya grafiska profilen kommer att lanseras under varen 2021.

En ny naringslivsutvecklargrupp har satts samman med olika positioner fran naringslivet och Amals kommun for att
starka dialog och samverkan. Bland annat har gruppens arbete lett till att skolan (I3g-, mellan- och hégstadiet,
gymnasieskolan samt vuxenutbildningen) skapat ett forum med rektorer samt studie- och yrkesvagledare for att
skapa storre samverkan till naringslivet. Gruppen har dven drivit fram frdgan hur kommunens vagar mot
naringslivet kan forenklas och har lett till en vag in for naringslivet vad géller utbildnings- och kompetensfragor till
kommunen.

Centrumgruppen har under hosten 2020 arbetat med trygghets- och sdakerhetsaspekten i centrum. Detta ledde
bland annat till att parkallén utanfér Gamla kyrkan fatt ny armatur som lyser upp parken.

Raddningstjansten i Amal har anslutit sig till det operativa samverkansnatverket Raddningsregion Bergslagen (RRB)
samt kommunen har paborjat ett samarbete med Bengtsfors kommun avseende gemensam raddningschef.

Inom det miljostrategiska omradet har arbetet vitaliserats genom att ny kompetens blivit tillganglig genom
nyrekrytering. Det kommunala naturreservatet Stora och Lilla Bracke har tagit stora kliv nar det galler att
forbereda for fortsatt utveckling med exempelvis bete och foradling av den unika floran och faunan. Vatmarken
kring Mortebol har utretts i samarbete med markagare och en strategi for fortsatt utveckling av omradet har tagits
fram. Ansékan om medel for arbetet ligger for ndrvarande pa statlig niva. | samarbete med valfards- och
arbetsmarknadsforvaltningen pagar ett intensifierat arbete med att hallbarhetssdkra kommunens fordonsflotta
och bygga ut méjligheten att ladda elbilar. Vidare har klimatarbetet starkts genom att ateruppliva ett kommunalt
forvaltningsévergripande natverk.

Folkhalsoarbetet har fatt en nyorientering genom att det ar storre fokus pa strukturella ohélsofaktorer, vilket
skapar forutsattningar for starkt folkhalsa i kommunen.

Inom verksamhetsutvecklingen har implementeringen av Agenda 2030 i Amals kommun lyfts fram som ett viktigt
arbete under aret. | ndra anslutning till detta har ett flertal styrande dokument tagits fram och/eller reviderats for
att passa den modifierade styrmodellen som Agendan och en ny budgetprocess inneburit.

Bibliotek Dalslands ldsbuss har utokat sin verksamhet och haft en sommarturné. Amals bibliotek har beviljats
medel av Statens Kulturrad till att starka den digitala utvecklingen och for att fortsatta arbeta med den
Dalslandsgemensamma ldsbussen. Kulturskolan ansvarar fran ar 2020 for Karlbergsgymnasiets musikprofil.
Kommunens konst inventeras och flyttas till det nya konstférradet pa Nasgatan 17.
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Kulturenheten har arbetat med uppdraget att utreda mojligheten av foreningsdrift av Saga-biografen och en
forening ar bildad som planerar att kunna ta 6ver verksamheten under ar 2021.

Personalenheten har tillsammans med samtliga arbetstagarorganisationer tagit fram ett nytt lokalt
samverkansavtal - Arbetsmiljé och Hélsa - med gott resultat fran bada parters sida. En 6versyn av den
systemlosning som pa ett dvergripande satt visualiserar pagaende aktiviteter inom kommunens olika
verksamheter kopplade till det systematiska arbetsmiljéarbetet pagar som planerat. Idag finns en version
framtagen i ledningssystemet. Under aret har drygt 130 annonserade rekryteringar avslutats inom kommunen.

Ekonomi helar

Ekonomin for kommunstyrelsen redovisas i nedanstaende tabell avseende januari-december foregaende ar. Ett
arsbokslut har upprattats. Nettokostnader har jamférts med budget. Eventuella avvikelser redovisas som 6verskott
om nettokostnader ar ldgre dn budget och underskott om nettokostnader ar hogre an budget.

Beloppen redovisas i tusentals kronor (tkr).

Driftbudget arsrapport

Ansvarsenhet Bokslut Arsbudget Av;Lk:gl':
2100 Kommunstyrelsen 6716 6574 -142
2101 Kommunledning 4756 2757 -1999
2102 Kansli- och utredningsenhet 10354 11673 1319
2103 Ekonomienhet 8349 8728 379
2104 IT-enhet 9 889 9290 -599
2106 Raddningsenhet 12 370 12 040 -330
2107 Personalenhet 11094 10 605 -489
(ommnikationsenhet 76| 7252 524
2109 Samhallsbyggnadsenhet 8703 9386 683
2110 Miljéenhet 2057 13839 -218
2111 Kulturenhet 16 621 15 252 -1 369
2112 Kostenhet 25984 24728 -1256
2113 AKAB forvaltade fastighet 1650 380 -1270
2115 AK forvaltade fastigheter 140 -169 -309
Summa, tkr 126 459 120335 -6 124

Kommunstyrelsen visar en avvikelse pa -6 124 tkr. Det ar en differens med 24 tkr i jamforelse med arsprognosen
som visade -6 100 tkr.

Storre avvikelser finns inom fem av ansvarsenheterna:

e Kommunledningen har en 6kad kostnad for avgangsvederlag.

e Inom kansli- och utredningsenheten har kostnaden minskat for internationell verksamhet samt arkiv och
miljo, halsa samt hallbar miljo relaterat till vakanser under delar av aret.

e  Kulturenhetens underskott beror pa diverse underbudgeteringar inom kansli, stod till kulturféreningar
och Sagabiografen.

e Kostenheten har haft 6kade kostnader till f6ljd av beslut om naringslivsframjande atgarder géllande
elevlunch pa gymnasiet och fardiglagade ratter inom dldreomsorg.

e Inom forvaltade fastigheter har budget for drift och underhall tagits bort.
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Investeringsbudget

Ansvar (text) Investeringsprojekt Bokslut | Arsbudget Av;Lk:gl.:i
IT-enhet 9018 Systemplattform 103 350 247
IT-enhet 9019 Utbyte IT-utrustning KSF 471 400 -71
Naringslivs- och .,
kommunikationsenhet 9020 Mask. o verkt. Event Amal 61 50 -11
Kulturenhet 9021 Meroppet biblioteket 0 180 180
Kulturenhet 9022 Bokhyllor och boktrag 0 80 80
Kulturenhet 9023 Hyllssytem konstinnehav 0 75 75
Kanslienhet 9024 Digitalisering foto arkiv 0 50 50
Kulturenhet 9025 Dig. av konstregister 0 85 85
Kanslienhet 9026 Programvara arkivering 0 45 45
Kulturenhet 9027 Programvaror m uppdat. 0 60 60
Kulturenhet 9028 Transportvagnar mm 10 55 45
Kulturenhet 9029 Musikdata 15 30 15
Kulturenhet 9030 Musikinstrument 31 60 29
Kulturenhet 9031 Mobler och forvaring 32 35 3
Kulturenhet 9032 PA kompletteringar 35 30 -5
Kulturenhet 9033 Bord och profilinredning 22 75 53
Kostenhet 9034 Koksutrustning 64 60 -4
Kostenhet 9035 Mattransportskap 63 65 2
AKAB férvaltade fastighet 9036 Marinan byte fonster 0 300 300
IT-enhet 9055 IT-utrustn. utb. datorer 196 200 4
IT-enhet 9056 IT-utrustn. utb. datorer 625 650 25
IT-enhet "9088 IT-inv. ""en till en""" 1809 1800 -9
IT-enhet 9089 Aterinv. IT grundskola 750 600 -150
IT-enhet 9090 IT-invest. forskola 100 100 0
IT-enhet 9091 IT/digit. smarta skdrmar 512 550 38
IT-enhet 9092 IT/digitalisering 452 400 -52
IT-enhet 9093 Aterinv. IT gymnasieskola 318 300 -18
IT-enhet 9094 IT gymnasiesk. digitalis. 449 600 151
Personalenhet 9612 System arvode gode man 0 85 85
IT-enhet 9765 Tva nya serverhallar 0 873 873
Samhallsbyggnadsenhet 9767 Arkivkap, arkivflytt 0 50 50
AKAB forvaltade fastighet 9780 Marinan omb. Varmv. 0 100 100
IT-enhet 9805 Systemplattform 504 500 -4
Personalenhet 9812 Upphandling PA.system 59 2208 2149
Kulturenhet 9814 Bokskanner 0 100 100
Kulturenhet 9816 Byggnation studierum 0 236 236
Kulturenhet 9818 Konsthallen, montrar mm 12 39 27
Forts.
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Avvikelse

Ansvar (text) Investeringsprojekt Bokslut | Arsbudget

Forts.

IT-enhet 9901 IT-inv. forskola aterinv. 116 133 17
IT-enhet 9903 IT-inv grundsk aterinv. 455 567 112
IT-enhet 99009 IT-inv. gym. aterinv. 64 67 3
IT-enhet 9910 Systemplattform 80 320 240
IT-enhet 9911 Utbyte IT-utr. KS-forv. 109 108 -1
Kulturenhet izrlngeraévervakningssystem 0 70 70
Kulturenhet 9920 Digit. konstregister 0 85 85
Kulturenhet 9921 Instrument/inv.kulturenh. 40 40 0
AKAB férvaltade fastighet 9923 Edslesk. prastg.byte tak 0 300 300
Kommunstyrelsen 9992 Utveckl. av gamla staden 0 200 200
Ec?r::ler:\i/l;tci)cc):senhet iiiZsiirr]g:t.rappan 408 415 7
Summa, tkr 7 965 13781 5816

Investeringsbudgeten visar ett 6verskott pa 5 816 tkr. Det ar flera projekt som har pabérjats under aret som

kommer att slutféras under ar 2021.

Mal

Uppfoljning av inriktningsmal och nyckeltal redovisas nedan.

Strategiskt mal: | Amal ska alla ha méjlighet till utbildning och bildning genom hela livet

Inriktningsmal Nyckeltal

Att ge férutsattningar for och erbjuda ett brett
bildningsutbud i Amals kommun.

Kommentar

Informationskontoret for Europa Direkt Fyrbodal ar
lokaliserat i Amal och genomfor aktiviteter med syfte att 6ka
kunskapen om EU. Arbetet riktar sig till olika malgrupper.
Under &r 2020 har vissa typer av aktiviteter/métesformer
inte varit mojliga att genomfora pa grund av restriktioner
kopplade till covid-19. Trots detta har 22 aktiviteter kunnat
anordnas med totalt 477 deltagare. Exempelvis har kontoret
informerat om ungas mobilitet inom EU samt hallit
skolférelasningar for elever. Information om EU:s
volontarprogram har riktat sig till andra kommuner samt
verksamheter i Amals kommun. Vidare har jobb- och
utbildningsméssor genomforts.

Kulturenheten erbjuder alla barn i Amals kommun avgiftsfri
undervisning och skapande verksamheter inom musik, dans,
bild, gatukonst och andra konstuttryck, vilket skapar
forutsattningar for alla barn att delta i kulturskola. Cirka en
femtedel av alla barn i Amals kommun i aldern 6-15 ar
deltar i kulturskolans aktiviteter.

Biblioteket erbjuder aktiviteter som inspirerar barn och unga
att lasa vilket bidrar till ett brett bildningsutbud. For att
lyckas i uppdraget kravs ett samverkansnatverk och genom
exempelvis familjecentralens 6ppna forskola nar
aktiviteterna en bred malgrupp fran olika kulturer.

Elever i musik- eller kulturskola, 6—15 ar, andel (%)

Kolada: NO9890

Periodicitet
Ar

Kommentar
Data for ar 2020 publiceras pa Kolada.se senare under ar
2021.

Andelen elever som deltar i musik- eller kulturskolan i Amals
kommun var under ar 2019 19 %, jamfort med genomsnittet
i riket som var 15 %.

Kulturskolan erbjuder sedan &r 2019 alla barn i Amals
kommun avgiftsfri undervisning samt skapande
verksamheter inom musik, dans, sl6jd, bild, gatukonst och
andra konstuttryck.

Under ar 2020 fortsatte kulturskolan att utvecklas, men
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Inriktningsmal Nyckeltal

Aktiviteter som dar riktade till barn och unga ligger sedan
tidigare pa en mycket hog niva jamfért med genomsnittet
for riket, men har under ar 2020 minskat pa grund av
restriktioner kopplade till covid-19.

Inriktningsmalet bedoms som uppnatt da aktiviteter har
genomforts enligt plan eller har anpassats till radande
restriktioner samt att nyckeltalen ligger hogre an riket.

antalet musikelever minskade pa grund av coronapandemin.
Nya kurser som startade under ar 2020 var foto, teater och
smabarnsrytmik.

Aktiviteter kommunala bibliotek fér barn och unga,
antal/1000 inv. 0-20 ar

Kolada: NO9805

Periodicitet
Ar

Kommentar
Data f6r ar 2020 publiceras pa Kolada.se under vecka 20 ar
2021.

Nyckeltalet beskriver antal aktiviteter per 1000 invanare i
aldern 0-20 ar och var under ar 2019 104, jamfort med
genomsnittet i riket som var 59.

Biblioteket i Amals kommun erbjuder manga
lasinspirationsaktiviteter for barn och unga i syfte att 6ka
13s- och skrivkunnigheten redan fran ettarsaldern.

For att lyckas i uppdraget kravs ett brett samverkansnatverk
och genom exempelvis familjecentralens 6ppna férskola nar
aktiviteterna en bred malgrupp fran olika kulturer.

Antalet aktiviteter under ar 2020 har varit mindre dn halften
an foregdende ar pa grund av restriktioner kopplade till
covid-19. Som exempel kan namnas att sagoldsare som ar
over 70 ar inte har kunnat genomféra sina aktiviteter.

Strategiskt mal: | Ama3l ska alla kunna leva under trygga och goda férhallanden

Inriktningsmal

Nyckeltal

Att verka for ett socialt, ekonomiskt och ekologiskt hallbart

samhille for nutida och framtida generationer.

Invdnare med bra sjalvskattat halsotillstand, andel (%)

Kolada: U01405
Globala mal

wd 3. Halsa och valbefinnande

Arsredovisning &r 2020, Amals kommun

54



Inriktningsmal Nyckeltal

Kommentar

Kommunstyrelsens verksamheter har i uppdrag att
genomfdra, samordna och vara ett stod i kommunens
arbete for socialt, ekonomiskt och ekologiskt hallbart
samhélle. Kommunstyrelsen har under varen 2020 antagit
en plan for hur arbetet med FN:s globala mal i Agenda 2030
ska inarbetas i kommunens 6vergripande strategiska mal,
vilken beror alla férvaltningar och bolag. Under 2020 har
fokus varit att integrera Agenda 2030 i planerings- och
uppféljningsprocessen. For att folja upp de globala malen
har en rapportmall tagits fram som redovisar och analyserar
Amals kommuns arbete med Agenda 2030 pa en
kommundvergripande niva. | analysen for respektive globalt
mal beskrivs eventuella omraden dar Amals kommun
ytterligare behover utveckla arbetet for att bidra till en 6kad
maluppfyllelse. Rapport for uppfoljning och analys av
globala malen i Agenda 2030 kommer att ersatta
miljébokslutet. Den forsta rapporten omfattar ar 2020 och
kommer att presenteras under mars manad 2021.

Social och ekonomisk hallbarhet

En omfattande utredning av den langvariga arbetsloshets-
situationen har gjorts med hjalp av Karlstad Universitet.
Utredningens resultat sammanfattas i rapporten ”Om
arbetslosheten i Amal - Atta hypoteser som beskriver och
forklarar monstret”. Dessa insikter har lett fram till ett
samlat politiskt beslut att jobba fram kraftfulla atgarder for
att bryta strukturarbetslésheten i Amal. Centrala
ledningsgruppen arbetar med en sektorsévergripande
handlingsplan med bade kort- och langsiktiga atgarder for
att bryta strukturarbetslosheten och skapa en hallbar
samhillsutveckling i Amals kommun.

I syfte att utveckla Amals kommun till en trygg och attraktiv
plats att arbeta, leva och bo i bedrivs ett aktivt arbete inom
olika omraden:

e Trygg Amal kris- och sikerhetsrad traffas fyra
ganger pa ar, men har under senare delen av aret
stéllts in pa grund av restriktioner kopplade till
covid-19. De viktigaste myndigheterna och
samhallsaktorerna medverkar. Sakerhetsstrategins
olika fragor diskuteras, sasom exempelvis brotts-
forebyggande atgarder, gemensamma losningar i
krishanteringen samt nyttjande av resurser
exempelvis lokaler.

e Polismyndigheten har beviljat Amals kommun att
anvanda ordningsvakter. Under ar 2020 har 45
insatser genomforts med 6 omhandertaganden
och 3 ingripanden i ordningsstorande.

e  Raddningstjanstens uppdrag att forhindra olyckor
och vidta skadebegransande atgarder bidrar till ett
hallbart samhalle. For att stirka Amals kommuns
operativa ledningsférmaga inom raddnings-
tjansten har ett avtal tecknats med Raddnings-
region Bergslagen, RRB.

e  Arbetet med att skapa ett styrdokument rérande
funktionshinderpolitiken pagar och berdknas vara
avslutat under ar 2021. Arbete med att revidera
dokumentet "Plan for full delaktighet" pagar.
Inventering av lokaler pagar fortsatt men har
bromsats ned med anledning av coronapandemin.

e  Genomforandet av evenemang har paverkats av
coronapandemin, men planeringen for ar 2021

Periodicitet
Ar

Kommentar

Invanare i Amals kommun anger en lagre grad av bra
sjalvskattat halsotillstand dn genomsnittet for riket. 2020 ars
resultat for Amals kommun uppgar till 62 %, att jamféra med
rikets 69 %. Forsamringen av resultatet ar storst bland
kvinnor.

Det finns starka samband mellan arbete och halsa, detta
samband talar dessvirre till Amals nackdel just nu, da
arbetslosheten ar utbredd i kommunen. En omfattande
utredning av den langvariga arbetsléshetssituationen har
gjorts med hjalp av Karlstad Universitet. Utredningens
resultat sammanfattas i rapporten “Om arbetslosheten i
Amal - Atta hypoteser som beskriver och forklarar
monstret”. Dessa insikter har lett fram till ett samlat politiskt
beslut att jobba fram kraftfulla atgarder for att bryta
strukturarbetslosheten i Amal. Centrala ledningsgruppen
arbetar med en sektorsévergripande handlingsplan med
bade kort- och langsiktiga atgarder for att bryta
strukturarbetslésheten och skapa en hallbar
samhallsutveckling i Amals kommun.

Responstid (tid fran 112-samtal till férsta resurs ar pa plats)
for raddningstjanst, mediantid i minuter

Kolada: U07442

Periodicitet
Ar

Kommentar
Data for ar 2020 publiceras pa Kolada.se under vecka 6 ar
2021.

Med responstid avses tiden fran det att larmcentralen far
larmet till dess att raddningstjdnsten anlander till
skadeplatsen. Endast insatser med syfte att rddda liv,
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Inriktningsmal Nyckeltal

pagar.
e Upphandling av kommunens nya hemsida och nya
intranat pagar.

Amals kommun har omdiplomerats som Fairtrade City under
ar 2020. Fairtrade ar en oberoende certifiering med kriterier
for ekonomisk, social och miljomassig hallbar utveckling for
odlare och anstallda i lander med utbredd fattigdom.
Diplomeringen syftar till att 6ka kinnedomen om och
efterfragan av varor som har blivit producerade med respekt
for manskliga rattigheter i andan av Agenda 2030.

Ekologisk hallbarhet

Kommunens energi- och klimatarbete har under aret
utvecklats bland annat genom samverkan i ett kommunalt
natverk. Extra fokus har lagts pa fragor om drivmedel och
kommunens fordonsflotta tillsammans med vélfards- och
arbetsmarknadsforvaltningen.

Utvecklingen av naturreservatet Stora Lilla Bracke har
fortsatt i samverkan med teknik- och fritidsforvaltningen i
Siffle och Amal, Skogsstyrelsen samt Amalsbygdens
Naturskyddsforening.

Det regionala atgardsprogrammet for miljomalen 2017—-
2020 — utmaningar for ett hallbart Vastra Goétaland — har
forlangts till den 31 december 2021.

Kostenheten har under aret aktivt arbetat med ekologisk
hallbarhet:

e Matsvinnsmatningar genomfors dagligen pa forskola
och skola. Matsvinnet har under aret minskat genom
dandrade arbetssatt. Som exempel kan namnas att
den svinnsmarta matlddan har inforts, vilket innebar
att kommunens personal har méjlighet att kopa
overbliven mat fran bufféer.

e Under hosten deltog kostenheten i Livsmedels-
verkets nationella matsvinnsmatning. Vid denna
matperiod noterades i genomsnitt 52 gram
serverings- och tallriksvinn per dtande, vilket ar 9 %
battre an forra matperioden.

e  Genom att klimatberdkna recept och maltider ar det
mojligt att kunna se vilka férandringar som ar
noédvandiga. Exempelvis har fler vegetariska maltider
inforts.

e | projekt Klimatklivet har "nudging" testats, det vill
saga skapa mojligheter for individer att fatta beslut
som framjar deras valfard utan att begransa deras
handlingsfrihet. Syftet ar att fler matgaster ska
kunna gora klimatsmarta val. Malet ar att minska
klimatpdverkan med 13 %. Kostverksamheten mater
klimatpaverkan via statistik pa inkdpta livsmedel.
Klimatpaverkan har fran ar 2017 minskat fran 2,2
CO2e till 1,9 CO2e ar 2020. Malet 2020 var 1,8 CO2e,
vilket inte har uppnatts. Ytterligare justeringar i
recept och menyer kommer att géras under ar 2021.

e Till och med november 2020 har kostenheten kopt in
livsmedel for 9,6 miljoner kronor. Andelen
ekologiska livsmedel uppgick till 23 %. Detta
motsvarar en 6kning med 1 procentenhet jamfort
med utfallet for 2019.

For att uppna ett hallbart samhélle behéver dialog med
medborgarna integreras som en del i styrning och
verksamhetsutveckling.

Inom kommunstyrelsen har det under aret genomforts en

egendom och miljo ingar. Under ar 2019 var responstiden i
Amals kommun 13 minuter, vilket ligger i nivd med riket.

Ekologiska livsmedel i kommunens verksamhet under hela
aret enligt Ekomatcentrum, andel (%)

Kolada: U07514
Globala mal

-
ﬁ 12. Hallbar konsumtion och produktion

Periodicitet
Ar

Kommentar
Data for ar 2020 publiceras pa Kolada.se under vecka 42 ar
2021.

Under ar 2019 har andelen ekologiska livsmedel 6kat till
22 %. Andelen ekologiska livsmedel ar pa en férhallandevis
lag niva jamfort med riksgenomsnittet. Detta beror pa en
malkonflikt mellan valet av ekologiska livsmedel och
inriktningen i livsmedels- och maltidspolicyn dar den
politiska viljan ar att i forst hand valja narproducerade
svenska livsmedel.

Kostenhetens egen uppfoéljning fér ar 2020 visar efter elva
manader att inkdp av ekologiska livsmedel motsvarar 23 %,
vilket ar en 6kning med 1 procentenhet jamfort med ar
2019.
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Inriktningsmal Nyckeltal

bygdeanalys i Edsleskog i samband med att framtagandet av
dversiktsplan, OP, samt LIS-plan (landsbygdsutveckling i
strandnara lagen). Bygdeanalyserna och 6vriga dialoger
avbrots pa grund av coronapandemin.

Under borjan av aret genomférdes dven en medborgardialog
via Amals kommuns sociala medier dir kommuninvanarna
kunde foresla platser som kom att ingd i den digitala
stadsvandringen.

Inriktningsmalet bedéms som delvis uppnatt. Aktiviteter
pagar enligt plan eller har anpassats till radande
restriktioner. Nyckeltalen visar dock att kommunen har
forbattringspotential.

Att skapa trygghet och tillit till de kommunala tjansterna
genom att verksamheterna arbetar med kvalitet,
tillganglighet och delaktighet.

Kommentar

Kommunstyrelsens verksamheter har ett uppdrag att
forenkla, forbattra och fornya processer for att sakerstalla
kvalitet, tillganglighet och delaktighet i utforda tjanster:

e Under aret levererades mojligheter till nya digitala
|6sningar. Detta innebar att forvaltningarnas
verksamheter kunde genomféra sina uppdrag, trots
radande restriktioner kopplade till covid-19.

e Arbetet med att kartldgga och dokumentera
bygglovsprocessen pabdrjades under aret.

e Utveckling av kommunens ekonomiprocesser sker
kontinuerligt.

e  For att informera och sprida kunskap om den
kommunala upphandlingsprocessen har moten fér
foretagare i Amals kommun arrangerats under aret.
Avtalsféljsamheten for kommunens inkdp har 6kat.
Under 2020 gick 66 % av inkdpen till
avtalsleverantorer.

e Implementering av Agenda 2030 i ordinarie styrning
och ledning paborjades under ar 2020. Som stéd
inférdes en modell fér uppfoljning och analys av
globala malen i ledningssystemet. Forslag till
rapportmall for uppféljning och analys av arbetet
med agendan har framtagits och beslutats av
kommunstyrelsen. En utbildningsdag med workshop
genomférdes i december med syfte att skapa
forstaelse och 6ka delaktigheten kring Agenda 2030.
Denna utbildning riktade sig till fortroendevalda i
kommunstyrelsen samt forvaltningarnas och
bolagens ledningsgrupper.

e Enny budgetprocess implementerades under aret.
Beskrivning av denna samt kommunens visions-
styrning, vilken innefattar den 6vergripande
planerings- och uppféljningsprocessen, har
reviderats under aret. Efter klartecken fran centrala
ledningsgruppen ska dokumentet beslutas i
kommunstyrelsen.

e Amals kommun har sedan ar 2016 deltagit i
Kommunens kvalitet i korthet, KKiK, och har sedan
starten arbetat med att integrera KKiK:s nyckeltal i
planerings- och uppféljningsprocessen. En
utvardering under ar 2020 visar att KKiK till viss del
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anvands for att styra mot resultat i Amals kommun,
men att aterkoppling och dialog med medborgare
och politik kan utvecklas.

e  Kommunkompassens utvardering presenterades i
januari 2020 och ett underlag har tagits fram. Detta
ska utgora ett stod till verksamheterna i kvalitets-
och férbattringsarbetet.

For att félja upp och fanga behov av forbattringar genomfors
kundnéjdhetsmatningar. Som exempel arbetar kostenheten
med maltidsutveckling bland annat med stod av brukar-
undersokningar och maltidsrad. Resultatet inom &ldre-
omsorgen visar en fortsatt positiv utveckling med ndjda
brukare. Maltidsrad har inte genomforts under hosten pa
grund av radande restriktioner kopplade till covid-19.

Kommunstyrelsens verksamheter har dven ett uppdrag att
vara ett stdd i kommunens arbete med ett hallbart arbetsliv
- att vara en attraktiv arbetsplats dar personalen trivs och
utvecklas. Personal- och I6neenheten féljer total
sjukfranvaro, andel langtidsfriska och personalomséattning
inom Amals kommun.

Under perioden januari-november 2020 uppgick den totala
sjukfranvaron till 9,0 %, vilket ar en 6kning jamfért med
motsvarande period under 2019 da den totala sjukfranvaron
var 7,2 %. Den langa sjukfranvaron har minskat i relation till
den totala sjukfranvaron samtidigt som manga anstéllda
varit korttidssjukfranvarande pa grund av coronapandemin
och Folkhdlsomyndighetens riktlinjer om social distansering/
vara hemma vid minsta férkylningssymptom.

Langtidsfrisk definieras som att inte ha nagon sjukfranvaro
registrerad eller ha varit sjukfranvarande som mest vid ett
tillfalle samt som mest fem dagar i f6ljd ndgon géang under
den senaste tolvmanadersperioden. Det ar rimligt att
andelen langtidsfriska sjunker under en period da pandemi
rader och manga ar sjukfranvarande. | november ar 2020
uppgick andelen langtidsfriska till 65 % att jamfora med 75 %
motsvarande period féregdende ar. Malvardet uppgar till

90 %.

Personalomsattningen utgar fran den externa rorligheten,
vilket innebér att anstallda som gar fran en visstids-
anstalining i Amals kommun till en tillsvidareanstallning
ingdr inte i nyckeltalet. Under ar 2020 uppgick den till 2,4 %
vilket ar lagre &n malvardet 4,8 %. Mojliga orsaker till den
ldga personalomsattningen &r att rérligheten pa arbets-
marknaden pa grund av pagédende pandemi ar lagre.

| personal- och |6neenhetens uppdrag ingar dven att
marknadsféra Amals kommun exempelvis vid massor. Lediga
tjanster presenteras och behov av arbetskraft marknadsfors.
Malet &r att skapa intresse kring Amals kommun som
arbetsgivare. For att forenkla rekryteringsprocessen har en
oversyn skett och ett nytt rekryteringssystem
implementerades under aret.

Inriktningsmalet bedoms som delvis uppnatt. Aktiviteter
pagar enligt plan eller har anpassats till rddande
restriktioner. Nyckeltalen som verksamheterna foljer visar
att kommunen har forbattringspotential.
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Strategiskt mal: Amal ska aktivt bidra till 6kad sysselsittning, egen férsorjning och féretagsamhet genom att
skapa goda forutsattningar och stimulera kreativa idéer

Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Amals kommun ska genom information,
myndighetsutdvning, handling och samverkan verka fér
hallbar tillvaxt och skattekraftsutveckling.

Kommentar

Nér det galler sattet som kommunen hanterar foretag i
myndighetsutévning far Amals kommun valdigt fina resultat
i Sveriges Kommuner och Regioners matning Insikt. Enkaten
riktar sig till de féretag som haft kontakt med kommunen i
ett myndighetsirende och resultaten ar 2019 ger Amals
kommun en placering i toppen for andra aret i rad. Berorda
verksamheter inom kommunstyrelsen har under aret
fortsatt arbetet med att skapa bra samarbeten mellan
kommunen och det lokala naringslivet samt internt inom
kommunen.

Kommunens naringslivsfraimjande atgarder till f6ljd av
coronapandemin har syftat till att lindra pandemins effekter
pa de lokala service- och restaurangnaringarna.

For att starka den lokala utvecklingen har
samhdllsbyggnadsenheten marknadsfort byggklara tomter.
Samhéllsbyggnadsenheten har fatt i uppdrag av
kommunstyrelsen att uppratta ett markanvisningsavtal pa
tva ar gallande markytor i omradet intill kvarteret Kalkonen.

Raddningstjanstens information till foretag och
verksamheter har till stor del skett genom digitala traffar
eller telefonméten pa grund av restriktioner kopplade till
covid-19.

Samarbetet med Frivilliga Resursgruppen, FRG, och andra
privata aktorer har utvecklats under aret. FRG:s roll har till
stor del handlat om att hjalpa invdnare med inkép av mat
och mediciner. Raddningstjanstens lokaler har anvants till
detta andamal.

Raddningstjansten har haft kontakter med privata aktorer,
bland annat med Vastkuststiftelsen, Sjoraddningssallskapet
och energibolag, om samarbete vid eventuella olyckor.

Inriktningsmalet bedéms som uppnatt da aktiviteter har
genomforts enligt plan eller har anpassats till radande
restriktioner samt att nyckeltalen ligger hogre an riket.

Féretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Totalt, NKI

Kolada: U07451
Globala mal

B 9. Hallbar industri, innovationer och infrastruktur

Periodicitet
Ar

Kommentar
Data f6r ar 2020 publiceras pa Kolada.se under vecka 14 ar
2021.

Nyckeltalet utgors av N6jd Kund Index, en kommunrankning
utifran enkdtundersékningen Insikt samt féretagarnas
helhetsbeddmning av servicen i myndighetsutévningen
(skala 0-100). Utfallet for ar 2019 &r 84, att jamfora med
rikets 73. For andra aret i rad har Amals kommun placerat
sig i toppen. | undersékningen ingar brandskydd, bygglov,
livsmedelskontroll, markupplatelse, miljé- och halsoskydd
samt serveringstillstand.

Tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s, andel (%)

Kolada: NO7900
Globala mal

B 9. Hallbar industri, innovationer och infrastruktur

Periodicitet
Ar

Kommentar
Data for ar 2020 publiceras pa Kolada.se under vecka 12 ar
2021.

Nyckeltalet beskriver andel av kommunens hushall som har
tillgang till bredband om minst 100 megabit per sekund.
Under ar 2019 var andelen i Amals kommun 78 % att
jamfora med 75 % i riket.
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Strategiskt mal: Amal ska vara det sjilvklara turistmalet med kultur och rekreation i fokus

Inriktningsmal Nyckeltal

Att, i samverkan med andra aktorer och i egen regi, bidra
till attraktiva och hallbara vérden i kultur, stadsmiljé samt
natur- och vattenmiljoer.

Kommentar

For att skapa hallbara varden avseende konst och
konstféremal i Amals kommuns verksamheter har arbetet
med framtagande av en kommunal konstpolicy pagatt under
aret. Konstpolicyn berdknas vara fardig under varen 2021.

Under ar 2020 har flera planerade evenemang inte kunnat
genomfdras pa grund av restriktioner kopplade till covid-19.
Flera ar framflyttade till ar 2021. Naringslivs- och kommunik-
ationsenheten har aktivt arbetat med att erbjuda andra
aktiviteter. Lansering av digital stadsvandring ar ett sam-
arbetsprojekt inom Fyrbodal mellan kommunerna Amal,
Lysekil och Trollhattan. Projektet kdnnetecknas av sam-
verkan mellan flera av kommunstyrelsens verksamheter
samt representanter fran lokala foreningslivet.

Flera initiativ har tagits kring evenemang tillsammans med
lokala aktorer. Tva exempel ar batkonserter samt kostnads-
fria och coronaséakra teaterforestallningar for barn och unga.

Kungsberget har utvecklats till en attraktiv motesplats.
Stentrappan och parken har restaurerats. Invigning
genomfordes den 1 april 2020 pa Amals fodelsedag.

| Angebytjarnet, som kommunen skéter om, sétts det
kontinuerligt ut adelfisk. Ett 6kat intresse for fiske marks
genom fler salda fiskekort.

Inom Vanersamarbetet finns ett naturturismprojekt, Lake
Vanern Grand Tour. Samarbetet syftar till att utveckla
naturturismen pa landsbygden. Projektet ar EU-finansierat
och avser att starka Vanern som destination. Inom ramen
for projektet har Amals kommun tillsammans med lokala
foreningslivet tagit fram en paddelkarta 6ver Tésse skargard
och Yttre Bodane.

Landsbygdsveckan har kunnat genomféras enligt plan foér
tredje aret i rad och antalet besdkare har 6kat. Veckan
bidrar till att starka samarbetet mellan kommunens orter.

Inriktningsmalet bedéms som delvis uppnatt. Flera
aktiviteter pagar enligt plan eller har anpassats till radande
restriktioner, men manga aktiviteter kommer i stallet att
genomféras under ar 2021.
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Bygg- och miljonamnden

Beskrivning av grunduppdrag

Verksamheternas grunduppdrag definieras av bade statlig, regional och kommunal styrning — det vill séga
foreskrifter, riktlinjer och direktiv for statsbidrag som beslutas av staten samt politiska strategier, mal, inriktningar
och styrdokument som beslutas av kommunen.

Grunduppdraget ska svara pa féljande fragor:

e  Forvem eller vilka malgrupper finns verksamheten?

e Vilka situationer och behov ska verksamheten |6sa?

e Vad ska verksamheten utfora?

e Vem eller vilka aktorer ska verksamheten samverka med?

Verksamhetsomrade Malgrupper ‘ Behov Utbud
Myndighetsutévning Invanare, féretagare och Bygglov och tillsynsarenden Service och handlaggning
- bygglov fastighetsagare
Myndighetsutévning Invanare, féretagare och Lagefterlevnad for att, idag och i Information och
— miljoskydd, fastighetsagare framtiden, skydda manniskors hélsa | radgivning. Tillsyn,
halsoskydd, strandskydd | (verksamhetsutdvare) och miljon (naturen - vaxter, djur, kontroll och prévning.
och livsmedel. insekter, faglar, fiskar) samt tillse Remisshantering.

sakra och redliga livsmedel.

Bygg- och miljondmndens drenden har under ar 2020 handlagts av tjanstepersoner inom samhallsbyggnads-
enheten. Denna enhet tillhor kommunstyrelsens forvaltningsorganisation. Bygg- och miljondmnden har saledes
ingen egen forvaltningsorganisation.

Fo6lja upp ar 2020

Viktiga héindelser

e Sammanslagning av enheter - samhallsbyggnadsenheten skapades.

e Tillskapande av tva nya tjanster till enheten i och med sammanslagningen, i form av en plan- och GIS-
ingenjor (en tjanst som tidigare delvis legat under teknik- och fritidsforvaltningen), samt en administrator.

e Tillskapande av en projekttjanst pa ett ar - samhallsbyggnadsstrateg.

e Samtliga tjanster ar tillsatta - det vill sdga det &r full styrka pa enheten.

Ekonomi helar

Ekonomin for namnden redovisas i nedanstaende tabell avseende januari-december foregdende ar. Ett arsbokslut
har upprattats. Nettokostnader har jamforts med budget. Eventuella avvikelser redovisas som 6verskott om
nettokostnader ar lagre an budget och underskott om nettokostnader dr hogre an budget.

Beloppen redovisas i tusentals kronor (tkr).

Driftbudget arsrapport

Ansvarsenhet Bokslut Arsbudget Avvikelse budget
3 BYGG- OCH MILJONAMND 223 202 -21
Summa, tkr 223 202 -21
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Mal
Uppfdljning av inriktningsmal och nyckeltal redovisas nedan.

Strategiskt mal: | Amal ska alla ha méjlighet till utbildning och bildning genom hela livet

Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Fokus inom bygg- och miljonamndens
verksamhetsutveckling ska ligga pa samverkan med interna
och externa aktorer. Detta for att framja intern fortbildning
och erbjuda kommuninvanarna relevant information
rérande ndamndens ansvarsomraden.

Kommentar

Samhéllsbyggnadsenheten har under det gangna aret
arbetat utifran bygg- och miljondmndens inriktningsmal med
samverkan mellan interna och externa aktorer.

Genom samverkan med andra har verksamheten utvecklats
positivt (mallar/rutiner/arbetssatt) och framjat fortbildning
internt. Hemsidan har uppdaterats kontinuerligt under aret.
Samverkan sker bland annat genom Miljésamverkan Vastra
Gotaland - som ger tillgang till natverk, vagledningsmaterial
och utbildning. Samverkan sker dven internt med exempelvis
VA-enheten genom dialog och samsyn kring verksamheter
kopplade till kommunens dag- och spillvattennat.

Strategiskt mal: | Amal ska alla kunna leva under trygga och goda férhallanden

Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Bygg- och miljonamnden ska bedriva en rattssiker Foretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Totalt - Réttssdkerhet, NKI
verksamhet med malet att na social, ekonomisk och
miljémassig hallbarhet. Kolada: U07512

Globala mal

E 9. Hallbar industri, innovationer och infrastruktur

Kommentar

Handlaggningstiderna inom bygg- och miljonamndens
verksamhetsomraden ligger generellt val i linje med
lagstiftarens intentioner. For andra aret i rad uppnaddes ett
mycket gott resultat vad galler matning av foretagsklimat

- rattssdakerhet och myndighetsutdvning.

Verksamheten arbetar standigt med att 6ka kompetensen
inom relevanta omraden hos sina medarbetare. Genom
uppdaterade rutiner/instruktioner och mallar 6kar
rattssdkerheten. Genom medlemskap i Miljésamverkan
Vastra Gotaland finns bland annat vagledningsmaterial att

tilled Periodicitet
ga. Ar
Sjalvfinansieringsgraden inom myndighetsutévning vad
galler miljobalkens och livsmedelslagens omrade behéver
Kommentar

oOkas. Livsmedelskontrollen har en hogre
sjalvfinansieringsgrad an miljobalkskontrollen. Framforallt
inom halsoskydd behover sjalvfinansieringen 6kas. Under
hosten 2020 har avgifter och taxor setts Gver.

Nyckeltalet utgors av foreningen Foretagarnas bedomning
av rattssakerhet inom serviceomradet pa en skala mellan 0
och 100. Utfallet for Amals kommun var 85 under &r 2019

att jamfoéra med rikets 75.
| syfte att 6ka servicen till kommuninvanare och foretag

behover digitala tjanster utvecklas. Nagra av verksamhetens Publicering av data for 2020 kommer ske senare under ar
medarbetare deltar darav i kommunens e-tjanstgrupp. 2021, dirav finns inte data for ar 2020 med i

verksamhetsberattelsen.

Nettokostnad miljo- och halsoskydd, myndighetsutévning,
kr/inv.

Kolada: NO7026
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Periodicitet
Ar

Kommentar

Nyckeltalet berdknas genom att dividera nettokostnad for
miljo- och hélsoskydd (myndighetsutévning) med antal
invanare totalt den 31 december. 2019 ars nettokostnad per
invanare uppgick for Amals kommun till 223 tusen kronor att
jamfora med rikets 180 tusen kronor. Taxorna har under
hosten 2020 setts dver.

Publicering av siffror for 2020 kommer ske v 36 2021, darav
finns inga siffror for 2020 att tillga nar
verksamhetsberattelsen tas fram.

Strategiskt mal: Amal ska aktivt bidra till 6kad sysselsittning, egen forsérjning och féretagsamhet genom att

skapa goda forutsattningar och stimulera kreativa idéer

Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Bygg- och miljonamndens myndighetsutovning ska praglas
av ett hjalpsamt, sakligt, effektivt och professionellt
bemdétande.

Kommentar

Samhallsbyggnadsenhetens arbete genomsyras av
kundperspektivet - dar professionellt bemdtande ar
grunden. Enheten ger allmdnheten, féretagare och besdkare
ett trevligt och hjalpande bemdtande.

Enklare drenden inom miljdomradet ska vara
fardigbehandlade inom sex veckor, vilket uppnatts under
aret. Ett annat mal ar att inkomna arenden ska bekréaftas
inom en vecka (det vill sdga aterkoppling till kund att
arendet har registrerats). Detta mal har uppnatts till 97,5 %
vilket ar en forbattring jamfort med 2019 da maluppfyllelsen
var 92 %.

Bygglov hanteras skyndsamt i enlighet med plan- och
bygglagen. Ett bygglov far inte ta langre tid an tio veckor
fran den dagen da ans6kan ar komplett. For
anmalningspliktiga atgarder inom omradet géller fyra veckor
fran det att drendet ar komplett.

Amals kommun redovisar ett gott resultat vad galler
matning av féretagsklimat - livsmedelskontroll och bygglov.

Féretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Livsmedelskontroll - Totalt,
NKI

Kolada: U07455
Globala mal

9. Hallbar industri, innovationer och infrastruktur

Periodicitet
Ar

Kommentar

Nyckeltalet utgors av féreningen Féretagarnas bedémning
av servicen inom myndighetsomradet livsmedelskontroll pa
en skala mellan 0 och 100. Utfallet f6r Amals kommun var 90
under ar 2019 att jamfora med rikets 77.

Publicering av data for 2020 kommer ske under vecka 14
2021, darav finns inte data for 2020 med i
verksamhetsberattelsen.

Féretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Bygglov - Totalt, NKI

Kolada: U07447

Arsredovisning &r 2020, Amals kommun

64



Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Globala mal

E 9. Hallbar industri, innovationer och infrastruktur

Periodicitet

Ar

Kommentar

Nyckeltalet utgors av féreningen Féretagarnas bedémning
av servicen inom myndighetsomradet bygglov pa en skala
mellan 0 och 100. Utfallet for Amals kommun var 79 under
ar 2019 att jamfora med rikets 68.

Publicering av data fér 2020 kommer ske senare under ar
2021, darav finns inte data for 2020 med i
verksamhetsberattelsen.

Strategiskt mal: Amal ska vara det sjilvklara turistmalet med kultur och rekreation i fokus

Inriktningsmal Nyckeltal

Bygg- och miljonamnden ska, genom sitt myndighetsarbete
med provning och tillsyn, vdarna mark-, vatten- och
luftkvalitet, manniskors hdlsa samt byggnaders utseende
och kvalitet.

Kommentar

Verksamheten bidrar i sitt dagliga arbete till att varna om
mark-, vatten- och luftkvalitet samt manniskors halsa. Dessa
aspekter beaktas alltid nar ett drende handlaggs. Har har
namnden satt upp en del langsiktiga mal (till exempel kring
kartlaggning av radon i bostader, fororenad mark och tillsyn
av enskilda avlopp). | mangt och mycket styrs verksamheten
av inkommande drenden varav den uppsékande tillsynen da
kan beh6va nedprioriteras. Tva av tre aktiviteter knutna till
inriktningsmalet har inte kunnat utféras enligt plan. Avlopps-
inventering har under ar 2020 fatt sta tillbaka p.g.a.
personalomsattning inom verksamheten. Planerad tillsyn av
fororenat omrade Nasviken har prioriterats ned till forman
for kompletterande forstudie av férorenad mark vid
Fengersfors bruk. Badvattenprovtagning har genomforts
under aret enligt plan.

Bygg- och miljonamnden lagger stort fokus pa att varna
naturens resurser, exempelvis vatten. Noterade brister vid
livsmedelskontroll och tips/klagomal om brister inom bade
livsmedel-, miljo- och hdlsoomradet foljs alltid upp for att
varna om manniskors hélsa och miljon.

Vid nybyggnation eller andrad anvandning av bostader och
lokaler stalls krav pa luftkvalitet, brandsékerhet och till-
ganglighet enligt plan- och bygglagen, plan- och bygg-
forordningen samt Boverkets bygg- och brandregler. Stor
vikt laggs pa att bevara och skydda kulturhistoriska
byggnader.
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Barn- och utbildningsndmnden

Beskrivning av grunduppdrag

Verksamheternas grunduppdrag definieras av bade statlig, regional och kommunal styrning — det vill séga
foreskrifter, riktlinjer och direktiv for statsbidrag som beslutas av staten samt politiska strategier, mal, inriktningar
och styrdokument som beslutas av kommunen.

Grunduppdraget ska svara pa féljande fragor:

e  Forvem eller vilka malgrupper finns verksamheten?

e Vilka situationer och behov ska verksamheten l6sa?

e Vad ska verksamheten utféra?

e Vem eller vilka aktorer ska verksamheten samverka med?

Barn- och utbildningsndmndens verksamhetsomrade faststalls av kommunfullméaktige i ett reglemente. Enligt
reglementet ska barn- och utbildningsnamnden fullgéra kommunens uppgifter avseende foljande verksamheter:

e Barnomsorg/forskola inklusive 6ppen forskola pa Familjecentralen
e Skolbarnsomsorg/fritidshem

e  Forskoleklass

e Grundskola

e Grundsarskola

e Gymnasieskola

e Gymnasiesarskola

e  Skolskjuts

e Skolhalsovard

e  Fritidsverksamhet for 13—17 ar, Huset.

Verksamheterna styrs och regleras bland annat av foljande styrdokument:

e Skollag 2010:800

e  Forordningar (skolférordning, gymnasieférordning)

e Allménna rad

e Laroplaner

e  FN:s barnkonvention (lag fran och med den 1 januari 2020)
e Arbetsmiljolagen

Samtliga verksamheters uppdrag ar att bedriva undervisning med utgangspunkt i nationella stydokument samt
fostra barn och elever till demokratiska samhéllsmedborgare.

Folja upp ar 2020

Viktiga héindelser
Barn- och utbildningsnamnden har under ar 2020 hanterat ett antal darenden av sarskilt stor vikt.
Den i sarklass storsta fragan som hanterats 6vergripande for hela barn- och utbildningsnamndens
verksamhetsomraden under 2020 &r coronapandemin som tagit en stor del av arbetstid i ansprak hos saval
forvaltning som rektorer/chefer och medarbetare.
Férskoleverksamhet

e Nedlaggning, flytt av Bjorkens forskoleavdelning till Villebergens forskola.

Grundskoleverksamhet
e  Byggstart av Nya Rosparksskolan.
e Rekrytering av forstelarare till tre skolomraden av Skolverket utsedda till sarskilt utsatta skolomraden
med anledning av ett antal faktorer som bland annat vardnadshavares utbildningsniva, socioekonomiska
forutsattningar, modersmal och férsorjningsstod.
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Gymnasieskoleverksamhet

e VYtterligare dkat antal elever pa Karlbergsgymnasiet hosten 2020.
e Beslut av barn- och utbildningsndmnden om att starta naturbruksprogram, hastskotare, samt
larlingsutbildning i samverkan med vuxenutbildningen hésten 2021.

Ekonomi helar

Ekonomin for namnden redovisas i nedanstdende tabell avseende januari-december foregdende ar. Ett arsbokslut
har upprattats. Nettokostnader har jamfoérts med budget. Eventuella avvikelser redovisas som dverskott om
nettokostnader &r lagre an budget och underskott om nettokostnader dr hogre an budget.

Beloppen redovisas i tusentals kronor (tkr).

Driftbudget arsrapport

Ansvarsenhet Bokslut  Arsbudget Av;Lk;gls;i
5 BARN- OCH UTB.NAMND 374 400 26
512 Verksamhet grundskola gem. (VG) 28 876 27 867 -1 009
510 Barn- och utbildningsférvaltning 33442 31078 -2 364
5120 VG-omrade A Tésse 9129 8931 -198
5121 VG-omrade A Sodra skolan 23351 21846 -1505
5122 VG-omrade B Rosparksskolan 31632 33437 1805
5123 VG-omrade C Kristinebergskolan 33321 32507 -814
5125 VG-omrade B Fengersfors 496 1014 518
5129 VG-Intendent 3670 3084 -586
515 Verksamhet férskola 46 003 47 769 1766
518 Verksamhet sarskola 8236 10489 2253
519 Verksamhet stdd och resurs 13516 12333 -1183
520 Verksamhet gymnasium, VGY 50674 52422 1748
Summa, tkr 282720 283177 457

Redovisade nettokostnader for ar 2020 uppgar till 282 720 tkr att jamfora med budget 283 177 tkr. Avvikelse mot
budget blev +457 tkr. Jamfort med ar 2019, da nettokostnaderna uppgick till 279 848 tkr, har nettokostnaderna
o6kat med 1,0 %.

De verksamheter som visar storst avvikelse mot budget &r barn- och utbildningsférvaltningen med ett underskott
mot budget pa -2 364 kr, framst beroende pa fler barn i fristaende verksamheter och darmed ett hégre bidrag an
vad som budgeterats samt 6kade kostnader for inkdp pa grund av pandemin.

Verksamhet grundskola totalt gor ett underskott med -1 789 tkr framst beroende pa hogre personalkostnader,
skolskjutskostnader och kapitalkostnader samt lagre intakter fran Migrationsverket dn budgeterat.

Verksamhet forskola har klarat sina krav pa anpassningar och visar ett 6verskott mot budget pa +1 766 tkr.

Verksamhet sarskola visar ett stort 6verskott mot budget pa +2 253 tkr med anledning av 6kade intékter fran fler
salda elevplatser dn budgeterat.

Verksamhet stéd och resurs visar ett underskott mot budget pa -1 183 tkr framst beroende pa hogre
personalkostnader samt 6kade kostnader for pandemin.

Verksamhet gymnasium visar 6verskott mot budget pa +1 748 tkr med anledning av 6kade intakter fran fler salda
elevplatser an budgeterat.
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Investeringsbudget

A Avvikelse

A | i jek Boksl A

nsvar (text) nvesteringsprojekt okslut rsbudget BNiED
Barn- och 8804 Invent. pav. Karlb.gymn 17 40 23
utbildningsférvaltning -pav. -gymn.
Verksamhet dskol .

erksamnet grundskola gem 8805 Invent. pav. Kr.berg.sk. 42 46 4
(ve)
Verksamhet grundskola gem. 9082 Skolmébler 499 500 1
(ve)
Verksamhet forskola 9083 Mobler barn/personal 146 150 4
Verksamhet sdrskola 9084 Personalmobler 0 50 50
Verksamhet gymnasium, VGY | 9085 Elevmdbler och skap 246 250 4
Verksamhet gymnasium, VGY | 9086 Inrymningslarm mm 250 250 0
Verksamhet gymnasium, VGY | 9087 Undervisningsinvest. 281 450 169
Verksamh kol .

erksamhet grundskola gem. | go) ¢ 1o kiner slsjd 0 100 100
(V@)
Verksamhet gymnasium, VGY | 9997 Scendraperi 58 100 42
Summa, tkr 1539 1936 397

Investeringarna under ar 2020 uppgar till 1 539 tkr jamfort med budget 1 936 tkr. Barn- och
utbildningsférvaltningen har foreslagit en 6verforing om 305 tkr till 2021 ars investeringsbudget avseende
investeringar som av olika anledningar inte kunnat genomféras under ar 2020.

Mal

Uppfoljning av inriktningsmal och nyckeltal redovisas nedan.

Strategiskt mal: | Amal ska alla ha méjlighet till utbildning och bildning genom hela livet

Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Forskola - alla barn ska utveckla de fem férmagorna sa
langt det ar mojligt: analysférmaga, kommunikativ
férmaga, metakognitiv formaga, procedurférmaga och
begreppslig formaga.

Kommentar

Verksamhet f6rskola har en tydlig malbild av arbete for en
likvardig forskola med hog kvalitet for alla barn, dar en hog
andel behoriga och legitimerade forskoleldrare med
kompetens att tillsammans med ansvariga rektorer utveckla
forskolans verksamhet enligt laroplanen (Lpf618) ar
avgorande for barnens utveckling av de fem férmagorna.

Forskolans uppdrag ar att arbeta med hela barngruppen,
inga individuella matningar eller bedémningar gors. Arbetet
i barngruppen foljs upp regelbundet med utgangspunkt i
laroplanens mal med utbildningen bland annat utveckling av
de fem férmagorna. Arbetet redovisas inom ramen for
systematiskt kvalitetsarbete enligt skollagen.

Under varen 2020 har ett stort arbete med att effektivisera
arbetet med dokumentation, uppféljning och utvardering av
verksamhet férskolas arbete paborjats dar malet ar att
ytterligare 6ka kvaliteten i verksamheten med syfte att
stodja de pedagogiska processerna for att na maluppfyllelse
det vill séga att alla barn nar de fem férmagorna, sa langt
det ar mojligt.

Under 2020 har dock stora delar av arbetet handlat om att

Inskrivna barn/arsarbetare kommunal férskola, antal

Kolada: N11010

Periodicitet
Ar

Kommentar

Antalet barn per arsarbetare i kommunal forskola ligger
under rikssnittet for 2019. Verksamhet férskola har ansokt
om och blivit beviljad statliga medel fran Skolverket for
minskade barngrupper samt har haft ett antal
nystartstjanster under ar 2020 med bidrag fran
arbetsférmedlingen, vilket sammantaget ar den storsta
anledningen till att antalet barn per arsarbetare ligger Iagt i
forhallande till rikssnittet.

Verksamhet forskola har dven haft ett antal extratjanster
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organisera och genomféra det dagliga arbetet i verksamhet
forskola pa ett sadant satt att risken for smittspridning av
covid-19 har minimerats. Tack vare detta arbete har bland
annat arbetet med digitalisering i saval undervisningen som
det dagliga arbetet utvecklats. Personalen har daven
tillsammans med forskolans rektorer organiserat arbetet sa
att mer tid frigors for reflektion, egen kompetensutveckling
och utvecklingsarbete pa den egna forskolan och
avdelningen.

I mangt och mycket nar verksamhet férskola det uppstallda
malet, men da det &r ett mal som ar i standigt behov av nya
arbetssatt, metoder, nya hjalpmedel och kunskap om barns
utveckling och deras behov utifran individuella férutsatt-
ningar, liksom barngruppens behov och férutsattningar, ar
detta ett mal som aldrig ska eller kan helt och fullt uppnas.
Arbetet dr en standigt pagaende process med analys av
behov, genomférande, uppféljning och utvardering liksom
standig dokumentation och kollegialt larande hos
personalen.

Verksamhet forskola har paborjat arbetet med att kartlagga
alla barns behov utifran deras situation med anledning av
pandemin, vilken har paverkat barn mer eller mindre
beroende pa olika faktorer som minskad narvaro i forskolan
men dven kvaliteten pa undervisningen. Det har inte varit
mojligt att sakerstélla verksamheten utifran ett
smittskyddsperspektiv och samtidigt halla hogsta niva vad
galler undervisningskvalitet.

finansierade av Amals kommun under ar 2020. Dessa
tjanster raknas inte med i statistiken da tjansterna i
rapportering av statistik jamfors med praktikplatser.

Under ar 2019 uppgick genomsnittet i riket pa 5,2 barn per
arsarbetare, att jamféra med 4,6 barn per arsarbetare i
Amals kommun, kommunal verksamhet.

Den officiella statistiken fér ar 2020 slapps forst i april 2021.
Verksamhet forskolas egna berdkningar av antal inskrivna
barn per arsarbetare i kommunal férskola under ar 2020 ar
4,7, vilket ar marginellt hégre d@n under ar 2019.

Barn 1-5 ar inskrivna i férskola, andel (%)

Kolada: N11800
Globala mal

E 4. God utbildning for alla

Periodicitet
Ar

Kommentar
Andelen barn 1-5 ar som &r inskrivna i forskola i Amals
kommun understiger rikssnittet med 1 procentenhet.

Forskola ar ett alternativ till barnomsorg, vilken ar
lagstadgad for kommunen att erbjuda alla barn mellan 1 och
5 ar under forutsattning att vardnadshavare studerar,
arbetar eller deltar i varnpliktstjanstgoring.

Avgiftsfri allman forskola, 15 timmar per vecka, erbjuds alla
barn mellan 3 och 5 ar.

Den officiella statistiken for ar 2020 slapps forst i april 2021.

Personal i forskola med forskollararlegitimation, kommunal
regi, antal barn/arsarbetare

Kolada: N11813

I utall Riket
10
o]
2016 2017 2018 2019
Periodicitet
Ar
Kommentar

Barn- och utbildningsnamnden har en hég andel
forskollarare med lararlegitimation i verksamhet forskola,
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vilket resulterar i ett lagre antal barn per legitimerad
forskolelarare an riket i Gvrigt.

Barn- och utbildningsndmnden efterstravar att erbjuda en
verksamhet med sa hog kvalitet som mojligt med goda
forutsattningar for forskollarare att bedriva undervisning
enligt Lpfo-18.

Verksamhet férskola har lyckats val i uppdraget att
sakerstalla en god tillgang av forskolldrare med legitimation
pa alla forskolor och forskoleavdelningar.

| riket ansvarar i genomsnitt en forskollarare med
legitimation for 12 barn. Motsvarande siffra for Amals
kommunala férskolor &r 9 barn.

Den officiella statistiken for ar 2020 slapps forst i april 2021.
Verksamhet forskolas egna berakningar av antal barn per
arsarbetare med férskollararlegitimation ar 7. Denna siffra
ar dock preliminar, da egna berakningar sillan stammer
overens med de officiella siffrorna.

Enkat kring trygghet i férskola for alla 3—6-aringar varje var

Kommentar

Verksamhet férskola har utvecklat sin enkat for trygghet,
trivsel och bemdétande dar de numera arbetar med det
digitala verktyget Tyra som 100 % av vardnadshavarna
anvander sig av. Utover enkaten haller pedagogerna ett
samtal med varje enskilt barn med hjdlp av ett bildstod for
att kartlagga barnens upplevelse av trygghet och trivsel i
forskolan. Bildstodet bestar av figurer dar en glad figur
motsvarar det hogsta vardet och en ledsen figur det lagsta
vardet, med en neutral figur daremellan. Under ar 2020 har
samtliga barn deltagit i ett samtal vars resultat ligger till
grund for respektive forskolas och avdelnings fortsatta
arbete med att forbattra, 0ka graden av trygghet och trivsel
for alla barn utifran deras enskilda férutsattningar och
behov.

Med hjalp av det digitala verktyget Tyra har andelen
vardnadshavare som besvarat enkaten okat, fran 40 % ar
2019 till 52 % ar 2020.

Resultat av enkat till vardnadshavarna (siffrorna i parentes
avser ar 2019)

e 100 % (100 %) upplever att deras barn trivs
bra/mycket bra pa férskolan

o 99 % (98 %) upplever att deras fortroende for
forskolans personal ar bra/mycket bra

o 98 % (98 %) upplever att bemoétande generellt pa
forskolan &r bra/mycket bra

e 95 % (100 %) upplever att personalen ar
lyhérd/mycket lyhord fér deras synpunkter och
onskemal

Verksamhet férskola gér bedémningen att en trolig orsak till
att farre vardnadshavare under 2020, i jamforelse med 2019,
upplever att personalen ar lyhorda for deras synpunkter och
Onskemal har att géra med pandemin och de begrénsningar
den har inneburit for verksamhetens méjligheter till
flexibilitet.

Barn- och utbildningsnamndens malsattning ar att alla barn
och elever ska kdnna sig trygga i respektive verksamhet
varfor trygghet och studiero, likabehandling, ar ett
utvecklingsomrade inom det systematiska kvalitetsarbetet
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utifran skollagen, med syfte att sakerstalla att alla barn
kanner sig trygga varje dag i forskolan. Barn- och
utbildningsnamnden kan konstatera att verksamhet férskola
har en mycket hog grad av upplevd trygghet i sin
verksamhet.

Plats pa forskola pad dnskat placeringsdatum, andel barn (%)

Kolada: U11401

Periodicitet
Ar

Kommentar

Alla barn far plats i foérskola inom fyra manader men inte
alltid pa onskat placeringsdatum, vilket ar en ny matmetod
som forklarar forsamringen fran aren 2016 och 2017 da
resultatet lag pa 100 %.

Vardnadshavare som inte far plats for sitt barn pa vald
forskola pa 6nskat placeringsdatum utan far en plats pa
annan forskola, kan valja att sta kvar i ko till vald férskola,
vilket paverkar resultatet.

Under ar 2020 har andelen barn som fatt plats pa 6nskat
placeringsdatum okat fran 59 % till 66 %, vilket ar
3 procentenheter hogre an riket.

Véntetid i antal dagar for de barn som inte fatt plats pa
forskola pa 6nskat placeringsdatum, medelvarde

Kolada: U11402

Periodicitet
Ar

Kommentar

Véntetiden for barn som inte fatt plats for forskola pa 6nskat
placeringsdatum har 6kat fran 17 dagar till 27 dagar. Den
storsta anledning till detta ar att vardnadshavare viljer att
tacka nej till plats pa 6nskat placeringsdatum till férman for
fortsatt ko till plats pa dnskad férskola.
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Grundskola - alla elever ska na malen och behérighet till
gymnasiestudier.

Kommentar

Med malet att na 100 % behdrighet till gymnasiet med ett
meritvarde hos alla elever som ger dem mdjlighet att vélja
Onskat program, ar arbetet med att nd en 6kad
maluppfyllelse fér grundskolan ett standigt pagaende
arbete. Arbetet sker med stod av aktiviteter, atgarder och
insatser utifran beprévad erfarenhet och evidens i enlighet
med skollagen och av Skolverket framtaget material
tillsammans med deltagande i olika projekt och
kompetensutvecklingsinsatser.

Sedan 2015 ars toppnotering har saval maluppfyllelsen som
andel elever med gymnasiebehdrighet sjunkit, vilket delvis
kan forklaras med ett minskat antal behériga och
legitimerade ldrare/pedagoger i forhallande till antalet
elever — ett stort franfall av duktiga, erfarna larare som har
gatt i pension, vilket medfort att en stor kunskaps- och
erfarenhetsbank som stdd till nyutexaminerade och
oerfarna larare har férsvunnit fran verksamheten. Detta
under en period dar prévningarna for verksamheten varit
extremt stora med tillfalligt utspridda lokaler under lang tid
(Rosparksskolan), ej &ndamalsenliga/for tranga lokaler for
elevernas behov (T6sse skola och Kristinebergskolan), ett
stort fléde av elever (nya elever — flyktingkrisen och darefter
ett fortsatt flode av elever genom inflyttning och utflyttning)
och under ar 2020 en pandemi som i hég grad har paverkat
verksamheten samt inte minst en 6kad andel elever med
annat modersmal dn svenska (cirka 35 % under ar 2020 att
jamfora med cirka 10 % under ar 2014).

Behdriga, legitimerade och duktiga larare tillsammans med
kompetenta och valutbildade rektorer i for verksamheten
anpassade lokaler ar viktiga faktorer for utveckling av
grundskolans verksamhet de kommande aren. |
grundskolans systematiska kvalitetsarbete enligt skollagen,
vilken sammanstalls i sarskilda rapporter for respektive
skolenhet varje arbetsar/lasar, redovisas skolenhetens
resultat, behov och utvecklingsomraden for att na malet att
alla elever ska na kunskapsmalen och behdorighet till
gymnasiet. Med anledning av pandemin har mycket av
grundskolans utvecklingsarbete fatt pausas till férman for
arbete med atgarder for att minska risken for smittspridning
av covid-19, vilket pa olika satt har paverkat elevernas
undervisning och situation i skolan. Ju yngre eleverna ar
desto mer tid finns det av forklarliga skal att kompensera for
de insatser och atgarder som inte har kunnat genomféras
som planerat under ar 2020. Hur pandemin paverkar
langsiktigt aterstar att se i den forskning som med all
sannolikhet kommer att géras pa barns och ungas hilsa,
valmaende och kunskapsutveckling efter pandemin.

Amals kommun och den kommunala skolan sticker ut med
tre av fem skolenheter som &r sarskilt utsatta, att jamfora
med skolor i Rinkeby, Sédertélje och Rosengard utifran
socioekonomiska faktorer och vardnadshavarnas
utbildningsniva. Amals kommun arbetar intensivt med
kompensatoriska insatser for eleverna pa dessa skolenheter
liksom pa de Ovriga tva, da de har liknande situation om dn
dock inte likvardig. Det ar dock en ny kunskap och
erfarenhet som kravs hos saval rektorer som personal for att
mota dessa behov, ett langsiktigt arbete som startades upp

Elever i ak. 9 som uppnatt kunskapskraven i alla @mnen,
kommunala skolor, andel (%)

Kolada: N15419

Periodicitet
Ar

Kommentar

Amals kommun, barn- och utbildningsnamnden, har som
mal att alla elever ska uppna kunskapskraven i samtliga
amnen och ha behdrighet att soka 6nskat gymnasieprogram.

Andelen elever som uppnatt kunskapskraven i alla @mnen
har minskat med tre procentenheter sedan ar 2019.
Skolverket har gjort bedomningen att tre skolenheter av fem
i kommunal skola fran férskoleklass till arskurs 6 ar sarskilt
utsatta vad galler socioekonomiska forutsattningar och
vardnadshavarnas studiebakgrund. Ingen av de fristaende
skolorna i kommunen har samma forutsattningar. Det
faktum att alla elever fran kommunal och fristdende skola
sedan mots pa hogstadiet medfor stora utmaningar vad
galler att na en hog grad av maluppfyllelse for alla elever.
Ut6ver dessa forutsattningar har hogstadiet under flera ar
brottats med en lag andel behériga pedagoger, framst
beroende pa att narliggande universitet och hogskolor inte
langre utbildar hogstadielarare. Hogstadiet har dock med
idoga insatser fran saval skolledning som kollegor stottat ett
antal obehdriga larare i deras utbildning, vilket borjar ge
resultat da flera har natt behorighet och fatt sin legitimation
varfor graden av behdriga larare okar.

Grundskolan i Amals kommun arbetar systematiskt fran
forskoleklass till arskurs 9 med att 6ka andelen elever som
nar kunskapsmalen i samtliga amnen for
gymnasiebehorighet och fortsatta studier. Barn- och
utbildningsnamnden far en redovisning av arbetet vid fyra
tillfallen per ar, efter den 31 oktober, den 31 december, den
31 mars och den 15 juni. Ett ytterligare mal som satts upp
och f6ljs av barn- och utbildningsndmnden ar att alla elever i
arskurs 1 ska ha knackt laskoden fore jul, ett resultat som
redovisades for forsta gdngen under ar 2020 da 93 % av
eleverna hade natt det malet. Som stod i arbetet har barn-
och utbildningsnéamnden avsatt resurser for en las- och
skrivutvecklingspedagog for 6vergripande arbete i
verksamhet grundskola.

Elever i ak. 9, meritvarde kommunala skolor, genomsnitt (17
amnen)

Kolada: N15505
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hosten 2018 dar manga insatser startade upp under 2019.
Ar 2020 kom pandemin som har bade forsvarat
genomférande och inte minst férsenat insatserna da de
flesta har fatt skjutas pa framtiden. Infér hosten 2021 ar
dock malsattningen att grundskolan tillsammans med barn-
och utbildningsférvaltningen och 6vriga verksamheter ska
ateruppta arbetet enligt den 6vergripande utvecklingsplan
som togs fram for perioden 2019-2022 med syfte att 6ka
maluppfyllelsen och upplevelsen av trygghet och studiero
hos alla elever i kommunal grundskola i Amals kommun.

Periodicitet
Ar

Kommentar

Meritvardet for elever i arskurs 9 foljer rikets utveckling for
perioden 2015-2020. P3 varen 2020 uppgick meritvardet till
230 i Amals kommun i jamforelse med rikets 220.

Resultatet visar att insatser och atgarder for att stimulera
elever som nar kunskapsmalen i hog grad nar en hogre
maluppfyllelse dn betyget E. Detta att jamfora med att de
kompensatoriska stodinsatserna for att fa elever att na
kunskapsmalen, maluppfyllelse for betyget E inte &r lika
framgangsrika, nagot som ar en av grundskolans storsta
utmaningar. Det vill sdga att alla elever ska na minst
maluppfyllelse for betyget E i samtliga @mnen.

Elever i ar 9 som ar behoériga till yrkesprogram, kommunala
skolor, andel (%)

Kolada: N15436

Periodicitet
Ar

Kommentar

Behorigheten till gymnasiet, yrkesprogram, har under ar
2020 aterigen minskat, fran 83 % till 78 %, vilket hér ihop
med maluppfyllelsen som dven den har minskat.

Elever i ak 5: Jag kdnner mig trygg i skolan, positiva svar,
andel (%)

Kolada: N15557
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Periodicitet
Ar

Kommentar

Barn- och utbildningsndamndens malsattning ar att alla barn
och elever ska kdnna sig trygga i respektive verksamhet
varfor trygghet och studiero, likabehandling, ar ett
utvecklingsomrade inom det systematiska kvalitetsarbetet
utifran skollagen.

12020 ars skolenkat, med resultat fran samtliga skolor i
kommunen, visar svaren pa en betydande 6kning av andel
positiva svar fran 88 % (ar 2018) till 94 % (ar 2020) att
jamfora med rikets 86 % (ar 2020).

Resultatet &r en indikator pa att det systematiska arbetet
med insatser och atgérder for att 6ka graden av trygghet hos
samtliga elever i de lagre aldrarna (lagstadium och
mellanstadium) har gett resultat.

Elever i ak 5: Jag har studiero pa lektionerna, positiva svar,
andel (%)

Kolada: N15556

Periodicitet
Ar

Kommentar

Barn- och utbildningsndmndens malsattning ar att alla barn
och elever ska ha studiero i respektive verksamhet varfor
trygghet och studiero, likabehandling, ar ett
utvecklingsomrade inom det systematiska kvalitetsarbetet
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utifran skollagen da resultaten for arskurs 5 har forsamrats
sedan ar 2018 savil i riket som i Amals kommun.

Grundskolan i Amals kommun, fran férskoleklass till &rskurs
6, har en fortsatt stor utmaning i arbetet med att 6ka
elevernas studiero i skolan och pa lektionerna, da resultatet
av skolenkaten, med resultat fran samtliga skolor i
kommunen, varen 2020 visar pa en férsamring fran 73 % (ar
2018) till 66 % (ar 2020) att jamfora med rikets 70 % (ar
2020).

Barn- och utbildningsnamnden har med anledning av det
forsamrade resultatet gett verksamhet grundskola i uppdrag
att analysera resultatet och vidta atgarder, vilka ska
redovisas for barn- och utbildningsndmnden kontinuerligt i
samband med redovisning av maluppfyllelse.

Elever i ak 9: Jag kdanner mig trygg i skolan, positiva svar,
andel (%)

Kolada: N15533
Globala mal

B 4. God utbildning for alla

Periodicitet
Ar

Kommentar

Barn- och utbildningsndmndens malsattning &r att alla barn
och elever ska kdnna sig trygga i respektive verksamhet
varfor trygghet och studiero, likabehandling, ar ett
utvecklingsomrade inom det systematiska kvalitetsarbetet
utifran skollagen trots att resultaten for arskurs 9 har
forbattrats sedan ar 2016 men fortfarande ligger
forhallandevis lagt.

12020 ars skolenkat 6kar andel positiva svar fran 76 % (ar
2018) till 81 % (ar 2020) att jamfora med rikets 79 % (ar
2020).

Resultatet &r en indikator pa att det systematiska arbetet
med insatser och atgarder for att 6ka graden av trygghet hos
samtliga elever pa Kristinebergskolan ger resultat, men att
arbetet behover fortsatta och utvecklas utifran elevernas
behov for att nd barn- och utbildningsnamndens mal.

Elever i ak 9: Jag har studiero pa lektionerna, positiva svar,
andel (%)

Kolada: N15532 ersatt diagrammet
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Periodicitet
Ar

Kommentar

Barn- och utbildningsndamndens malsattning ar att alla barn
och elever ska ha studiero i respektive verksamhet varfor
trygghet och studiero, likabehandling, ar ett
utvecklingsomrade inom det systematiska kvalitetsarbetet
utifran skollagen.

Kristinebergskolan, arskurs 7-9, har en fortsatt stor
utmaning i arbetet med att 6ka elevernas studiero i skolan
och pa lektionerna da resultatet av skolenkdten med resultat
fran samtliga skolor i kommunen visar pa en betydande
forsamring fran 57 % (ar 2018) till 51 % (ar 2020) att jamfora
med rikets 62 % (ar 2020).

Barn- och utbildningsnamnden har med anledning av det
forsamrade resultatet gett verksamhet grundskola i uppdrag
att analysera resultatet och vidta atgarder, vilka ska
redovisas for barn- och utbildningsndmnden kontinuerligt i
samband med redovisning av maluppfyllelse.

Elever i ak 9: Mina larare hjalper mig i skolarbetet nar jag
behover det, positiva svar, andel (%)

Kolada: N15528

Periodicitet
Ar

Kommentar

Barn- och utbildningsndmndens malsattning ar att alla barn
och elever ska fa hjalp och stéd i den omfattning de behéver
i respektive verksamhet varfér mal och resultat, betyg och
beddomning, ar ett utvecklingsomrade inom det systematiska
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kvalitetsarbetet utifran skollagen da resultatet inte nar
100 %.

1 2020 ars skolenkat visar svaren pa ett forbattrat resultat
fran 84 % (2018) till 87 % (2020) att jamféra med rikets 83 %
(2020).

Resultatet ar en indikator pa att det systematiska arbetet
med insatser och atgarder for att 6ka graden av
uppdragsforstaelse hos larare att omfatta hela skollagens
och laroplanens uppdrag har gett resultat.

Elever i ak 5: Skolarbetet gor mig sa nyfiken att jag far lust
att lara mig mer, positiva svar, andel (%)

Kolada: N15551

Periodicitet
Ar

Kommentar

Resultatet ligger over riket, men arbetet med att utveckla
undervisningen behover fortsatta, da det ar en forutsattning
for att alla elever ska na maluppfyllelse i alla @mnen.

1 2020 ars skolenkat, med resultat fran samtliga skolor i
kommunen, visar svaren pa en betydande minskning av
andel positiva svar fran 83 % (ar 2018) till 71 % (ar 2020) att
jamfora med rikets 69 % (ar 2020).

Resultatet &r en indikator pa att det systematiska arbetet
med insatser och atgarder for att 6ka kvaliteten pa
undervisningen for alla maste utvecklas och forstarkas sa att
alla elever ges forutsattningar utifran enskilda behov att na
kunskapsmalen i samtliga &mnen och lockas till ett livslangt
ldrande.

Elever i ak 5: Mina larare hjalper mig i skolarbetet nar jag
behover det, positiva svar, andel (%)

Kolada: N15553
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Periodicitet
Ar

Kommentar

Barn- och utbildningsndmndens malsattning &r att alla barn
och elever ska fa hjalp och stéd i den omfattning de behéver
i respektive verksamhet varfér mal och resultat, betyg och
beddomning, ar ett utvecklingsomrade inom det systematiska
kvalitetsarbetet utifran skollagen da resultatet inte nar

100 %. Har har Amals kommun dock ett av Sveriges bésta
resultat med 98 %.

12020 ars skolenkat, med resultat fran samtliga skolor i
kommunen, visar svaren pa ett oférandrat svar med 98 % (ar
2018) och 98 % (ar 2020) att jamfora med rikets 93 % (ar
2020).

Resultatet &r en indikator pa att det systematiska arbetet
med insatser och atgarder for att 6ka graden av
uppdragsforstaelse hos larare att omfatta hela skollagens
och laroplanens uppdrag har gett resultat.

Elever i ak 9: Skolarbetet stimulerar mig att lara mig mer,
positiva svar, andel (%)

Kolada: N15526

Periodicitet
Ar

Kommentar

Resultatet ligger over riket, men arbetet med att utveckla
undervisningen behover fortsatta, da det ar en forutsattning
for att alla elever ska na maluppfyllelse i alla @mnen.

12020 ars skolenkat visar svaren pa en liten 6kning av andel
positiva svar fran 65 % (ar 2018) till 66 % (ar 2020) att
jamfora med rikets 54 % (ar 2020).
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Resultatet &r en indikator pa att det systematiska arbetet
med insatser och atgarder for att 6ka kvaliteten pa
undervisningen for alla elever ger resultat, men att arbetet
behover utvecklas och forstarkas for en hog grad av
maluppfyllelse, trygghet och studiero hos alla elever.

Eleveriar 9 som ar behoriga till yrkesprogram,
hemkommun, andel (%)

Kolada: N15428
Globala mal

B 4. God utbildning for alla

Periodicitet

Ar

Kommentar

Andelen elever i arskurs 9 som varen 2020 var behoriga till
yrkesprogram minskade fran 83 % (ar 2019) till 78 % att
jamfora med rikets 85 % (ar 2020). Amals kommun utmarker
sig genom att pojkar hade battre resultat an flickor (pojkar
82 % och flickor 75 %). En forklaring till det férsamrade
resultatet ar en arskurs med stora behov under hela sin
grundskoletid, saval elever i kommunal skola som i
fristdende skola dar grundskolan i Amals kommun inte har
lyckats kompensera behovet trots tidiga och stora
insatser/atgarder, pa ett sadant satt att alla elever nar
kunskapsmalen och gymnasiebehorighet.

Resultaten i arskursen ar 6verlag oerhort differentierade,
bade for flickor och for pojkar. En stor andel flickor har
anmarkningsvart hoga meritpodng (6ver 270) medan
majoriteten av flickorna har klart lagre meritpoang och dven
en lag maluppfyllelse. Den har férdelningen kan man se saval
Over hela arskursen som i enskilda klasser.

Pojkarnas resultat vad géller meritvarde ar mer jamna, dven
om det bland pojkar finns en grupp pojkar som har mycket
hoga meritvarden (6ver 250), om dn dock inte lika hoga som
flickorna.

Konstateras kan att en av utmaningarna fér undervisande
larare har varit att anpassa undervisningen efter elevernas
stora variation i sina forutsattningar samt att undervisningen
trots allt i hog grad har lyckats med att moéta elevers olika
behov varav en hog andel hogpresterande elever av bada
kénen.

Ett stort antal elever har dock, trots att de inte nar
gymnasiebehorighet, gjort en storartad insats i skolan med
sarskilda insatser och stéd och har darmed stora mojligheter
att klara barn- och utbildningsnédmndens mal om att na
gymnasieexamen pa 4 ar alternativt vara anstallningsbar i
samband med avslutade gymnasiestudier.
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Gymnasieskola — alla elever ska nd gymnasieexamen
alternativt vara anstallningsbara direkt efter gymnasiet.

Kommentar

Karlbergsgymnasiet lyckas forhallandevis val i sitt uppdrag
att ge samtliga elever en gymnasieexamen alternativt att de
ar anstallningsbara i direkt anslutning till avslutade studier
med en hog grad av trygghet, studiero och upplevelse av
stdd och utmaning/stimulans av larare i skolarbetet.

Gymnasieskolans utmaning ar att fanga de elever som av
olika anledningar inte studerar eller ar i arbete

genom kommunernas aktivitetsansvar (KAA) samt de elever
som studerar vid annan gymnasieskola och som inte uppnar
kompletta resultat i forhallande till gymnasiemalen.

Gymnasieelever med examen inom 3 ar, kommunala skolor,
andel (%)

Kolada: N17451

Periodicitet
Ar

Kommentar

Amals kommun, barn- och utbildningsnamnden, har som
mal att alla elever ska na gymnasieexamen alternativt vara
anstallningsbara i direkt anslutning till avslutade
gymnasiestudier.

Karlbergsgymnasiet lyckas mycket val (79 %) i férhallande till
riket (59 %) med att tillgodose elevernas behov for att na
gymnasieexamen inom tre ar. Skolledning och personal
arbetar aktivt for att alla elever ska uppna detta med
atgarder, dar framférallt nyanldnda uppmanas att ga
ytterligare ett ar for att nd gymnasieexamen, da de eleverna
ar i behov av mer tid, framforallt i engelska.

Noteras bor att under varen 2020 studerade eleverna i
arskurs 3 pa distans fran och med den 18 mars fram till
skolavslutning respektive studentexamen.

Gymnasieelever som gatt 6ver till universitet/hdgskola
direkt efter avslutad gymnasieutbildning, kommunala skolor,
andel (%)

Kolada: N17505

Periodicitet
Ar

Kommentar

| forhallande till riket (16 %) gar en stérre andel elever fran
Karlbergsgymnasiet (22 %) direkt vidare till studier vid
universitet/hégskola efter avslutad gymnasieutbildning.

Den officiella statistiken for ar 2020 slapps forst i april 2021.
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Ungdomar som ar etablerade pa arbetsmarknaden eller
studerar 2 ar efter fullféljd gymnasieutbildning, kommunala
skolor, andel (%)

Kolada: N17511

Periodicitet
Ar

Kommentar

Elever fran Karlbergsgymnasiet foljer riket vad géller
etablering pa arbetsmarknaden alternativt studier tva ar
efter fullfoljd gymnasieutbildning

Den officiella statistiken fér ar 2019 slapps forst i april 2021.

Gymnasieelever ar 2: Jag kdanner mig trygg i skolan, positiva
svar, andel (%).

Kolada: N17648

Periodicitet

Ar

Kommentar

Barn- och utbildningsndmndens malsattning ar att alla barn
och elever ska kdnna sig trygga i respektive verksamhet
varfor trygghet och studiero, likabehandling, ar ett
utvecklingsomrade inom det systematiska kvalitetsarbetet

utifran skollagen trots att resultaten for arskurs 2 har
forbattrats sedan ar 2016.

12020 ars skolenkat visar svaren pa en betydande 6kning av
andel positiva svar fran 91 % (ar 2018) till 94 % (ar 2020) att
jamfora med rikets 87 % (ar 2020).

Resultatet ar en indikator pa att det systematiska arbetet
med insatser och atgarder for att 6ka graden av trygghet hos
samtliga elever pa Karlbergsgymnasiet har gett resultat.
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Gymnasieelever ar 2: Skolarbetet stimulerar mig att lara mig
mer, positiva svar, andel (%).

Kolada: N17641

Periodicitet
Ar

Kommentar

Resultatet ligger over riket, men arbetet med att utveckla
undervisningen behdver fortsdtta da det ar en forutsattning
for att alla elever ska nd maluppfyllelse i alla &mnen och
gymnasieexamen for vidare studier alternativt vara
anstdllningsbar i direkt anslutning till studentexamen.

12020 ars skolenkat visar svaren pa en betydande 6kning av
andel positiva svar fran 74 % (ar 2018) till 78 % (ar 2020) att
jamfora med rikets 65 % (ar 2020).

Resultatet ar en indikator pa att det systematiska arbetet
med insatser och atgarder for att ka kvaliteten pa
undervisningen for alla elever ger resultat.

Gymnasieelever ar 2: Mina larare hjdlper mig i skolarbetet
nar jag behover det, positiva svar, andel (%).

Kolada: N17643

Periodicitet

Ar

Kommentar

Barn- och utbildningsndmndens malsattning ar att alla barn
och elever ska fa hjalp och stéd i den omfattning de behéver
i respektive verksamhet varfor mal och resultat, betyg och
beddomning, ar ett utvecklingsomrade inom det systematiska
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

kvalitetsarbetet utifran skollagen da resultatet inte nar
100 %.

1 2020 ars skolenkat visar svaren pa en betydande 6kning av
andel positiva svar fran 92 % (ar 2018) till 98 % (ar 2020) att
jamfora med rikets 89 % (ar 2020).

Resultatet ar en indikator pa att det systematiska arbetet
med insatser och atgarder for att 6ka graden av
uppdragsforstaelse hos larare att omfatta hela skollagens
och gymnasieférordningens uppdrag har gett resultat.

Gymnasieelever ar 2: Jag har studiero pa lektionerna,
positiva svar, andel (%).

Kolada: N17647

Periodicitet
Ar

Kommentar

Barn- och utbildningsnamndens malsattning ar att alla barn
och elever ska ha studiero i respektive verksamhet varfor
trygghet och studiero, likabehandling, ar ett utvecklings-
omrade inom det systematiska kvalitetsarbetet utifran
skollagen da resultaten for arskurs 2 har férsamrats mellan
aren 2016 och 2018.

Gladjande nog visar 2020 ars skolenkat pa en betydande
6kning av andel positiva svar fran 72 % (ar 2018) till 86 %
(2020) att jamfora med rikets 74 % (ar 2020).

Resultatet ar en indikator pa att det systematiska arbetet
med insatser och atgérder for att 6ka graden av studiero har
gett resultat.

Gymnasieelever med examen inom 4 ar, hemkommun, andel
(%)

Kolada: N17461
Globala mal

E 4. God utbildning for alla
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Periodicitet
Ar

Kommentar

I riket, ar 2020, tar i genomsnitt 70 % av eleverna fran
hemkommunerna examen inom fyra ar. | Amal, ar 2020, tar
66 % av eleverna folkbokférda i kommunen examen inom
fyra ar med fordelningen 78 % for kvinnor och 59 % for man.
D3 Karlbergsgymnasiet har en betydligt hogre andel elever
som tar examen inom tre ar sa ar ett utvecklingsomrade att
ytterligare folja upp de elever fran Amals kommun som gar
pa andra gymnasieskolor for att kunna félja deras studier
och sdkerstalla att studierna avslutas i tid och med en
gymnasieexamen alternativt att de ar anstallningsbara i
direkt anslutning till avslutade studier.
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Teknik- och fritidsnamnden i Saffle och Amal

Beskrivning av grunduppdrag

Verksamheternas grunduppdrag definieras av bade statlig, regional och kommunal styrning — det vill séga
foreskrifter, riktlinjer och direktiv for statsbidrag som beslutas av staten samt politiska strategier, mal, inriktningar
och styrdokument som beslutas av kommunen.

Grunduppdraget ska svara pa féljande fragor:

For vem eller vilka malgrupper finns verksamheten?

Vilka situationer och behov ska verksamheten [6sa?

Vad ska verksamheten utfora?

Vem eller vilka aktorer ska verksamheten samverka med?

Folja upp ar 2020

Viktiga héindelser

Verksamheten for avfall/renhalining har under aret lagt fokus pa att slutféra inventeringen av
renhallningsabonnemang samt pa projektering och 6vrig férberedelse infér uppstarten av sophdamtning i
egen regi for hela det geografiska omradet Amal-Saffle samt insamling av matavfall. Detta &r tva av
namndens storsta projekt totalt under innevarande mandatperiod

Investeringsmedel har utnyttjats fér ledningsomléggningar pa Bettys gata, Mellangatan, Ostra Asen,
Snarhdgsvagen, Drottning Kristinas vag samt servis till Rosparksskolan.

VA-utbyggnad, det vill sdga nyanldaggning av ledningar, har genomférts for anslutning av Téssebacken.
Totalt har har 2 720 meter vattenledningar samt 2 645 meter spillvattenledningar lagts.
Partneringsupphandling for renovering och ombyggnation pa Fengersfors vattenverk, Fengersfors
vattentorn samt Gversvimningstryggande arbeten pa Amals ravattenpumpstation har genomforts.
Aktuella arbeten inleds ar 2021.

Den omfattande utredning som genomférs avseende byggnationen av ett nytt vattenverk i Amal
fortskrider.

Platsbesok for fastigheter som drabbades av kallaréversvamningar i samband med mycket kraftigt regn
sommaren 2019 har gjorts under hosten 2020.

Asfaltering har gjorts pa ca 10 230 m? kdrbanor och 1 400 m? gang- och cykelbanor/trottoarer: De lite
storre asfaltatgarderna gjordes pa Jarngatan/Odmansgatan, Vanersborgsvagen, Ostra Asenviagen,
Strandgatan och Branasmedsgatan.

Anlaggning av ny gang- och cykelvag vid Ragvagen pa Vastra Asen samt nyanlaggning av gata och gang-
och cykelvig i samband med flytt av Ostra Asenvagen for att mojliggora etablering av livsmedelsbutik har
gjorts.

Trafiksdkerhetsatgarder har gjorts under aret: 220 meter ny gang- och cykelvég langs Jarngatan fran
Centralplan till Bergsgatan, 100 meter ny gang- och cykelvig till Ragvagen pa Vastra Asen, forhojt
Overgangsstalle pa Drottninggatan vid Torvaldsgatan samt tillganglighetsanpassad busshallplats pa
Tydjevagen i Tosse.

Under sommaren har ett 100-tal ungdomar deltagit i feriepraktik inom namndens verksamhetsomrade.
Under &ret har ett 30-tal personer utfort arbetsuppgifter genom Utvecklingsjobb Amal och Skogsganget -
— en verksamhet som startats av valfards- och arbetsmarknadsférvaltningen med réjning och tradfallning.
Samverkan sker daven med arbetsuppgifter till LSS och praktik for studerande.

Ny lekplats i Fengersfors samt nya bryggor vid Forsbackabaden och Ornis har anlagts.

Coronapandemin har haft stor paverkan pa park- och fritidsverksamheten. Ett storre antal besokare pa
spar och leder har noterats, men idrotts- och simhallar har haft ett lagre besokstryck da hallarna stangdes
ner for verksamhet. Hanebols och Hoghedens friluftsomraden har varit vilbesdkta och flera nya
malgrupper upptacker friluftsliv. Hanebol har en ny sprutplats for konstsno, breddade spar och nagra nya
snokanoner for battre skidspar samt nya grillplatser. Hogheden har en ny barnbana for tavlingslek, nya
bankar och nya grillplatser.

Ekonomi helar

Ekonomin for namnden redovisas i nedanstaende tabell avseende januari—-december foregaende ar. Ett arsbokslut
har upprattats. Nettokostnader har jamfoérts med budget. Eventuella avvikelser redovisas som 6verskott om
nettokostnader ar lagre an budget och underskott om nettokostnader dr hogre an budget.

Beloppen redovisas i tusentals kronor (tkr).
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Driftbudget arsrapport

Ansvarsenhet ‘ Bokslut ‘ Arsbudget Avvikelse budget

6 Saffle—Amal Teknik/Fritid 220 220 0

610 Samhallsbyggnadskansli 2795 2795 0

614 Park och idrott 21519 21519 0

615 Gator och forrad 15 640 15 640 0

Summa, tkr 40174 40174 0

Investeringsbudget

Ansvar (text) Investeringsprojekt Bokslut Arsbudget Avvikelse budget
Park och idrott 9001 Smabatshamnar (taxe) 87 300 213
Park och idrott 9002 Smabatshamnar (skatte) 0 50 50
Gator och forrad 9003 Tillgangl. stad, atgarder 4 100 96
Gator och férrad 9004 Belaggn.arb enl ny plan 1732 426 -1 306
Gator och férrad 9005 Belaggn.arb enl ny plan 273 1100 827
Gator och férrad 9006 Byte belysn.stolpar 45 100 55
Vatten och avloppshanter. | 9007 Pumpar 83 300 217
Vatten och avloppshanter. | 9008 Inkdp av nya vattenmatare 0 100 100
Vatten och avloppshanter. | 9009 Byte ledn.ndat kommunen 1911 1762 -149
Vatten och avloppshanter. | 9010 Byte av ledningsnat 1887 2 500 613
Vatten och avloppshanter. | 9011 Nya servisledn/-ventiler 460 300 -160
Vatten och avloppshanter. | 9012 Renov. vattentorn F-fors 34 1000 966
Vatten och avloppshanter. | 9013 Utr. vattenverk Amal 921 500 -421
Vatten och avloppshanter. | 9014 Garage Amals ARV 2 409 1150 -1259
Ostby miljostation 9015 Belysning AVC 89 100 11
Ostby miljdstation 9016 Mellanlager (virke, mobl) 0 1000 1000
Vatten och avloppshanter. | 9095 VA-anlaggningar 71 50 -21
Gator och férrad 9096 Gata, GC-vag, el m.m. 177 150 -27
Gator och forrad 9097 Reinvestering Odmansgatan 6 400 394
Vatten och avloppshanter. | 9889 Anslutning Tdssebacken 6 206 4936 -1270
Vatten och avloppshanter. | 9896 Skalskydd 382 375 -7
Park och idrott 9933 Byte bel.stolp. ellj.spar 118 233 115
Park och idrott 9935 Centrumutveckling 84 96 12
Gator och forrad 9939 Trafiksak.forbattr. 62 228 166
Gator och forrad 9940 Trafikbelysn. energieff. 91 400 309
Vatten och avloppshanter. | 9944 Mekanisk rening Tosse ARV 0 300 300
Vatten och avloppshanter. | 9945 Garage Amals ARV markarb. 0 105 105
Vatten och avloppshanter. | 9946 Garage Amals ARV byggnad 0 595 595
Ostby miljdstation 9951 Entrégrind 0 200 200
Ostby miljdstation 9952 Belysning entré/infart 0 200 200
Summa, tkr 17 132 19 056 1924
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Mal

Uppfdljning av inriktningsmal och nyckeltal redovisas nedan.

Strategiskt mal: | Amal ska alla kunna leva under trygga och goda férhallanden

Inriktningsmal ‘ Nyckeltal 4

Bibehalla/6ka néjdhet med kvalitet pa kommunalt
kranvatten.

Kommentar

Né&sta sammanstéllning fran enkdtundersékningen Kritik pa
teknik publiceras ar 2021. VA-verksamheten har av detta
skal inga nya data for ar 2020. Verksamheten har dock
levererat god maluppfyllelse historiskt. Detta kombinerat
med faktumet att inga kritiska handelser gt rum under aret,
gor att forvaltningen fortsatt bedémer att malet ar uppfyllt
och att trenden ar stabil.

Kritik pa teknik :>/= 94 % (94 % 2019, 96 % 2016)

Periodicitet
Ar

Bibehalla/6ka n6jdheten med renhallningen kommande
tredrsperiod

Kommentar

Né&sta sammanstallning fran enkatundersékningen Kritik pa
teknik publiceras ar 2021. Renhallningsverksamheten har av
detta skal inga nya data f6r ar 2020. Vid senaste
undersodkningen ar 2019 uppgick kundnéjdheten nar det
géller sophamtningen i Amals kommun till 89 %. Detta,
kombinerat med faktumet att inga kritiska handelser dgt
rum under aret, gor att férvaltningen fortsatt bedémer att
malet &r uppfyllt och att trenden &r stabil.

Insamling av fritidsutrustning fér terbruk startades upp
under varen i enlighet med kommunens avfallsplan.
Forberedelse infér gemensam insamlingsorganisation for
bade Amal och Siffle har pagatt under aret.

Kritik pa teknik: 6ka nojdhet till 85 % (78 % 2013, 80 % 2016)

Periodicitet
Ar

Kommunala gator, gang- och cykelbanor ska upplevas
trygga och ha god framkomlighet for alla

Kommentar

Nasta sammanstallning fran enkdtundersékningen Kritik pa
teknik publiceras ar 2021. Gatuenhetens verksamheter har
av detta skal inga nya data for ar 2020.

Bedomningen av maluppfyllelsen vilar saledes pa 2019 ars
data, kombinerat med en intern analys av hur arets insatser
och aktiviteter inom gatuenheten lar paverka
maluppfyllelsen.

Den huvudsakliga bedomningen ar att investeringar i
beldggning samt snordjningsinsatser ar av storst betydelse
for invanarnas upplevelse av gator samt gang- och
cykelbanor. Den sistndmnda variabeln paverkas dock i stor
utstrackning av hur snérik vintern var.

Kritik pa teknik: >29 % ska uppleva bra standard pa storre
gator (23 % ar 2019, 21 % 2016)

Kritik pa teknik: >/=55 % upplever bra standard pa
snordjning och halkbekdmpning av kommunens gator (51 %
2019)

Kritik pa teknik: >/=81 % ska uppleva det rent och snyggt pa
gator i centrum (81 % 2019)

4 Vissa nyckeltal saknar data varfor diagram inte kan visas.
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal 4

Forbattra/utveckla gang- och cykelvdgnitet for att
uppmuntra till 6kad rorelse och cykelanvandande

Kommentar

Né&sta sammanstéllning fran enkdtundersékningen Kritik pa
teknik publiceras ar 2021. Gatuenhetens verksamheter har
av detta skal inga nya data for detta namndmal ar 2020.
Bedomningen av maluppfyllelsen vilar sdledes pa 2019 ars
data, kombinerat med en intern analys av hur arets insatser
och aktiviteter pa gang- och cykelvdagnatet lar paverka
maluppfyllelsen.

Kritik pa teknik: >/=51 % ska uppleva bra standard pa gang-
och cykelvagar (50 % 2019, 35 % 2016)

Kritik pa teknik: >53 % gar till skola eller arbete ndgon/nagra
ganger i veckan eller mer (53 % 2019)

Oka utbytestakten av ledningsnitet enligt Svenskt Vattens
rekommendationer, 0,7 % for vatten, 0,6 % for spill

Kommentar

Sammanfattningsvis innebar arets utbytestakt 0,3 % eller
344 3r for renvattenledningar, och 0, 3 % eller 299 ar for
spillvattenledningar. Detta innebar att av Svenskt Vatten
rekommenderat borvarde (0,6 % for spill och 0,7 % for
vatten) ej uppnas. Aktuell omlaggningstakt uppnar inte
heller aktuell avskrivningstid pa 70 ar.

For vattenledningar kan fornyelsetakterna konstateras folja
en nedatgaende trend for perioden 2011-2020. De senaste
aren har dock omlaggningen for vattenledningar 6kats
kraftigt vilket medfor att trenden gradvis vants uppat.
Resultatet for ar 2020 innebér dock ett trendbrott.

Aven fér spillvattenledningar &r trenden ned3tgéende. Detta
forklaras av de senaste arens fokus pa renovering av
vattenledningar (dock ej ar 2020) i syfte att minska andelen
lackvatten och antalet storningar i vattenleveransen till
abonnent.

Orsaken till de ldgre utbytestakterna for ar 2020 beror i
huvudsak pa ett oplanerat behov av omlaggning av den
dagvattenledning som lag i vagen for etablering av
livsmedelsbutik pa Ostra Asen.

0,7 % for vatten och 0,6 % for spill (0,8 % for vatten, 0,6 %
for spill ar 2018)

For en sakrad vattenkvalitet ska vattenverken producera
och distribuera ett dricksvatten vars kvalitet ar utan
anmarkning enligt Livsmedelsverkets krav.

Kommentar

Vid vattenverken i Amal, Edsleskog, Animskog och
Fengersfors har inga avvikelser forekommit. | Tésse har
avvikelser i form av tjanligt med anmarkning forekommit pa
vatten fran verk samt hos anvandare. Omprov visade
negativt resultat.

Inga registrerade avvikelser “tjanligt med anmarkning” pa
dricksvattenkvaliteten

Vattentakter med vattenskyddsomrade, andel (%)

Kolada: N85069

Globala mal
ﬂ 6. Rent vatten och sanitet
I vifall Riket

—&— Socioekonomiskt jamférbara kommuner
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal 4

Ar 2021 ska miangden kirl- och sickavfall ha minskat med Insamlat hushallsavfall totalt, kg/person

25 % jamfort med 2015 ars niva.
Kolada: U07801

Globala mal
Kommentar E; 12. Hallbar konsumtion och produktion
Insamlad mangd karl- och sackavfall ar 8 % lagre jamfort
med motsvarande period 2019. Detta ar troligtvis ett
resultat av pandemins paverkan pa samhallets foretag och
verksamheter. Malet om 25 % minskad avfallsmangd jamfort
med ar 2015 &r dock dnnu inte uppfyllt.
Periodicitet
Ar
Avloppsvattnet ska renas sa att de av Lansstyrelsen och Rikt- och gransvarden for kvartals- och &rsmedelvirde

Naturvardsverkets uppsatta reningskraven uppfylls.

Kommentar

Amal och Tésse avloppsreningsverk har ar 2020 gatt mycket
bra. Prelimindra heldrsresultaten ligger langt under aktuella
begransningsvarden. For Edsleskog ar slutgiltiga resultat inte
faststallda. Fengersfors och Animskogs avloppsreningsverk
uppfyller ej, likt tidigare, aktuella utsldppskrav.

Hog reningsgrad av avloppsvatten borgar for bade lag
miljopaverkan och gott dricksvatten. For att klara av hog
reningsgrad kravs I6pande investeringar och
aterinvesteringar i ledningsnat och reningsverk.

Teknik- och fritidsndmnden ska genom 6kad digitalisering Statistik fran bland annat felanmilansystemet
medverka till en enklare vardag for kommuninvanarna

Kommentar

Antalet avslutade drenden i felanmalansystemet har 6kat
mellan aren 2019 och 2020 med cirka 100 drenden till

1 200. Genomsnittlig handldggningstid har minskat markant
inom vissa av kategorierna. Under ar 2020 har tre e-tjanster
inforts: bestallning av extra sopsackar, anmalan om uppehall
av hushallsavfall och slamtémning samt ansdkan om
autogiro for vatten-, avlopp-, slam- och renhallningskunder.

Strategiskt mal: Amal ska vara det sjilvklara turistmalet med kultur och rekreation i fokus

Inriktningsmal Nyckeltal >

Teknik- och fritidsndmnden ska ge alla goda férutsattningar | (kad nojdhet fér Amal fritids- och friluftsanldggningar med
att bedriva en allsidig och rorelsefrimjande verksamhet. dppettider, utrustning och skétsel samt belysning genom
matning

Kommentar
Enkatundersokningen Kritik pa teknik genomfors vart tredje
ar och nasta tillfalle blir ar 2021. Verksamheten har

5 Vissa nyckeltal saknar data varfor diagram inte kan visas.
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Inriktningsmal Nyckeltal 3

fokuserat mycket pa att sdkerstalla gott [6pande underhall
av anlaggningar. Nuldget vad géller standard och utbud ar
gott. Utomhusanldggningarna som spar och leder,
badplatser och isbanor har varit vdlbesokta under aret.
Idrottshallar och simhall har haft stora begransningar i
Oppethallande pa grund av pandemin.

Delta i Arets friluftskommuner (utvérdering av Forbattrad placering i tavlingen ”arets friluftskommun till
N.:nurvardsverket) plats 40 (2019 plats 75)
Kommentar

Rankningen fér Amals kommun for &r 2020 ar 74 av 231
deltagande kommuner. Det innebar en i princip jamforbar
rankning for ar 2019 (75). Ett antal aktiviteter pagar
kontinuerligt och beddomningen ar att den positiva trenden
kommer att fortsatta framover i och med det 6kade
intresset for uteaktiviteter.

Kommunernas parker, grdnomréden, skogar samt omraden | Kitik p3 teknik: >/= 87 % ndjdhet med hur parkerna skéts i
for friluftsliv ska upplevas som attraktiva att vistas i fér alla | kommunen (nytt métt 2019)

Kommentar

Né&r ar 2020 summeras, kan det konstateras att besokare till
friluftsanldggningar och uteanlaggningar har 6kat.
Verksamheten har fokuserat mycket pa att sdkerstalla gott
I6pande underhall av anldggningar och markomraden.
Blommor och julbelysning har varit uppskattade inslag under
aret. Med redovisade aktiviteter vill verksamheten
sakerstilla att kvaliteten pa nuvarande anlaggningar kan
bibehallas for framtiden. Nuldget vad géller standard och
utbud ar gott.

Ovriga nyckeltal som niimnden féljer

Bvriga nyckeltal Utfall Utfall 2018 Riket
2020 2019 Amal 2018

Fornyelsetakt spill, ar 299 813 167

Fornyelsetakt vatten, ar 344 109 129

Fornyelsetakt dagvatten, ar 141 1052 1205

Karl- och sackavfall (kg/inv.) 222 241 253
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Valfards- och arbetsmarknadsnamnden

Beskrivning av grunduppdrag

Verksamheternas grunduppdrag definieras av bade statlig, regional och kommunal styrning — det vill séga
foreskrifter, riktlinjer och direktiv for statsbidrag som beslutas av staten samt politiska strategier, mal, inriktningar
och styrdokument som beslutas av kommunen.

Grunduppdraget ska svara pa féljande fragor:

e  Forvem eller vilka malgrupper finns verksamheten?

e Vilka situationer och behov ska verksamheten l6sa?

e Vad ska verksamheten utféra?

e Vem eller vilka aktorer ska verksamheten samverka med?

Valfards- och arbetsmarknadsnamndens 6vergripande uppdrag ar att skapa forutsattningar fér manniskor som bor
och vistas i Amals kommun att kunna leva ett sjalvstandigt liv, kinna trygghet och vara delaktiga i samhallslivet
genom att tillhandahalla

e dldreomsorg

e omsorg om funktionsnedsatta
e kommunal halso- och sjukvard
e individ- och familjeomsorg

e arbetsmarknadsinsatser

e vuxenutbildning.

Aldreomsorg

Myndighetsutovningen utgar bland annat fran socialtjanstlagen och riktar sig i huvudsak till malgruppen 65 ar och
dldre med ett omvardnadsbehov. Aven beslut om bostadsanpassning och méjligheter till anhérigstéd kan erbjudas.
Den enskilde ska genom beslut enligt socialtjanstlagen tillforsakras en skalig levnadsniva.

Aldreomsorgen verkstaller beslut enligt socialtjinstlagen géllande sarskilt boende, hemtjinst och dagverksamhet
samt utfora delegerade och instruerade uppgifter fran kommunala hemsjukvarden.

Malgruppen ar framst aldre. Insatserna ska utféras med kvalitet sa att den enskilde kan leva ett vardigt liv och
kdnna valbefinnande. For att uppna det behover dldreomsorgen bland annat varna och respektera den enskilde
personens ratt till privatliv och kroppslig integritet, sjadlvbestimmande, delaktighet och individanpassning.

Stod och funktion

Myndighetsutovningen inom lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade, LSS, riktar sig till malgruppen
barn, unga och vuxna. Efter beslut om personkretstillhorighet ska beslutade insatser tillférsdkra den enskilde goda
levnadsvillkor.

Verksamhetens grunduppdrag ar att tillgodose behov hos alla kommuninvanare som har en personkretstillhérighet
enligt lagen om stod och service till vissa funktionshindrade.

Att verkstalla uppdraget innebér att tillférsdkra brukaren goda levnadsvillkor, vilket innebér sjalvbestimmande,
inflytande, delaktighet, tillgdnglighet, kontinuitet och en samlad helhetssyn kring brukaren. Uppdraget innehaller
ocksa avlastning for anhoriga.

Att tillforsakra en brukare goda levnadsvillkor gérs genom insatser i form av sarskilt stod och service;
avlésarservice, bostad med sérskild service for bade barn och vuxna, daglig verksamhet, personlig assistans,
kontaktperson, korttidstillsyn for barn 6ver 12 ar, korttidsvistelse, ledsagarservice samt personligt stod.

Lagens malsattning ar att den enskilde far mojlighet att leva som andra.

Hemsjukvard

Hemsjukvarden riktar sig till patienter med somatisk, psykisk eller kognitiv funktionsnedsattning som inte kan ta sig
till Vastra Gotalandsregionens mottagningar utan storre svarigheter och omfattar patienter med behov av
hemsjukvard 6ver tid, oavsett alder eller diagnos.

e  Halso- och sjukvardsinsatser/rehabilitering i ordinart och sarskilt boende, korttidsboende samt
bistandsbedomd dagverksamhet.

e Medicintekniskt underhall och besiktningar, reparationer av kommunala hjalpmedel samt justeringar av
hjalpmedel. Anpassningar av kommunala hjalpmedel.
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Individ- och familjeomsorg
Individ- och familjeomsorg, IFO, har dubbelt uppdrag, dels ge rad och stod i 6ppna verksamheter, men dven dels
ansvara for en rattssaker myndighetsutovning.

IFO ansvarar for ett forebyggande, uppsdkande socialt arbete riktat direkt till enskilda vuxna, barn och unga samt
deras familjer.

IFO kan ge individuellt utformade insatser efter ansokan fran den enskilde vuxne, familjen eller ungdomen, eller
efter en anmalan fran nagon annan verksamhet eller person.

IFO behover ofta inhdamta uppgifter fran halso- och sjukvarden, skolan och polis fér att kunna géra en allsidig
utredning och bedémning av vilka insatser som ar lampliga.

Utover extern samverkan behovs en intern samverkan fér samordning av insatser till barn, unga och deras familjer
men dven gallande vuxna individer.

Individ- och familjeomsorgens arbete bygger pa frivillighet och samarbete med den eller de berérda.

Under vissa omstandigheter finns mojligheter att foresla atgarder mot den vuxnes, barnets, den unges eller
féraldrarnas vilja.

Inom IFO:s verksamhet ryms dven familjerattsliga drenden sa som faderskap- och moderskapsutredningar,
vardnadstvister, adoptioner med mera

Arbete och vuxnas larande

Verksamheten arbetar enligt socialtjanstlagen med att bista individer att komma i egen férsorjning och under tiden
prova ratten till ekonomiskt bistand samt stdrka arbetssokande majligheter till arbete, studier och bli
sjalvforsorjande — stegforflyttning.

Andra omraden ar konsumentvéagledning, skuldsanering och dédsboanmalan, men aven viss ungdomsverksamhet i
forebyggande syfte.

Vuxenutbildningen arbetar enligt skollagen och ska formedla kunskaper och stddja vuxna elever sa att de kan
arbeta och verka i samhallet samt mojliggora fortsatta studier. Utgangspunkten for studierna ska vara den
enskildes individuella behov och férutsattningar.

Folja upp ar 2020
Viktiga héindelser

Aldreomsorg

Aret har praglats av coronapandemin. Den stora utmaningen var att skydda de aldre fran att drabbas av

covid-19. Implementering av rutiner och handlingsplaner skedde i en takt som vi tidigare inte vart med om. Nya
rutiner kom inledningsvis sa gott som veckovis fran de statliga myndigheterna. Tillgangen till skyddsmaterial var
under en period alarmerande lag. Tidigt skapades en organisation som hade till uppgift att ta emot eventuella
smittade brukare pa ett tryggt och sdkert satt. For att minska smittspridning fattades beslut om att begransa
mojlighet till socialt umgédnge genom att tillfalligt stdnga dagverksamheten och aktiviteter for dldre samt
gemensamma matsalarna pa nagra av de sarskilda boendena. Personal pa sarskilda boenden har dock forsokt att
bibehalla aktiviteterna inom enhetens vaggar. Under perioden har méarkts de radslor som pandemin orsakat bland
annat genom att flera brukare tackat nej till boendeplats eller 6nskat flytta fram inflyttningsdatum.

En del av korttidsenheten blev en mottagningsenhet for att sakra vard och omsorg fér brukarna. Vi har lyckats att
hindra smittspridning pa vara enheter vilket vi ar stolta 6ver. En viktig del i det lyckade resultatet &r att sedan
tidigare har verksamheten haft en hygienorganisation pa plats med hygienombud pa alla enheter med god
efterlevnad av de rutiner som gallt. Introduktioner av semestervikarier har varit stort fokus for dessa
hygienrutiner.

Tva stora utvecklingsarbeten dr genomforda under aret. Nytt steg i heltidsresan &r tagen och fran och med hosten
regleras tjanstledighetsmojligheterna till endast 15 % och 25 %. Detta ar ett viktigt steg mot att bli en
heltidsorganisation fullt ut. Nyanstallda from arsskiftet 2020-2021 kommer att arbeta heltid, med majlighet till
lagstadgad tjanstledighet. Schemalaggningen har setts 6ver och bland annat har det uttalats en ambition om att
justera vissa saker for att mer ha scheman som inte leder till ohélsa. De sa kallade rygg mot rygg-passen, de langa
arbetspassen och delade turer ska minska.

Verksamheten har deltagit i ett utvecklingsarbete tillsammans med Fyrbodals Kommunalférbund géllande
kompetens och titulatur. Framover kommer det att finnas tre titulaturer: vardbitrade, underskoterska och
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underskoterska med specialistutbildning.

Under hosten har arbetet inletts med planering av nytt dldreboende utifran den plan fér utékad malgrupp som
tidigare aviserats — konsultstodd planering med representation fran dldreomsorgens boendechefer.

Under aret har nytt avvikelsehanteringssystem implementerats med majlighet att rapportera avvikelser inom
hélso- och sjukvarden samt sociala insatser. Avvikelserna hanteras i respektive kvalitetsteam. Kvalitetsteamen har
dock i begransad omfattning kunnat genomfdras under coronapandemin.

Inom valfardsteknikomradet har under dret investerats i utrustning for att kunna genomfora tillsyn, framst nattetid
hos brukare inom hemvarden. De forsta tillsynskamerorna installerades under hésten 2020.

En arbetsgrupp har besokt ett boende for dldre i Oslo som gjort stora investeringar i valfardsteknik.

Projektet tillsynskamera pa Adolfsbergs sarskilda boende har under varen pausats pa grund av beséksforbud pa
sarskilt boende, men kommer att aterupptas sa fort pandemisituationen tillater.

Unders6kningen Vad tycker de dldre 2020 genomfordes under aret med enkater till brukare. En viss minskning
avseende antal inkomna svar har konstaterats. Fortsatt visas goda resultat i verksamheten. Pa sarskilt boende &r
brukarna till 86 % ndjda sammantaget och 80 % ar mycket eller ganska ndjda med de aktiviteter som genomfors.
Inom hemvarden ar 90 % nojda. Hemvarden har dven i ar lyckats med att minska antal personal som besoker
brukaren under en 14-dagarsperiod. Antalet har minskat fran 17 personer till 15 personer.

Stéd och funktion

Under aret har verksamheten fatt en ny verksamhetschef och en ny enhetschef fér gruppbostad. Under varen
gjordes en omorganisation pa forvaltningen — enheten for bemanning och kompetensforsorjning organiseras
numera av stéd och funktion. Aven den enheten har en ny enhetschef. En plan fér implementering av en central
schemaldggning i forvaltningen har utarbetats.

Pa grund av pagaende pandemi har stort utbildningsfokus legat pa att utbilda och sikerstélla att chefer och
baspersonal har de kunskaper som behovts for att forebygga och forhindra smittspridning.

Implementering av IBIC (Individens behov i centrum) och alla genomférandeplaner i verksamhetssystemet har
fortgatt under aret, dock i ndgot langsammare takt an planerat pa grund av covid-19. All avvikelserapportering
gors fran och med januari 2020 i verksamhetssystemet.

Digitala l6sningar har under aret okat géllande arbetsplatstraffar, verksamhetsmoten, brukarundersokningar och
samtal. | februari bjods brukare in till ett sa kallat App-café. Syftet ar att vacka brukarnas intresse for digitala
hjalpmedel. P4 grund av pandemin kunde bara en cafétraff genomféras ar 2020.

Pa stod och funktion har ett visningsrum for kognitiva hjalpmedel byggts upp. Syftet ar att visa och utbilda brukare
och personal kring kognitiva hjdlpmedel. Aven andra aktérer som vuxenutbildningen har varit pa studiebesék.

Under hosten genomfordes den arliga brukarundersokningen. Brukarundersokningen omfattade fyra
kvalitetsomraden: sjdlvbestimmande, trygghet, bemotande och trivsel. Olika former for kommunikationsstod
anvandes for att sdkerstalla att alla brukare kunde delta i undersékningen.

Pa grupp- och servicebostaderna har arbetet fortsatt for att mota brukarnas 6nskemal om flytt inom
verksamheten. Under aret har flera brukare fatt mojlighet att flytta till annat gruppboende eller annan lagenhet i
servicebostad. Under férsommaren flyttade en servicebostad till mer &ndamalsenliga lokaler som mojliggor
brukarnas delaktighet och sjalvstandighet i det vardagliga livet.

Daglig verksamhet har under aret arbetet aktivt med att starka brukarnas mojlighet att paverka sina
arbetsuppgifter, valmojligheter och 6ka variationen pa arbetsplatsen. Arbetssattet har utvecklats och lett till flera
nya arbetsuppgifter hos bland annat teknik- och fritidsforvaltningen.

Pa grund av risk for smittspridning stangde daglig verksamhet vecka 26—35 samt fran vecka 48 och resten av aret.
Insatsen kontaktperson for brukare som bor pa grupp- eller servicebostad ar pausad fran vecka 47. Insatsen
beddms kunna tillgodoses inom boendet.

Verksamheten har inte haft fysiska kvalitetsteam under aret pa grund av covid-19. Riskbedémningar har gjorts och
verksamheten har haft dialog med berérda professioner. En arbetsgrupp bestaende av personer med
tvarprofessionell kompetens traffades under vintern och tydliggjorde arbetssattet kring kvalitetstraffarna.

Under hosten har forvaltningen fatt riktade medel som mojliggjorde samverkan mellan individ- och
familjeomsorgen samt stdd och funktion. Samverkan mellan verksamheterna ar nodvandig for att stotta brukare
med personkretstillhérighet, psykisk ohalsa och ibland missbruk.
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Bistand

Inom LSS (lagen om stdd och service till visa funktionshindrade), handlaggning, har ett digitalt
kommunikationsstod provats. Det innebar en 6kad delaktighet och rattssdakerhet for brukaren. Digitala
motesformer for teamet har utvecklats vilka framéver kommer att innebara en forbattrad logistik och minskat
resande for LSS-teamet.

Inom Sol (socialtjanstlagen,) handlaggning, har dven dér ett digitalt kommunikationsstdd provats riktat till
personer med kognitiv svikt i syfte att 6ka den enskildes delaktighet och rattssakerhet i det enskilda drendet.

Uppféljning av privat utforare inom LOV (lagen om valfrihet) har skett. Uppféljningen visar ett positivt resultat och
ett okat antal brukare som valt en privat utférare. Uppféljningar sker arligen och innehaller bland annat intervjuer
med chef samt personal inom aldreservice och brukare.

Hemsjukvard

Under ar 2020 har stort fokus lagts primart pa den pagaende pandemin. Parallellt har verksamheten ocksa arbetat
med vardeskapande atgarder for att stimulera befintlig personal inom hemsjukvardens verksamhet i syfte att
trivas och stanna kvar. Malet har varit att mojliggéra en god grundbemanning som ddrmed ger férutsattningar att
uppfylla de extra hoga krav som stéllts pa verksamheten under aret for att na de uppsatta malen.

Exempel pa verksamhetsutveckling under aret:

e  Stort fokus har lagts pa personalens arbetsmiljé under den pagaende pandemin, att sdkerstalla att ratt
skyddsutrustning funnits tillganglig och att adekvata rutiner funnits eller varit uppdaterade.

e Arbetat med att infora digitala motesplattformar for att sdkerstalla att sa manga som majligt anda ska
kunna delta i méten trots de restriktioner som funnits, att alla ska fa ta del av samma information pa ett
tryggt och sakert satt med goda forutsattningar.

e  Fokus har dven lagts pa att skapa en struktur pa upplagget av kompetensutveckling, och att det ska ske pa
ett strukturerat satt med syfte att det ska finnas en utbildningsplan utifran prioriterade omraden dar det
finns behov av kompetensutveckling.

Individ- och familjeomsorg
Mpyndighetsenheten/verkstillighetens éppenvdrdsmottagningar

Under aret har det fortsatt varit hog belastning med orosanmalningar kring vald i nara relationer samt anmalningar
gallande personer med allvarlig psykisk ohélsa, missbruk och samsjuklighet.

Under ar 2020 soktes och beviljades verksamheten projektmedel fran ESF (Europeiska socialfonden). Projektet
heter Ung framtid i Amal. Trots radande pandemi deltar i nuldget 47 ungdomar i projektet. Under aret har
samverkansformer upparbetats bade med arbetsformedling, vuxenutbildningen, forsdkringskassa och ekonomiskt
bistand.

Familjecentral

e  Foraldraradgivare/rad och stod: Under ar 2020 har antalet rad och stod varit 93. Sammanlagt omfattar
dessa kontakter med 145 barn.

e Barnhélsa (0-6 ar): Foraldraradgivare har ett ndra samarbete med forskolan och barnavardscentralen i sitt
arbete.

e Under ar 2020 har familjecentralen medverkat i ett projekt som heter Aktiv integration.

Arbete och vuxnas lirande

Det har under varen varit ett fortsatt hogt infléde pa ekonomiskt bistand med 6kade kostnader som foljd. Trots
Amals stora satsning med extratjinster och Utvecklingsjobb Amal har det under storre delen av aret inte skett
nagon minskning av antal hushall eller utbetalt forsérjningsstod, pa grund av att inflodet i stort sett varit i paritet
med utflodet. Under senhdsten boérjade det dock skdnjas en minskning av antal hushall samt en minskning av
utbetalt forsorjningsstod. Enligt statistik fran Arbetsformedlingen har det dven skett en minskning av antalet
arbetslsa i Amals kommun, vilket &r ett tecken pa att insatsen gett resultat.

Kommunstyrelsen fattade ett beslut att férandra och utéka antalet platser inom Utvecklingsjobb Amal. En
utokning till 130 personer 6ver en langre tid mojliggor att halla nere och forhoppningsvis minska antal hushall med
ekonomiskt bistand. Vi star infor en osdker framtid med en forvantat stigande arbetsléshet och alla insatser for att
bromsa eller forhindra detta ar viktiga. | slutet av ar 2020 hade 110 personer anstéllts inom ramen for
Utvecklingsjobb Amal och arbetet fortsatter enligt plan.

Projektet In Amal med finansiering fran AMIF (asyl-, migrations- och integrationsfonden) har under aret kommit
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igang i mindre skala pa grund av pagaende coronapandemi.
Arbete och faérsorjning
Utvecklingscentrum med Returen-butiken har under aret flyttat sin verksamhet till Forradsgatan.

Det har startats tva nya verksamheter, skogsganget och fixartjanst. Skogsganget jobbar utifran uppdrag av teknik-
och fritidsférvaltningen samt inom Amals kommun med réjning och tradfallning. Fixartjanst &r en
serviceverksamhet till kommunens verksamheter som kan fa hjalp med enklare sysslor, exempelvis skruva upp
whiteboardtavlor, skruva ihop kontorsmébler med mera Fixartjanst var dven tankt att erbjuda service till
kommuninvanare 6ver 70 ar med enklare sysslor i hemmet. Dock har detta inte kommit igang pa grund av
covid-19. Fixartjanst har byggt flera plastskarmar till varden sa att de adldre ska kunna traffas pa ett sakrare satt.

Enheten har under varen haft ansvar for egentester (covid-19) inom kommunen.

Projektet Skogsutbildning for nyanlanda med finansiering fran lansstyrelsen har avslutats. Projektet var inriktat
mot “gréna jobb” och var ett samarbete mellan Amals kommun, Dalslands Folkhdgskola samt andra kommuner i
Dalsland. Projektdeltagarna var nyanlanda och hade en lag sprakutveckling vid ingdngen av projektet. Projektet
blev mycket lyckat och alla de projektdeltagare som ar bosatta i Amals kommun &r nu i anstalining via
Utvecklingsjobb Amal. Samtliga deltagare hade ocksa en mycket god sprakutveckling under projektets gang.

Enheten for vuxnas ldrande

Den digitala utvecklingen har tagit ordentlig fart, dven pa SFI-niva (svenska for invandrare), och det pavisas ingen
markant skillnad i antal godkdnda betyg eller fler avhopp.

En samordningsgrupp har bildats dar projektledare fér In Amal och Ung framtid samt bitrddande rektor for
vuxenutbildningen ingar. Syftet ar att tydliggora och férenkla viagarna for den gemensamma malgruppen.

DUA - delegationen unga och nyanlanda i arbete — ar en statlig satsning for att arbeta med malgruppen. Flera
kommuner har gatt ihop for att soka medel. Kommunerna Bengtsfors, Dals-Ed, Mellerud och Amal ingar i
samarbetet och har anstallt en DUA-samordnare under ett ar for att samordna arbetet. DUA-samordnaren har
kontor pa vuxenutbildningen i Amal.

Under juni manad genomfoérde vuxenutbildningen en utbildning av basal hygien fér 70 personer anstéllda inom
varden i Amals kommun samt en tredagars introduktionsutbildning for serviceassistenter som via Utvecklingsjobb
Amal har fatt anstillning inom varden.

Under ar 2020 startade vuxenutbildningen ett ”"vardspar” dar 13 personer som arbetade inom vard och omsorg
med svarigheter att klara svenskan och komma in pa vard- och omsorgsutbildning deltog. En svensklarare och
vardlarare planerade gemensamt hur man kan arbeta med svenska och vardkurs integrerat. Svensklararen deltar i
vardlektioner och manga uppgifter utgar fran vard. Resultatet har varit mycket gott. Eleverna uttrycker tacksamhet
och det har fungerat valdigt val.

Ekonomi helar

Ekonomin for namnden redovisas i nedanstaende tabell avseende januari—-december foregaende ar. Ett arsbokslut
har upprattats. Nettokostnader har jamforts med budget. Eventuella avvikelser redovisas som 6verskott om
nettokostnader ar lagre an budget och underskott om nettokostnader ar hogre an budget.

Beloppen redovisas i tusentals kronor (tkr).

Driftbudget arsrapport

Ansvarsenhet Bokslut Arsbudget AILEE
budget

7 VALF- O ARB.MARKN.NAMND 324 406 82
Z:k?e\t/;rlr:::irs'n:dcs:brvaltning 9563 11915 2352
7102 Aldreomsorg 10484 11611 1127
7103 Bemanningsenheten 1405 1414 9
7109 Hemvard omrade Nordost 13691 13613 -78
Forts.
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Avvikelse

Ansvarsenhet Bokslut Arsbudget B
Forts.

7110 Hemvard omrade Centrum Vst 14 690 15 692 1002
7111 Hemvard omrade Sédra Natt 12 425 12 719 294
7112 Hemsjukvard 28 405 28 477 72
7113 Korttid demens 16 534 16 080 -454
712 Solsater 20 665 20478 -187
713 Amalsgarden 15 950 16 041 91
714 Ekbacken 17 292 16 953 -339
715 lllern 24 837 24 756 -81
716 Stod och funktion 8338 9411 1073
7161 Omrade 1 Gruppbostad 15719 16 844 1125
7162 Omrade 2 Gruppbostad 17 086 16 855 -231
7163 Omrade 3 Personlig ass 12 963 12 257 -706
7164 Omrade 4 Daglig verksamhet 14 692 15295 603
7165 Omrade 5 Service/gruppbostad 13138 12 677 -461
717 Adolfsberg 16 836 16 279 -557
719 Bist. Aldre- o handikappomsorg 8427 9476 1049
720 Avd arbete/vuxnas larande 84 152 68
7211 Forsorjning och etabl. 27 785 20150 -7 635
7212 Arbete och utveckling 5476 5275 -201
7213 Arbetsmarkn.ins 2020-2021 4725 8 600 3875
7221 Enheten for vuxnas ldrande 12 428 13014 586
730 Bist. Individ- o familjeomsorg 2174 1932 -242
7311 Norra Dals famhem/famratt 1682 1645 -37
7312 IFO Myndighet 20017 17 402 -2 615
7321 IFO Verkstallighet 14 535 14 889 354
Summa, tkr 382 370 382 308 -62

Redovisade nettokostnader for ar 2020 uppgar till 382 370 tusen kronor (tkr) att jamfora med arsbudget pa
382 308 tkr. | den sista prognosen per november 2020 berdknades en avvikelse pa -1 400 tkr jamfort med budget.
Den slutliga avvikelsen mot budget blev -62 tkr.

Investeringsbudget

Avvikelse
budget

Ansvar (text) Investeringsprojekt Bokslut Arsbudget

Valfards-och

arbetsmarknadsférvaltning 9037 E-halsa - ny teknik 0 250 250

Valfards-och
9038

arbetsmarknadsforvaltning . . 0 40 40
Inventarier/kontorsmobler

Forts.
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Avvikelse

Ansvar (text) Investeringsprojekt Bokslut
Forts.
Solsiter 9039 Invent./férb. 23 50 27
boendem.
Solsiter ?3:0 Utemilj6/sinnenas 21 60 39
Amalsgarden 9041 Inventarier/mobler 49 50 1
Amalsgarden 2&1;:?::1' med 65 65 0
Amalsgarden 9043 Utemiljo 20 30 10
Aldreomsorg 9044 Arbetsmiljo s boende 71 75 4
Ekbacken 9045 Inventarier/moébler 48 50 2
Aldreomsorg igiid\/eélférdsteknik, > 0 100 100
Illern 9047 Inventarier 125 150 25
Illern 9048 Utemiljo 0 75 75
Stéd och funktion 9049 Inventarier 74 75 1
Adolfsberg igi%:‘;:_”t'/ forb. 21 50 29
Adolfsberg 9051 Inventarier/moébler 3 25 22
Adolfsberg 9052 Utemiljo 21 30 9
Bist. Individ- o familjeomsorg | 9053 Mdbler 68 75 7
Bist. Individ- o familjeomsorg | 9054 Valfardsteknik 74 75 1
Omrade 4 Daglig verksamhet | 9057 Inventarier 3 25 22
Aldreomsorg 9058 Inventarier/mébler 30 25 -5
Aldreomsorg Egseid\/eélférdstekn, ord. 43 100 57
Hemvard omrade Centrum 9060 Invent./mdbler och
Vast cyklar >0 >0 0
Hemvard omrade Centrum 9061 45 50 5
Vast Elektronik/mobiltelefoner
Aldreomsorg iggi:erbetsmiljé ord 49 70 21
Hemsjukvard 9063 Inventarier/mdobler 29 40 11
Hemsjukvard 9064 Vilfardsteknik 72 75 3
Hemsjukvard ;?ismzigzziép 0 60 60
Hemsjukvard 9066 Inventarier/mébler 20 30 10
Hemsjukvard 9067 Valfardsteknik 23 25 2
Hemsjukvard 9068 Tekniska hjalpmedel 212 200 -12
Omrade 1 Gruppbostad 9069 Utemiljo 24 30 6
Omrade 1 Gruppbostad 9070 Inventarier/mdobler 19 30 11
Forts.
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Avvikelse

Ansvar (text) Investeringsprojekt Bokslut Arsbudget T
Forts.
711 . fér halsob.
Omr 1 Gruppbostad zgg nvent. for halsob 16 30 14
Omrade 1 Gruppbostad 9072 Tekniska hjalpmedel 69 75 6
Omrade 3 Personlig ass 9073 Lyftredskap 30 50 20
Omrade 3 Personlig ass 9074 Inventarier/mobler 15 25 10
Omrade 4 Daglig verksamhet | 9075 Side by side cyklar 60 50 -10
Omrade 4 Daglig verksamhet | 9076 Inventarier 28 25 -3
Forsorjning och etablering 9077 Inventarier/mdobler 35 50 15
Arbete och utveckling 9078 Inventarier 195 185 -10
Arbete och utveckling 9079 Arbetsplatsmobler 20 30 10
SFl och grundldaggande vux 99._80 Inventarier/ped 0 40 40
hjalpm
SFI och grundlaggande vux 9081 Arbetsplatsmdbler 0 40 40
Vilfards-och arbetsm férv 9?5.‘.1 E—halsa., 0 100 100
valfardsteknik
Ekbacken 9962 Mobler 168 168 0
demenscentrum
Hemsjukvard 9981 Tekniska hjdlpmedel 58 60 2
Korttid demens 9982 Inventarier 150 150 0
demenscentrum
9988 Invest ny
Omr 1 Gruppbostad gruppbostad 39 39 0
Summa, tkr 2185 3252 1067
Mal

Uppfoljning av inriktningsmal och nyckeltal redovisas nedan.

Strategiskt mal: | Amal ska alla ha méjlighet till utbildning och bildning genom hela livet

Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

rekryteringsbehov.

Kommentar

elevens forutsattningar:

Att ge forutsdttningar for arbete och forsorjning genom
utbildningsinsatser for den enskilde, anpassade efter den
lokala, regionala och nationella arbetsmarknadens

Vuxenutbildningen erbjuder olika satt att studera utifran

Andelen avbrott pa SFI

Globala mal

ﬂ 4. God utbildning for alla

I vifall (%)

Malvarde ( %)

1. Pa-plats (fasta tider varje vecka)

2. Semi-distans (kursen féljs via larplattform/natet med 10
mojlighet att traffa larare for handledning) l -
3. 0

Heldistans (privata aktorer).

I N S S Vg
R R A R ) S
N N N L N
e  Samverkan med naringslivsansvarig/ Arbetsférmedling Lo
Periodicitet

for att skanna den lokala arbetsmarknadens

rekryteringsbehov. Tertial variant T
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

e Praktik och studiesamordnare (jobbcenter) har
samverkat med studie- och yrkesvagledare pa
vuxenutbildningen for att pa individniva hitta vagar
framat, framst for de som star ndrmast
arbetsmarknad.

e  Yrkesutbildningar i ndra samarbete med lokala
arbetsmarknaden ar en viktig mojlighet for manga
som har kortare utbildningsbakgrund

Kommentar

De satsningar och insatser som gjorts med digitala verktyg
och undervisningsmetoder har gett fina resultat. Lararna har
hittat nya och genomtéankta losningar for att individanpassa
undervisningen trots covid-19.

Tydligare ramar och riktlinjer for vad som kravs av individen
som studerar pa SFI har arbetats fram, vilket gjort att
individen ar betydligt mer man om att fullfélja sin kurs.

Andel studerande i gymnasial vuxenutbildning som efter
kursslut kommer ut i sjalvférsérjning via arbete/vidare
studier.

Globala mal
H 4. God utbildning for alla

Periodicitet
Halvér H

Kommentar

Generellt ar siffran hogre pa de som har sysselsattning efter
avslutade studier bland de som laser yrkesutbildning. Av
totalt 117 &r det 42 personer som inter har natts trots
manga anstrangningar.

Strategiskt mal: | Amal ska alla kunna leva under trygga och goda forhallanden

Inriktningsmal Nyckeltal

Individens behov ska vara vagledande och arbetssittet ska
kdnnetecknas av ett férebyggande synsatt i syfte att
bibehalla och utveckla den enskildes resurser i det dagliga
livet. Forhallningssattet ska framja den enskildes
delaktighet, trygghet och sjalvstandighet.

Kommentar

Trygg hemgang har fungerat enligt plan och brukarna har
tagits hem fran slutenvarden i forvantad tid. Internt
kvalitetsarbete gors i samverkan mellan dldreomsorgen,
hemsjukvarden och bistandsenheten. Moten med
kvalitetsteam halls pa enheterna dar avvikelser och dvrigt
kvalitetsarbete planeras och féljs upp. Pandemin har varit en
utmaning fér samarbetet mellan enheter och
samarbetsformerna har fatt strukturerats om.

Brukarbeddmning daglig verksamhet LSS — trygg med
personal, andel (%)

Kolada: U28536

Periodicitet
Ar

Kommentar

Ingen brukarundersokning har genomforts under &r 2020. Ar
2019 visade undersokningen att 78 % av brukarna kande sig
trygg med personal jamfort med rikets 81 %.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Brukarbedémning gruppbostad LSS — trygg med personal,
andel (%)

Kolada: U28522

Periodicitet
Ar

Kommentar
Andel brukare som kénner trygghet har 6kat fran 88 % till
95 % i arets brukarundersokning.

Brukarbeddmning hemtjanst dldreomsorg — helhetssyn,
andel (%)

Kolada: U21468

Periodicitet

Ar

Kommentar

| undersékningen Vad tycker de dldre 2020 uppger 90 % att
de dr mycket/ganska noéjda med hemtjansten — malet &r
uppnatt.

Brukarbeddmning sarskilt boende dldreomsorg — helhetssyn,
andel (%)

Kolada: U23471

Periodicitet

Ar
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Inriktningsmal Nyckeltal

Kommentar

| undersdkningen Vad tycker de dldre 2020 uppger 86 % att
de dr mycket/ganska n6jda med det sarskilda boendet —
malet dr uppnatt.

Brukarbeddémning boendestdd Sol — trygg med personal,
andel (%)

Kolada: U26424

Periodicitet
Ar

Kommentar

Att brukare/deltagare ska kdnna sig trygg med personal har
det under ar 2020 arbetats aktivt med. Malgruppen &r
kanslig for forandringar, ny personal har tillkommit samt
flytt till ny lokal har skett.

Brukarbedémning hemtjanst dldreomsorg — mojlighet att
framfora synpunkter eller klagomal, andel (%)

Kolada: U21464

Periodicitet
Ar

Kommentar

Upplevelsen ar att kdannedom om synpunktshanteringen ar
lag hos brukare och anhériga. Nar personal informerar om
mojlighet att framfora synpunkter och klagomal ar
upplevelsen att fa vill IAmna synpunkter/klagomal eftersom
man inte vill vara till besvar. Utfallet visar att 59 % kande till
att mojligheten fanns att framféra synpunkter eller klagomal
jamfort med rikets 64 %. Malet &r inte uppnatt.

Brukarbedémning sarskilt boende dldreomsorg — maojlighet
att framfora synpunkter eller klagomal, andel (%)
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Inriktningsmal Nyckeltal

Kolada: U23516

Periodicitet
Ar

Kommentar

Brukarbedémningen visar att 55 % kande till mojligheten att
framféra synpunkter eller klagomal jamfort med rikets 44 %
— malet r uppnatt.

Verksamheten ska tidigt identifiera individer, familjer i
risksituationer och sarskilt bor vald i néra relationer,
psykisk ohdlsa och missbruk prioriteras. Forvaltningen ska
tidigt reagera, agera och samverka.

Kommentar

Samverkan mellan myndighetsutdvning och 6ppenvard
avseende barn och ungdomar sker via ungdoms- och
vuxencentralen, bade internt och med externa aktdrer som
till exempel skolhdlsovard, vardcentral, 6ppenpsykiatri samt
barn- och ungdomspsykiatri. Samverkan i Amal r en
utvecklad och naturlig del i arbetssattet.

Arbete pagar for att fa vetskap och kunskap om barnens
upplevelser vid utredning och uppféljning samt 6ka barns
och ungdomars brukarmedverkan och delaktighet.

Strategiskt mal: Amal ska aktivt bidra till 6kad sysselsittning, egen forsérjning och féretagsamhet genom att

skapa goda forutsattningar och stimulera kreativa idéer

Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Vilfards- och arbetsmarknadsforvaltningen ska arbeta med
ett gott och ndra ledarskap i god arbetsmiljo samt vara en
attraktiv arbetsgivare for att sdkra en framtida
personalférsorjning.

Kommentar

Heltidsresan ar slutford inom dldreomsorg samt stéd och
funktion. Arbete pagar for att inféra central schemalaggning.
En central resurs ar tillsatt som ett stod i genomfdérandet.
Sjukskrivningstalen har 6kat i samband med pandemin.

Minskad sjukfranvaro, det vill séga sjukfranvaron ska minska
varje ar.

Globala mal

mal 3. Halsa och vilbefinnande

Periodicitet
Halvér H
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Inriktningsmal ‘ Nyckeltal

Kommentar

Vid en jamforelse av sjukskrivningstalen mellan ar 2020 och
ar 2019 kan en 6kning med 1,67 procentenheter noteras.
Den korta sjukfranvaron har under aret 6kat med 1,54
procentenheter.

Heltidsanstallda manadsaviénade inom omsorg om aldre
och personer med funktionsnedsattning, andel (%)

Kolada: N20206

Periodicitet
Ar

Kommentar

Andelen heltidsanstallda har 6kat i samband med inférandet
av heltid som norm. Utfallet for ar 2020 publiceras vecka 14
2021.

Att med effektiva arbetsmarknadspolitiska insatser fa fler
personer med ekonomiskt bistand att na egen férsérjning
med fokus pa ungdomar som star utanfor arbete och
studier samt personer med bristande sprakkunskaper.

Kommentar

Fortsatt stort fokus har lagts pa arbetsmarknadsatgarder
inom forvaltningen. Férandrade rutiner, arbetssatt och
samarbete med naringslivet ska 6ka mojligheten till arbete
for alla.

Ej ateraktualiserade personer med férsérjningsstod ett ar
efter avslutat férsorjningsstod, andel (%)

Kolada: U31462

Periodicitet
Ar

Kommentar

Utfallet for &r 2020 var for Amals kommun 78 % att jamfora
med rikets 78 %. Resultatet har férbattrats jamfort med
2019.

Digitalisering och valfardsteknik ska alltid vara ett
alternativ till indamalsenlig 16sning for att starka
sjalvstandighet och delaktighet fér den enskilde samt
kunna frigéra resurser for att mota framtida behov.

Kommentar

Mojligheter for brukarna att ha digitala moten med sina
anhoriga har 6kat. Tryggheten for brukarna har 6kat genom
mojlighet att valja E-kameratjdnst.

Verksamheterna ska under aret ha anvant ny teknik for att
framja delaktighet och 6ka kvaliteten for den enskilde.

Kommentar

Surfplattor har inkdpts under pandemin till dldreboenden
och hemtjanst. Mgjlighet finns att trygga varden av brukare i
ordinart boende via E-kameratillsyn. Inkép av automatiserad
dusch till korttidsverksamheten har gjorts under aret.
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Ovriga nyckeltal som nimnden féljer

Nyckeltal

Utfall

Utfall

Utfall

Invanare 80+ i sarskilt boende, andel (%)

2020

2019

2018

Kolada: N23801 13,1 11,6 13 11,9

Invdnare 80+ med hemtjanst i ordinart boende, andel (%)

Kolada: N21824 19 22,2 19,8 22,4

Kostnad aldreomsorg, kr/inv. 80+

Kolada: N20048 231617 248 135 | 233086 249532

Véntetid i antal dagar fran ansokningsdatum till forsta

erbjudna inflyttningsdatum till sérskilt boende, medelvérde

Kolada: U23401 110 64 163 67 74 52

Kostnad funktionsnedséattning LSS boende, kr/brukare

Kolada: N28013 883623 | 1066938 | 809776 | 1027737

Invanare med insatser enl. LSS, andel (%)

Kolada: N28892 0,98 0,75 1,02 0,74

Kostnad missbrukarvard vuxna, kr/inv.

Kolada: N35001 486 667 516 655

Kostnad barn och ungdomsvard, kr/inv.

Kolada: N33001 2 385 2295 2011 2169

Kostnad ekonomiskt bistand, kr/inv.

Kolada: N31001 2032 1227 1427 1152

Nettokostnad arbetsmarknadsatgarder, kr/inv.

Kolada: N40011 835 477 1119 478

Nettokostnad vuxenutbildning, kr/inv. 20-64 ar

Kolada: N18101 1934 1099 2 069 1014
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Overférmyndarnamnden

Beskrivning av grunduppdrag

Verksamheternas grunduppdrag definieras av bade statlig, regional och kommunal styrning — det vill séga
foreskrifter, riktlinjer och direktiv for statsbidrag som beslutas av staten samt politiska strategier, mal, inriktningar
och styrdokument som beslutas av kommunen.

Grunduppdraget ska svara pa féljande fragor:

e  Forvem eller vilka malgrupper finns verksamheten?

Vilka situationer och behov ska verksamheten |6sa?

Vad ska verksamheten utfora?

Vem eller vilka aktorer ska verksamheten samverka med?

Verksamhetsomrade ‘ Malgrupper ‘ Behov Utbud
Tillsynsverksamhet Huvudman (de som | Se till att de som har Granska och utfora tillsyn for att kontrollera att
har en en stallforetradare stallforetradare skoter sina uppdrag pa ett lampligt
stallforetradare) (god man, forvaltare satt, utreda drenden efter foreldggande av
samt minderariga. eller férmyndare) inte tingsratt, utreda behov av
lider nagra godmanskap/forvaltarskap och anséka om
rattsforluster. anordnande hos tingsratten, rekrytera gode
man/forvaltare samt tillhandahalla Iamplig
utbildning for stallforetradare.

Overférmyndarnamnden ar en f6r kommunen lagstadgad obligatorisk verksamhet som i de flesta avseenden
innebar myndighetsutévning. Overférmyndarndmnden ar en tillsynsmyndighet fér respektive samverkande
kommuns gode mén, férvaltare och férmyndare. Overfdrmyndarndmnden har tva huvudsakliga uppdrag: att utdva
tillsyn 6ver stallforetradare samt rekrytera och utbilda stallféretradare. De fraimsta malgrupperna som
forekommer i verksamheten &r barn, dldre, sjuka, missbrukare, personer med fysisk och/eller psykisk
funktionsnedsattning. Utgangspunkten ar att dessa personer inte alltid fullt ut kan féretrada sig sjalv utan behover
hjélp av andra personer som tar vara pa deras angeldagenheter for att inte lida rattsforluster.

Folja upp ar 2020

Viktiga héindelser
Kommunerna Bengtsfors, Dals-Ed, Saffle, Amal och Arjang samverkar i en gemensam 6verférmyndarnamnd.

Invanarna som ar i behov av dverformyndarnamndens insatser ska kunna lita pa att verksamheten haller hog
kvalitet, &r tillganglig och med hog rattssikerhet. Overférmyndarndmnden bedémer att den nuvarande
verksamheten bedrivs pa ett rattssdkert och palitligt satt. Namnden arbetar standigt for att effektivisera
verksamheten och korta ner handlaggningstiderna.

Under ar 2020 har 6verformyndarndmnden utévat tillsyn éver 359 380 000 kr.

Verksamhetsberattelsen for ar 2020 beskriver hur 6verférmyndarnamnden arbetat med malen under
verksamhetsaret. Rapporten belyser dven de insatser som gjorts under aret for att kvalitetssakra och utveckla
verksamheten.

Granskning

Kommunrevisionen har djupgranskat overféormyndarnamndens verksamhet och uppdraget ingick i revisionsplanen
for ar 2019. Kommunrevisionens sammanfattande bedémning ar att den gemensamma 6verférmyndar-
verksamheten pa ett 6vergripande plan bedrivs pa ett andamalsenligt och rattssdkert satt och att det vardagliga
arbetet sker med god kvalitet. Utifran granskningen lamnar kommunrevisionen ett antal iakttagelser och
rekommendationer. Overférmyndarndmnden har under dret lamnat ett yttrande till kommunrevisionen samt har
haft ett uppféljningsméte med kommunrevisionen for att utvardera granskningen som gjordes ar 2019.

Kommunrevisionens synpunkter och rekommendationer kommer att utgora ett underlag fér det fortgdende
arbetet med att utveckla verksamheten.
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Covid-19

Coronapandemin med covid-19 som sprids i samhéllet har dven paverkat 6verformyndarndmndens verksamhet.
Under pandemin har det blivit svarare att hitta lampliga stallforetradare f6r uppdragen och under utredningen fa
fram yttranden fran socialtjanst och lakarintyg fran sjukvarden med mera P3a grund av forandrade arbetssatt har
dock inte produktionen paverkats namnvart forutom problem vid rekryteringen av stillféretrddare. Det &r ett
flertal stallforetradare som har avsagt sig att ta sig an nya uppdrag under aret pa grund av covid-19.

Barnkonventionen

Den 1 januari 2020 blev barnkonventionen svensk lag, vilken paverkar éverférmyndarverksamheten. Namnden har
paborjat arbetet med att se Over rutiner och mallar for att sakerstalla att dessa ar i enlighet med konventionens
bestdmmelser. Det saknas dock nationell vagledning om barnkonventionens paverkan fér handlaggningen inom
overformyndarverksamheten. Namnden beslutade under hésten 2020 att processen Uttag fran sparrat konto ska
granskas i samtliga barndrenden, som en aktivitet i internkontrollplanen fér ar 2021.

Rekrytering av stdllféretrddare

Namndens storsta utmaning ar att rekrytera nya stallforetradare. Det blir allt svarare att rekrytera till uppdrag som
god man och férvaltare. Overférmyndarndmnden far lagga allt mer tid p& att rekrytera nya stillféretrddare men
har dnda inte lyckats med att rekrytera tillrackligt manga nya stallféretradare. Det ar flera faktorer som paverkar
svarigheten att rekrytera nya gode man och férvaltare. Namndens uppfattning ar att intresset for att ata sig ideella
uppdrag som god man/forvaltare har minskat i samhallet. En stor del av dagens stillféretradare ar dldre och det ar
svart att rekrytera yngre personer.

Trots laga arvodesersattningar stalls hoga krav pa stallféretradarens kompetens. Ett flertal av arendena dr mycket
komplexa och kraver stora insatser. Det leder till ett stort behov av yrkesmassiga (professionella) gode man som
kan ata sig komplicerade uppdrag. Vissa kommuner, exempelvis Goteborg och Malmg, har inrattat sa kallade
forvaltarenheter med kommunala tjanstepersoner som kliver in som stallféretradare i sarskilt komplicerade
uppdrag.

Under hosten 2020 har en kampanj genomforts pa respektive kommuns Facebook-sidor dér fler gode man och
forvaltare har sokts. Kampanjen har gett ett tiotal nya intresseanmalningar, men nagra av dessa har valt att inte ta
nagra uppdrag forrdn pandemin ar éver.

Rekrytering av nya stallféretradare kommer att vara en stor utmaning fér namnden dven under kommande
verksamhetsar.

Namnden beslutade i december 2020 att anta riktlinjer for arvoden for yrkesmaéssiga stallforetradare for att fa en
enhetlig syn pa arvodesnivaerna for dessa typer av drenden.

Handléggningstider
Atgarder vidtas for att [6pande folja upp drendefloden i avsikt att sakerstalla rattssikerheten gentemot
huvudmannen.

Antalet personer med stort hjalpbehov har 6kat vilket gjort det svarare for 6verformyndarndmnden att hitta
lampliga stallféretradare, med langre handlaggningstider som f6ljd. Det rader brist pa stallféretradare som ar
villiga att ata sig komplicerade drenden. Det galler framst drenden som omfattar huvudman med svara psykiska
problem, missbruksproblematik och vid drenden dar huvudmannen eller anhoriga har upplevts som utatagerande
och hotfulla.

Utbildning av stdllféretridare

De hjalpbehovande har behov av hjélp som blir allt mer komplexa och darmed stalls det allt hogre krav pa
stallforetradarens kompetens. Det finns behov av stéllféretradare som talar olika sprak och har kinnedom om
olika kulturer. For att kunna tillgodose behovet av lampliga stéllforetradare behdver dverférmyndarnamnden
kontinuerligt utbilda stallféretrddarna utifran de behov som finns.

For att starka gode mans/forvaltares kompetens och férmaga att tillgodose huvudmans rattigheter erbjuds en
kortare utbildning for nya stéllféretradare. Lansstyrelsen som dr dverformyndarnamndens tillsynsmyndighet har
noterat att vissa andra dverformyndarverksamheter erbjuder en mer omfattande utbildning an vad
overférmyndarnamnden gor. Erfarenheterna fran dessa ar mycket goda med 6kad kompetens hos
stallforetradarna och hogre kvalitet pa utférandet av uppdraget.

Pandemin har gjort att ndmnden inte genomférde nagra grundutbildningar for nya stéllforetradare under varen
2020. Under hosten har grundutbildningar genomforts digitalt for de stallféretradare som ar nya pa omradet.

Digitalisering
Overférmyndarndmndens digitala drendehanteringssystem behéver moderniseras och effektiviseras. En

Arsredovisning &r 2020, Amals kommun 110



digitalisering skulle underlatta mojligheten att ge battre service och stdd till allmanheten och stallforetradare.
Under aret har darfor méjliga digitala I6sningar kartlagts for att effektivisera handlaggningen och kommunik-
ationen. Digitaliseringen &r tankt att underlatta for medarbetarnas arbete som idag préglas av en hel del
pappersarbete.

Arbetet med att upphandla ett nytt handlaggarsystem pagar och pa grund av personalféréandringar har det inte
funnits nagon mojlighet att upphandla nytt verksamhetssystem under hosten 2020 som var planerat. Arbetet med
denna fraga kommer att prioriteras under forsta delen av ar 2021. Inférandet av ett nytt digitalt handlaggarsystem
ar en forutsattning for att kunna inféra moderna arbetssatt med tillhérande nya digitala stéd.

Léinsstyrelsen

Under ar 2020 har inte ldnsstyrelsen gjort nagot besok till namnden for sin arliga tillsyn av éverférmyndarverk-
samheten. Lansstyrelsen har meddelat, med anledning av det rddande ldget med covid-19, att inspektionen av
o6verformyndarnamnden var obehovlig dd namnden inte har fatt ndgra anmarkningar under de senaste aren.

Oversyn av lagstiftningen for gode mén och forvaltare.
Nuvarande lagstiftning om stallféretradarskap tillkom genom 1924 ars formynderskapslag, som 1949 inférlivades i
foraldrabalken. Lagstiftningen har darefter endast justerats i mindre omfattning.

Regeringen har den 18 juli 2019 beslutat om att tillsatta en utredning for att se 6ver reglerna om gode man och
forvaltare. Utredarens uppdrag ar att se dver reglerna om gode man och forvaltare for att sakerstadlla att reglerna
ar moderna och rattssakra. Vidare ska dven 6vervagas ett nationellt register for stallféretradare, anlitande av
professionella stallféretradare, digitalisering av verksamheten samt sarskild kompetens for 6verférmyndare eller
ledaméter i 6verformyndarnamnd. Utredaren ska inte se 6ver systemet med stallféretradare som helhet, utan
inriktningen pa uppdraget ar att utredaren ska koncentrera sig pa de omraden dar det finns problem och brister.

Enkdtundersékning

Namnden har gjort en enkatundersdkning under varen 2020. Enkatfragorna till stallféretradarna utformades
utifran namndens arbete och uppdrag. Totalt fick 286 personer mojlighet att delta i enkdtundersokningen. Av
dessa 286 svarade 181 pa enkaten. Svarsfrekvensen uppgick saledes till 63 %. | enkdten mattes bland annat
vilket/vilka kontaktsatt som de flesta foredrar att kontakta kontoret pa. Dar kom telefon och e-post pa de hogsta
platserna, medan brev och besok lag lagre i intresset. 92 % svarade att de var néjda och fick svar pa den fraga som
stallts till kontoret. 8 % svarade att de delvis fick svar pa sin fraga. Av enkaten har det framkommit att
stallféretradarna infor ett nytt uppdrag 6nskar mer information om huvudmannen samt att stéllféretradarna
tycker att kvaliteten pa informationen pa arsrakningstraffarna sammantaget ar mycket bra. Stallféretradarna
Onskar mer utbildning/fordjupade kunskaper i arvsfragor, lan, viardepapper med mera 65 % av de som svarade pa
enkaten ar positiva till att i framtiden kunna ldmna in arsrakningen digitalt, vilket kan bli maojligt att genomfora
med ett nytt verksamhetssystem.

Framtiden

Ndamnden fortsatter arbetet med att ta fram metoder och nyckeltal for att mata kvalitet, effektivitet, tillganglighet
och rattssakerhet. Nya enkdtundersokningar kommer att genomféras géllande huvudmans och stallféretradares
uppfattning om verksamheten. Namnden har hittills lyckats att uppratthalla verksamheten trots den pagaende
pandemin. Vilka konsekvenser pandemin far pa sikt for overférmyndarverksamheten atersta att se. Under ar 2021
kommer 6verférmyndarnamnden att uppgradera sitt handlaggarprogram, vilket pa sikt férhoppningsvis kommer
att leda till kortare processer och handlaggningstider. Det kommer i det nya programmet ocksa vara smidigare att
ta ut statistik till exempelvis lansstyrelsen.

Ekonomi helar

Ekonomin for namnden redovisas i nedanstaende tabell avseende januari—december foregaende ar. Ett arsbokslut
har upprattats. Nettokostnader har jamforts med budget. Eventuella avvikelser redovisas som 6verskott om
nettokostnader ar ldgre an budget och underskott om nettokostnader ar hogre an budget.

Beloppen redovisas i tusentals kronor (tkr).
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Driftbudget arsrapport

Ansvarsenhet Bokslut Arsbudget Av:Lk:gli:
80 OQverférmyndarndmnd 108 140 32
81 Overférmyndarkontor 0 0 0
811 OF Gode man Amal 1273 1054 -219
812 Administration Amal 1114 1122 8
Summa, tkr 2495 2316 -179

Arets totala avvikelse blev -179 tkr, vilket &r strax Gver den senaste prognosen pa -160 tkr.

Overformyndarnamnden i Amals kommun har ett éverskott pa 32 tkr till f6ljd av lagre kostnad for utbildningar och
resor.

Overférmyndarkontorets administration redovisar ett 6verskott p& 31 tkr som har férdelats mellan
samverkanskommunerna. Samtliga kostnader for arvoden har fakturerats respektive kommun.

Gode man Amal har en avvikelse pa -219 tkr som avser underbudgeterade arvodeskostnader.

Investeringsbudget

A Avvikel
Ansvar (text) Investeringsprojekt Bokslut | Arsbudget VVIKEISE
budget
Overférmyndarkontor | 9017 Nytt handldggarsystem 0 215 215
Summa, tkr 0 215 215

Investeringsprojektet Nytt handlaggarsystem kommer att genomforas under ar 2021.
Mal
Uppféljning av inriktningsmal och nyckeltal redovisas nedan.

Strategiskt mal: | Amal ska alla ha méjlighet till utbildning och bildning genom hela livet

Inriktningsmal Nyckeltal

Social hallbarhet och samverkan med olika aktorer i Antal dialoger med socialtjanster och den ideella sektorn ska
samhillet ska skapa grunden fér medborgarnas trygghet oka.

och vilfard. Overformyndarnimnden ska samverka med
andra for att sprida information om namndens verksamhet
och ansvarsomraden.

Kommentar

Overférmyndarnamnden har deltagit i ett fatal méten och
natverkstraffar for erfarenhetsutbyte och information med
andra aktorer under ar 2020. Pa grund av covid-19 har
inplanerade moten med ex. socialtjansten i samverkans-
kommunerna fatt stillas in. Malet har inte uppnatts.

Periodicitet
Tertial variant T

Kommentar

Malet var att medverka vid tolv tréffar under aret med bade
interna och externa intressenter i samhallet inom omradet.
Pa grund av den radande coronapandemin har det inte varit
mojligt. Samverkan med andra aktérer har skett vid ett fatal
tillfallen under aret.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Det krévs stor kunskap inom hela tillsynsomradet hos varje
enskild handldggare for att namnden rattssakert ska kunna
hantera sina olika ansvarsomraden. Personalen ska darfor
kontinuerligt fortbilda sig foér att férfoga 6ver god och
mangsidig kompetens samt nédvéndiga fardigheter.
Kompetensutvecklingen ar viktig for att
Overférmyndarndmnden ska vara en fortsatt attraktiv
arbetsgivare med férmaga att attrahera, rekrytera,
utveckla och behalla medarbetare med hég kompetens och
motivation.

Kommentar

Overférmyndarverksamheten har under &ret arbetat med
kompetensutveckling och processbeskrivningar.
Internutbildningar pa kontoret har hallits I6pande under
aret. De ger handlaggarna mojlighet att sprida sina
kunskaper internt. Personalen har dven deltagit i externa
utbildningstraffar, framst i utbildningar som Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR) har anordnat. Genom
utbildningar har handlaggarna 6kat sin kompetens inom
omradet och fatt mojlighet att diskutera fragor med andra i
verksamheten som har liknande fragestallningar. Samtliga
utbildningar som SKR har anordnad har varit digitala. Pa
grund av covid-19 blev det inte nagon arlig konferens som
foreningen Sveriges 6verformyndare anordnar. Den holls
istéllet digitalt. Overférmyndarverksamheten medverkade
inte pa denna konferens.

Strategiskt mal: | Ama3l ska alla kunna leva under trygga och goda férhallanden

Inriktningsmal Nyckeltal

Overférmyndarverksamheten ska kinnetecknas av hog
kvalitet pa all verksamhet vilket forutsatter ett uthalligt
arbete med standiga forbattringar och utveckling av
rutiner och service. De ekonomiska resurserna ska
utnyttjas effektivt.

Kommentar

Overférmyndarenheten utvecklar standigt rutiner och
processer for att sakerstalla kvaliteten i handlaggningen av
arenden. Overférmyndarnamnden fokuserar p3 att
effektivisera verksamheten genom langsiktig utveckling av
karnverksamheten det vill sdga rutiner och processer. Malet
ar att 6ka kvaliteten i handlaggningen, forbattra
tillgangligheten och korta handlaggningstiderna.

11 av 13 nyckeltal &r fullt uppnadda. Detta motsvarar
cirka 85 %, vilket innebdr att malet bedéms delvis uppnatt.

Ansokan om god man eller forvaltare kan komma fran
huvudmannen eller fran anhériga och gors direkt till
tingsratten. Tingsratten begér sedan in en utredning fran
namnden samt foreldgger ndmnden att rekrytera och
lamplighetsprova en lamplig stallforetradare till uppdraget.
En anmdlan daremot kan vem som helst lamna till
overférmyndarndamnden och anmélan utreds dven av
namnden om ett hjalpbehov finns. En ansékan om god man
alternativt forvaltare gors sedan av 6verférmyndarnamnden
till tingsratten.

Overférmyndarenheten har inte klarat av att hantera och

Minst 90 % av ansokningar om medgivande till uttag fran
overformyndarsparrat konto ska beslutas inom tio
arbetsdagar

Periodicitet
Tertial variant T

Kommentar

Malet ar att kompletta ansdkningsdrenden om uttag fran ett
overformyndarsparrat konto ska hanteras pa enheten inom
10 arbetsdagar. Malet har uppnatts. 206 arenden av totalt
212 drenden har hanterats inom tidsramen.
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Inriktningsmal Nyckeltal

utreda alla inkomna drenden gdllande anmélningar om Férteckningar ska granskas inom 60 kalenderdagar fran
behov av god man /forvaltare inom tidsramarna. Med ankomstdatum.

handlaggningstid menas tiden fran det att anmalan kommer
in till verformyndarnamnden till dess att
overférmyndarnamnden fattar beslut om avskrivning eller
skickar arendet vidare till tingsratten for avgérande.

Handlaggningstiderna paverkas av

° om anstkan/anmalan &r komplett, vilket férkortar
handlaggningstiden for 6verférmyndarenheten

e om arendet ar komplext, vilket kraver djupare
utredning och bedémning fran handlaggarens sida

e  attdet ar svart att rekrytera en lamplig
stallféretradare till komplicerade drenden.

Av anledningen att problematiken kring de som behdver en
stallforetradare blir allt svarare med psykisk storning,
missbruksproblematik med mera uppstar ibland situationer

dar huvudmannen hotar eller utévar vald mot Periodicitet
stallféretradaren. For dessa huvudman ar det direkt Tertial variant T
tveksamt om godmanskapet/forvaltarskapet kommer att

fungera pa sikt och det &r stora svarigheter att rekrytera Kommentar

stallforetradare till dessa drenden. | de mest komplicerade
arendena behover rekryteringsproblematiken I6sas med att
fler yrkesmadssiga stallforetradare anlitas. Detta pa sikt till
hogre arvodeskostnader.

Namnden har under perioden tagit emot 135 forteckningar
och granskat 133 av dessa, det vill siga 98 % inom 60
kalenderdagar. Tillsattningar och byten av stallféretradare ar
resurskravande insatser. Arbetsmomenten bestar av
rekrytering av lamplig god man/férvaltare, ansékningar till
tingsratt, beslut om byte, utfardande av registerutdrag,
utskick till nya gode man, ta in forteckningar och granska
dessa. Malet har uppnatts.

Slutredovisningar ska granskas inom 60 kalenderdagar fran
ankomstdatum.

Periodicitet
Tertial variant T

Kommentar

Granskningen av slutrakningar har hanterats inom det
uppsatta malet i 82 drenden av totalt 84 under aret, vilket
motsvarar 98 %. Ett stéllforetradarskap kan upphdra pa olika
satt. Det vanligaste sattet ar pa grund av att huvudmannen
avlider eller att en underarig person blir myndig (eller
uppskriven i alder). Avslut av drenden ar en resurskravande
del pa enheten. Det omfattar granskning av slutrakning och
beslut om eventuellt arvode, men ocksa mycket
administrativt i samband med att en akt avslutas.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Minst 90 % av arsrakningarna ska vara granskade senast den
30 juni. Samtliga arsrakningar ska vara granskade senast den
1 december.

Periodicitet
Tertial variant T

Kommentar

Samtliga inlamnade arsrakningar var granskade till den 30
juni 2020, men av dessa inlamnade arsrakningar var det ett
flertal som behovde kompletteras av stallféretradaren innan
redovisningarna kunde granskas klart. Den 1 december fanns
det en (1) arsrakning som inte var fardiggranskad. Detta
berodde pa kompletteringar fran stallforetradaren. Malet har
uppnatts totalt sett och av totalt 561 registrerade
arsrakningar granskades 548 inom tidsramen.

Granskningen av arsrakningar ar en mycket resurskravande
arbetsuppgift for enheten och den kréaver en val fungerande
metodik. Arbetsuppgiften ar férlagd under del av aret och
pagar i forsta hand under arets férsta nio manader. Den mest
intensiva perioden pagar fram till och med den 30 juni.

Vitesforelaggande ska skickas ut senast tva manader fran
sista datum som handlingen skulle ha varit inne hos
overféormyndarnamnden.

Periodicitet
Tertial variant T

Kommentar
Malet har uppnatts da samtliga 24 vitesférelagganden under
aret har hanterats inom tidsramen.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Ensamkommande barn ska fa en god man inom 14 dagar.

Periodicitet
Tertial variant T

Kommentar

Antalet drenden med god man fér ensamkommande barn
har minskat markant mot tidigare ar. Under aret har sju
ansokningar om god man for ensamkommande barn
mottagits. Samtliga drenden har hanterats inom tidsramen.

Anmalningar om behov av godmanskap ska handlaggas inom
90 kalenderdagar fran det att handlingen inkom till
overlamnande/avskrivning.

Periodicitet
Tertial variant T

Kommentar

Anmalningar om behov av god man ska hanteras inom 90
kalenderdagar fran det att handlingen inkommit till enheten.
Malet har inte uppnatts da endast 80 % av anmaélningarna
har hanterats inom den uppsatta tidsramen. Anledningen ar
delvis att inkomna anmalningar inte alltid ar kompletta. En
komplett inkommen anmalan ska innehalla anmalan om god
man, lakarintyg for godmanskap samt personbevis. Det ar
inte sdllan som anmalan saknar lakarintyg. Ofullstandiga
uppgifter i anmalningarna leder till att handldggningstiden
drar ut pa tiden eftersom enheten behover lagga ner mycket
tid till att komplettera handlingarna. Anmalningar som
inkommer har allt oftare en komplex karaktar (till exempel
personer med psykiska besvar, missbruksproblematik och
hotfulla personer) an tidigare, vilket ocksa har gjort
rekryteringsarbetet svarare med att hitta lampliga
stallféretradare till de inkomna drendena.

Det aterstar att se om reglerna for framtidsfullmakt och
anhorigbehodrighet kommer att innebara att behovet av
forordnade gode man minskar pa sikt. | dagslaget har det
inte skett nagon minskning av drenden av denna anledning.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Anmalningar om behov av foérvaltarskap ska
overformyndarenheten handldgga inom 150 kalenderdagar
fran det att handlingen inkom till 6verlamnande/avskrivning.

Periodicitet
Tertial variant T

Kommentar

Under aret har det varit stora svarigheter att hitta lampliga
forvaltare till de svara arendena. Utvecklingen med fler
komplexa drenden har dessutom inneburit att manga
personer befinner sig i en utsatt situation och ar i behov av
andra personer for att klara av sin vardag. Det galler
huvudman med exempelvis psykiska besvar och missbruks-
problematik eller vid drenden dar huvudmannen eller
anhoriga har upplevts utatagerande eller hotfulla. Dessa
typer av drenden &r sarskilt svarrekryterade. | de fall dar
huvudmannen upplevs som hotfull eller utatagerande bor
denne fa hjalp av personer med specialistkompetens inom
omrédet. Overférmyndarndmnden har darfor fattat beslut
om att anlita sa kallade yrkesmassiga stallforetradare vid
sarskilt komplicerade drenden och detta har skett i en
okande omfattning.

Ansdkningar om éverformyndarndmndens medgivande ska
handlaggas och beslut fattas inom 45 kalenderdagar.

Periodicitet
Tertial variant T

Kommentar
Samtliga 24 inkommande drenden under aret har hanterats
och beslut har fattats inom 45 kalenderdagar.

E-posthantering — Fragor som inkommer till 6verformyndar-
enheten via e-post ska besvaras inom tre arbetsdagar.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Periodicitet
Tertial variant T

Kommentar

Antal inkommande e-post till den gemensamma e-post-
brevladan har uppmatts till 2 729 under ar 2020 och 98 % av
dessa har besvarats inom tre arbetsdagar. Malet har
uppnatts. E-posten ar en bra kommunikationskanal med
stallféretradarna och andra aktorer inom omradet.

Hanteringen av synpunkter och klagomal — vid d&renden om
klagomalen mot gode man eller férvaltare ska utredningen
vara paborjad inom 30 kalenderdagar.

Periodicitet
Tertial variant T

Kommentar

Under aret har 15 klagomal pa stéllféretradare mottagits. For
samtliga drenden har utredning pabdorjats inom tidsramen 30
kalenderdagar.

Begdran om entledigande — Nar stallféretradare ansoker om
att bli entledigad fran uppdrag ska handlaggningen av
drendet vara paborjad inom 60 kalenderdagar.

Periodicitet
Tertial variant T

Kommentar
Verksamheten har hanterat samtliga 35 inkomna
ansokningar fran stallféretradare inom tidsramen.
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Inriktningsmal Nyckeltal

Omprovning av forvaltarskap — Samtliga forvaltarskap ska
omprdévas innan arsskiftet.

Il Utfall (%)

Malvarde ( %)

100

T22020

o

T12020 T32020

Periodicitet
Tertial variant T

Kommentar

Omprovningar har genomforts pa alla 47 pagaende
forvaltarskap som enheten handlagger. Samtliga omprov-
ningar har blivit klara innan den 31 december 2020.

Huvudman och narstaende ska bemétas pa ett virdigt och
respektfullt sitt for att skapa en positiv sjalvbild, bra
livssituation och tilltro till sin egen férmaga. Huvudman
ska dven ha inflytande och vara delaktiga i beslut om
atgarder och insatser som berér dem

Kommentar

Det ar viktigt for overformyndarnamnden och medarbet-
arna att tilliten ar hog bland de aktérer som éverfor-
myndarnamnden kommer i kontakt med, bade internt och
externt. Under aret har en enkatundersokning skickats till
samtliga stéllféretradare som har registrerat en e-post-
adress hos overformyndarnamnden, for att kunna mata hur
service och tillganglighet upplevs. Enkaten gav ett positivt
resultat och en hog svarsfrekvens.

Rutiner utvecklas standigt for att den enskilde inte ska
ldmnas utan stéd utan fa den uppmarksamhet som behovs.
Den enskildes situation ska uppmarksammas nar hen eller
anhoriga vander sig till ndmnden i ett drende eller med en
fraga.

Barnperspektivet ska beaktas det vill sdga
overférmyndarverksamheten ska sarskilt beakta vad
hansyn till barnens basta kraver.

Kommentar

Ndamnden handldagger manga drenden som ror barn eller
deras formyndare. Fokus inom malomradet ar att
namndens insatser ska utga fran ett barnrattsperspektiv och
samtidigt ta hansyn till hur barnens behov ska métas med
kvalitet. | dessa drenden ska, dar sa ar lampligt och dar
barnet 6verstiger 16 ar, barnet fa méjlighet att yttra sig
infor ett beslut som kan paverka det. Handldaggarna har
genom tolkning, dialog och reflektion av ankommet
material samt registrerade data i systemet fort arende-
processerna framat med hansyn till barnperspektivet.
Under aret har det genomforts en utbildning i SKR:s regi
gallande hantering av barnarenden. Arbetet pagar fortsatt
enligt plan och nédmndens beddmning ar att malet har natts.
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Ovriga nyckeltal som némnden féljer

Ovriga nyckeltal Utfall Utfall Utfall
2020 2019 2018
Antal huvudman 596 572 569
Antal myndlingar 201 211 247
Antal forvaltare 47 42 34
Antal gode man 532 529 548
Antal férmyndare 321 315 328
Antal inregistrerade drenden 190 189 218
Antal ars- och slutrdkningar 664 649 515
Antal ars- och slutrdkningar dar arvode begars 506 512 405
Antal arvoderingar (6vriga arenden) 179 185 312
Huvudman/myndlingar totala tillgangar (tkr) 285 146 187 500 163 600
Huvudman/myndlingar totala inkomster (tkr) 70774 61 700 53700
Beslutade arvoden (tkr) 4049 4199 3411
Arvodeskostnad fordelat pa huvudman (%) 56 56 53 56 44
Arvodeskostnad fordelat pa kommun (%) 44 44 47 44 56

Kategorin huvudman och myndlingar visar hur manga arenden som finns registrerade i pagaende tillsynsarenden
hos 6verformyndarnamnden per den 31 december 2020. Antalet nya drenden ligger ungefar pa samma niva som
foregdende &r. Arendena som inkommer fortsatter att vara mer svdra och komplicerade an tidigare. Det &r fler
arenden med hotfulla och valdsamma personer med svara psykiska stérningar, stora missbruksproblem eller med
anhoriga som upplevs som utatagerande och aggressiva. Uppdraget som stéllforetradare ar ett frivilligt uppdrag
och i de tyngre drenden som inkommer ar det svart att rekrytera stallforetradare till.

De flesta stallforetradare har 1-2 uppdrag var. Stallféretradare med fér manga uppdrag kan pa sikt fa svart att
klara sina uppdrag, det ar darfor viktigt att overféormyndarnamnden ser till att en stallféretradare inte atar sig
alltfor manga uppdrag.

Stallféretradarens arvode betalas antingen av huvudmannen sjalv eller av kommunen. Huvudregeln &r att
kommunen betalar huvudmannens arvode i de fall som huvudmannens inkomster understiger 2,65 prisbasbelopp
samtidigt som hens tillgangar understiger 2 basbelopp. | 6vriga fall betalar huvudmannen sjalv sitt arvode till
stallforetradaren. Om det foreligger sarskilda skal kan 6verformyndarndmnden besluta om undantag fran
huvudregeln.

Arsredovisning &r 2020, Amals kommun 120



Begreppsforklaringar

Avskrivning
Kostnad for anldggningstillgangens vardeminskning.

Avsattning
Skuld som &r oviss vad galler forfallotidpunkt eller belopp.

Balanskrav
Balanskravet innebér att kommuner inte far besluta om en budget dar kostnaderna Gverstiger intdkterna. Om
resultatet anda blir negativt maste det kompenseras med 6verskott inom tre ar.

Balanskravsutredning
Vid utredning om balanskravet har uppnatts ska hansyn tas till vissa redovisningsposter, till exempel
realisationsvinster.

Balansrakning
Balansrakning ar en uppstallning av tillgangar och skulder vid ett givet tillfalle.

Driftredovisning
Externa och interna kostnader och intakter fér den I6pande verksamheten.

Eget kapital
Skillnaden mellan tillgangar och skulder samt avsattningar.

God ekonomisk hushallning

Kommuner ska ha en god ekonomisk hushallning i sina verksamheter. For verksamheten anges mal och riktlinjer
som ar av betydelse for en god ekonomisk hushallning. For ekonomin anges finansiella mal som &r av betydelse for
en god ekonomisk hushallning

Inriktningsmal
Ett inriktningsmal ar ett 6vergripande och styrande mal som antas av namnder och styrelse.

Interimsposter

Interimsfordringar bestar av forutbetalda kostnader och upplupna intédkter. Interimsskulder bestar av férutbetalda
intakter och upplupna kostnader. Dessa balansposter anvands da inkomster och utgifter periodiseras pa ratt
ar/period.

Intakt
Periodiserad inkomst, det vill siga den del av inkomsten som tillhor aret/perioden.

Investeringsredovisning
Omfattar utgifter for investeringar av materiella anlaggningstillgangar.

Kassaflodesanalys
Visar betalningsfloden och hur likviditeten har férandrats. Redovisas inte i delarsrapporten.

Komponentredovisning
Eftersom avskrivningarna ska spegla hur tillgangars varde successivt forbrukas, maste skillnader i férbrukning och
nyttjandeperioder av betydande komponenter i en materiell anlaggningstillgang beaktas.

Kostnad
Periodiserad utgift, det vill siga den del av utgiften som tillh6r aret/perioden.

Pensionsskuld
Atagandet for nuvarande och tidigare anstalldas hittills intjanade men dnnu inte utbetalade pensioner. Se vidare
Not 1 Redovisningsprinciper i kapitlet Noter och tilldggsupplysningar.

Resultatrakning
Sammanstallning éver hur ekonomin gatt under aret/perioden. Resultatrakningen visar externa intdkter och
kostnader och ger som saldo arets/periodens resultat (vinst eller forlust).

Rorelsekapital
Skillnaden mellan omsattningstillgangar och kortfristiga skulder visar den finansiella styrkan pa kort sikt.

Sjalvfinansieringsgrad
Sjalvfinansieringsgrad definieras som kassaflode fran den I6pande verksamheten dividerat med nettoinvesteringar.
Uppgifterna hamtas fran kassaflédesanalysen.
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Soliditet

Eget kapital i relation till de totala tillgadngarna visar hus stor del av dessa som finansieras med egna medel
— finansiell styrka pa lang sikt.

Strategiskt mal

Strategiskt mal &r kopplat till ett strategiskt utvecklingsomrade.

Strategiskt utvecklingsomrade

Strategiskt utvecklingsomrade har identifierats som viktigt for att na visionen.

Vision

En vision beskrivs som ett dnskat framtida tillstand. Den behdver inte vara matbar, eller ens ndbar, men ska
fungera som en gemensam framtidsbild och stddja en fardriktning for fortsatt utveckling.
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